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Аннотация. Введение. Практика анализа используемой учеными-педагогами в последние годы 
аргументации проявляет случаи некритичного отношения к мнениям научных авторитетов, ис-
кажения при формулировке определений, некорректности при теоретических и эмпирических 
обоснованиях выводов, что свидетельствует о попытках методологического «вмешательства» в 
аргументационное поле науки об образовании. Целью данной статьи является выявление специ-
фики научной аргументации в педагогике и разделение критериев ее соответствия методологи-
ческой рамке на две части: тезирование «жестких» и «мягких» требований. Методология, мето-
ды и методики. Методами исследования стали анализ записей научных диалогов, текстов статей, 
монографий и диссертаций по педагогике на предмет аргументационной корректности; анализ 
методологической литературы по проблемам аргументации в различных областях знания; метод 
разделения науковедческого аргументационного поля исходя из особенностей предмета исследо-
вания педагогики, возможности его дефиницирования и построения теоретических схем. Резуль-
татом проведенного исследования является определение требований к научным аргументам в 
педагогике, опосредованных спецификой ее предметного поля: «жесткие» требования, к соблю-
дению которых необходимо стремиться; «мягкие» требования, которые можно было бы обозна-
чить «смягчающими обстоятельствами», позволяющими ученым-педагогам ответить на критику, 
в основе которой лежит сравнение педагогической аргументации с аналогичными процедурами в 
науках. Научная новизна заключается в обосновании деления аргументационного поля (как ком-
понента методологии педагогики) на «жесткие» и «мягкие» соответствия аргументов научной пе-
дагогики методологической норме. Практическая значимость результатов состоит в возможности 
использования представленного материала в качестве учебного контента для обучающихся по 
программам педагогического образования как ориентира при выполнении выпускных квалифи-
кационных работ.
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Argumentation resource in scientific pedagogy as an object 
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I. M. Sechenov First Moscow State Medical University, Moscow, Russian Federation.
E-mail: 1akorjuev@mail.ru; 2lesnichuk_s_a@staff.sechenov.ru; 3kontarov@mail.ru
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Abstract. Introduction. The analysis of the argumentation employed by scientists and educators in recent 
years reveals a tendency to adopt an uncritical attitude towards the opinions of scientific authorities, as 
well as distortions in the formulation of definitions and inaccuracies in both theoretical and empirical 
justifications of conclusions. These issues indicate attempts at methodological “interference” within the 
argumentative discourse in science education. Aim. The present research aims to identify the specifics 
of scientific argumentation in pedagogy and categorise the criteria for its compliance with the method-
ological framework into two parts: the formulation of “strict” and “soft” requirements. Methodology and 
research methods. The following research methods were employed: analysis of recordings of scientific 
dialogues, as well as texts from articles, monographs, and dissertations on pedagogy to assess argumen-
tative correctness; analysis of methodological literature addressing the issues of argumentation across 
various fields of knowledge; and a method for dividing the field of scientific argumentation into two 
categories based on the characteristics of the subject of pedagogical research, including the potential for 
definition and the construction of theoretical frameworks. Results. The outcome of the study is the iden-
tification of the requirements for scientific arguments in pedagogy, shaped by the unique characteristics 
of its subject area. These requirements can be categorised into two types: “strict” requirements, which 
should be aspired to, and “soft” requirements, which can be described as mitigating circumstances that 
assist pedagogical researchers in addressing criticisms arising from comparisons between pedagogical 
argumentation and analogous processes in other scientific disciplines. Scientific novelty. The scientific 
novelty of this research lies in the justification for dividing the field of argumentation – an essential 
component of pedagogical methodology – into “hard” and “soft” criteria that align the arguments of 
scientific pedagogy with methodological norms. Practical significance of the results lies in the potential 
to utilise the presented material as educational content for students enrolled in pedagogical education 
programmes, serving as a guide for completing their final qualifying works.

Keywords: scientific pedagogy, argumentation, empirical, theoretical and contextual arguments, meth-
odological correctness of argumentation, “hard” and “soft” criteria
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Введение
В классической логике уже достаточно давно сложилась типология аргу-

ментов, используемых представителями различных областей научного зна-
ния для доказательства или обоснования своих выводов и результатов. Однако 
научная педагогика только двигается в направлении приближения к доказа-
тельному формату, и в отличие от математических, технических и естествен-
нонаучных областей знания не обладает достаточной степенью корректного 
аргументационного оформления выдвижения научных гипотез, рассуждений, 
умозаключений и выводов. Соответствующие претензии в адрес педагогики 
со стороны представителей наук «сильной гносеологической версии» и мето-
дологов сегодня звучат во весь голос. Анализ содержания научных работ, вы-
ступлений на конференциях, дискуссий в области образования и педагогики 
показывает, что зачастую авторами и участниками нарушаются логические 
нормативы научного дискурса, не получают адекватной реакции вопросы, 
ремарки, реплики, возражения партнеров по диалогу. Выявляется много при-
меров использования недопустимых аргументов и втягивания оппонентов 
в аргументационные «ловушки». Внимательный анализ этого критического 
контента показывает, что он справедлив лишь отчасти, и представители наук 
«сильной гносеологической версии» невольно сравнивают степень соответ-
ствия своих выводов методологическим нормам с гуманитарными (в частно-
сти, из области педагогики). Это во многих случаях не является корректным. 
Одним из смягчающих обстоятельств является то, что глоссарий современной 
педагогики полон нечетких определений базовых понятий, с большим трудом 
пробивают дорогу логически корректные способы выдвижения и обоснования 
умозаключений (как эмпирического, так и теоретического и контекстуального). 
Довольно часто используются индуктивные обобщения, хотя количественное 
отображение их достоверности проблематично. Дедуктивные умозаключения, 
часто применяемые в точных науках с развитым математическим аппаратом, 
в педагогике осуществить трудно. Актуальный для области образования при-
чинный формат выводов также реализуем неоднозначно, поскольку в науке 
о человеке соблюсти, например, при введении какого-либо воздействующего 
фактора условие, именуемое «при прочих равных», довольно затруднительно. 
Являются объективными трудности ученых в процессе грамотного деления ис-
следуемых содержательных полей образования на компоненты; аналогичные 
проблемы возникают при попытках грамотного классифицирования объектов 
и феноменов. Однако следует признать, что современный уровень методоло-
гической корректности научных аргументов в педагогике требует осмысления 
и попыток коррекции. Это отчасти обусловлено тем, что опосредованные кон-
цептуальными замыслами практические внедрения в образование исследо-
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вательских замыслов являются социально значимыми и потому накладывают 
на ученых высокую степень ответственности за полученные результаты и их 
обоснованность.

Несмотря на то что в логике давно разработаны нормативы корректности 
приводимых в защиту собственного мнения и для опровержения чьего-либо 
аргументов эмпирического, теоретического и контекстуального типа, в педа-
гогическом научном сообществе они не получили корректного внедрения и 
осмысления. Фиксируется множество некорректных обращений к мнениям 
авторитетов науки прошлого и настоящего, недостаточны с точки зрения со-
держательной и логической завершенности эмпирические интерпретации, 
а также теоретические умозаключения и выводы как утверждающего, так и 
опровергающего характера. Это обусловливает необходимость научного отве-
та на вопрос о том, как в условиях недостаточной методологической выстро-
енности самой педагогики обеспечить корректные взаимные опровержения и 
возражения участников диалогов. Потому в задачу данного исследования мы 
включаем выявление особенностей корректной аргументации (эмпирической, 
теоретической, контекстуальной) в содержательном поле научной педагогики, 
выявление возможности разделить в нем критерии методологической кор-
ректности на «мягкие» и «жесткие», предложив для первых образное клише 
«смягчающие обстоятельства методологического статуса». Такое разделение 
могло бы предоставить педагогическому научному сообществу ресурсы кор-
ректного ответа на критику со стороны представителей других областей зна-
ния.

Обзор литературы
Мы начнем данный раздел с констатации того, что проблемы научной 

аргументации и ее роли в процессе освоения содержания школьных и уни-
верситетских учебных дисциплин широко представлены в отечественной 
и зарубежной научной литературе. Это ярко подтверждается в специализи-
рованном источнике, описывающем перспективы научной аргументации и 
ее значение для научного образования1, а также рядом работ A. Ghanizadeh,  
A. H. Al-Hoorie, S. Jahedizadeh [1], K. Šeďová, Z. Šalamounová [2], J. Clinton [3],  
B. B. Schwarz, M. J. Baker [4]. Различные аспекты аргументации в образова-
тельном процессе отображают варианты включения ее логических и содер-
жательных аспектов в аудиторную и внеаудиторную деятельность студентов, 
встраивают обучение аргументации в процесс преподавания естественно-на-
учных и гуманитарных дисциплин. Известно достаточно представительное 
число работ, проецирующих обучение аргументации в сегмент формирования 
такого важного для личностной и социальной реализации качества, как кри-
тическое мышление: например, B. B. Schwarz, M. J. Baker [4], R. A. Morrow [5],  
P. Ellerton, R. Kelly [6], K. Marangio, J. Carpendale, R. Cooper et al. [7], J. M. Spector, 

1  Myint Swe Khine, ed. Perspectives on Scientific Argumentation. Springer Dordrecht; 2013. 292 p. doi:10.1007/978-
94-007-2470-9.
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S. Ma [8], P. C. Abrami, R. M. Bernard, E. Borokhovski et al. [9]. Специальные уни-
верситетские учебные курсы, посвященные атрибутированному аргументаци-
ей критическому мышлению, обсуждаются в статье R. H. Ennis [10]. Специфику 
использования аргументационного контента при обучении педагогической 
психологии, гражданских (юридических) и политических наук, подтверждая 
выводы количественно, выявляет D. Gronostay [11]. Системное рассмотрение 
роли и функций аргументации в процессе обучения (рассматриваются различ-
ные антецеденты, характеристики аргументационно корректного диалога и 
достигаемые образовательные приращения обучающихся) отображены в ста-
тье C. S. C. Asterhan, B. B. Schwarz [12]. Аргументационная палитра в цепочке 
«учебный вопрос – ответ ученика» в процессе учебного диалога рассмотрена 
в исследовании C. Rapanta, F. Macagno [13]. Обучению учителей и педагогиче-
ских экспертов самого различного масштаба применению параметров и по-
казателей для оценки эффективности педагогических концепций посвятили 
свою статью Cerro Martinez и соавторы [14].

Важность аргументационного контента в обучении, отображенная в мас-
сиве источников, рассмотренных выше, логически и содержательно обуслов-
ливает значимость обучения корректной аргументации самих практиков и 
теоретиков педагогики. Это обусловило наше обращение к массиву статей, 
посвященных корректной аргументации в гуманитарной науке. Важный в 
структуре научных аргументов контекстуального поля аргумент к авторитету 
подробно представлен в статье S. Lommi [15]. Недостаточная выверенность ар-
гументационного поля современной педагогики и его текстуального отобра-
жения отмечаются в работах R. H. Ennis [10], C. Rapanta [16], H. Kallio, K. Virta,  
M. Kallio [17], F. Zenker [18] и ряда других авторов. В цитируемых статьях под-
черкиваются сложность, многоплановость и многогранность предмета педа-
гогического исследования, его количественная неотображаемость, что объек-
тивно обусловливает невозможность научных описаний и аргументирования 
по образцу «точных» и естественных наук. Вместе с тем C. S. C. Asterhan,  
C. Rapanta, F. Zenker, N. Snaza, H. Letiche и многие другие исследователи отме-
чают давно назревшую необходимость структурирования и систематизации 
массива эмпирических данных, а также исследовательских и содержательных 
подходов, теоретических построений – без этого корректная аргументацион-
ная работа невозможна. 

Методологические проблемы аргументации в научной педагогике об-
суждаются в работах F. Zenker [18], N. Snaza [19], H. Letiche [20], H. A. Alexander 
[21]. Речь в них идет главным образом о способах стилистического отображе-
ния теоретических, эмпирических и контекстуальных аргументов в пользу 
(или для опровержения) концепций сферы образования. Однако отмеченные 
авторы конкретных аргументов в пользу той или иной схемы формирования 
научного аппарата и логического инструментария для научной педагогики не 
предлагают. Аналогичная тематика аргументационного отображения и опи-
сания фрагментов и объектов образовательной действительности, конструи-
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рования содержания педагогических понятий и категорий в педагогике, пе-
дагогической психологии, социологии предложена в работах C. Rapanta [16],  
P. A. Alexander [22], T. Leś [23], M. Koivuniemi, H. Järvenoja, S. Järvelä [24],  
M.-Y. Kim, I. A. G. Wilkinson [25], N. Irawan, T. F. Valentina [26]. Подводя итог 
обзору источников, обратимся к научному диалогу ученых и N. Snaza [19] и  
H. Letiche [20]. Названия и содержание двух статей свидетельствуют о не-
приглядности научного «портрета» педагогики: у H. Letiche – «невнятная 
педагогика» (прилагательное может быть синонимизировано как «трудно 
осознаваемая», «изумляющая своей запутанностью»), а у N. Snaza – «научно 
несостоятельная», «насыщенная хаосом педагогика».

В книге R. Boogart [27] недвусмысленно отмечается неудовлетворитель-
ное состояние языкового отображения корректной аргументации в научных 
(педагогических) и учебных текстах, что резко затрудняет логически и содер-
жательно выверенный научный дискурс в области образования. На это обсто-
ятельство указано и в работе C. Rapanta, F. Macagno [28]. Важность исследо-
вания конкретики аргументации в педагогике, двигающейся к выверенному 
современному диалоговому формату гуманитарной науки, отмечена в работе 
Nussbaum [29]. 

Приведенный научный обзор дает основания сделать вывод об актуально-
сти выбранной темы исследования.

Методология, материалы и методы
Выбранная тема статьи методологического характера обусловила адре-

сацию к выявлению научной и прикладной актуальности обсуждаемой про-
блематики – с этой целью был проведен обзор содержания зарубежных ме-
тодологических источников, связанных с аргументацией в современном 
гуманитарном научном исследовании, а также по проблемам встраивания 
аргументации в образовательный процесс различного уровня и профиля. Это 
были книги и статьи, в которых проблема научных аргументов освещалась 
всесторонне и многопланово. Анализ текстов включал выявление значимости 
проблемы для различных сегментов практики школьного и университетского 
образования и анализа конкретных обучающих методик, способствовавших 
встраиванию аргументационного контента в процесс обучения различным 
дисциплинам. Это послужило основанием для вывода о крайней важности 
сформированности умений методологически корректного аргументирования 
у теоретиков и практиков образования. Анализ текстов как подтверждение 
актуальности темы статьи был дополнен рефлексией личного опыта авторов 
как участников научных дискуссий, руководителей и научных консультантов 
диссертантов по педагогическим наукам, рецензентов научных продуктов 
коллег. Данный анализ позволил сформировать исследовательский замысел, 
в основу которого легло проецирование общенаучных критериев аргумента-
ционной корректности (в отношении эмпирических, теоретических и кон-
текстуальных аргументов) на предметное поле педагогики. Это позволило 
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разделить науковедческое поле педагогики на две части: а) сформулировав 
«жесткие» требования к педагогическим определениям, отображающие дви-
жение к аналогичным процедурам в науках «сильной гносеологической вер-
сии», отобразив аргументы в пользу корректности педагогических концепций, 
сформулировать требования к целесообразности введения в научный оборот 
педагогики новых определений; б) найти возможность сформулировать «мяг-
кие» требования посредством образного их клиширования как «смягчающих 
обстоятельств», позволяющих ученому-педагогу адекватно отвечать на крити-
ку представителей точных наук, отнеся к ним возможность вместо родо-видо-
вого определения использовать контекстуальное и использовать предметные 
поля типологии вместо четких классификаций. Рефлексия результата (раздел 
«Обсуждение результатов») включала адресацию к недостаточно исследован-
ному сегменту темы, связанному с аргументационной культурой, неприятием 
аргументационных ловушек и этически недопустимых аргументов.

Результаты исследования
Как объект научного исследования аргументационный ресурс научной 

педагогики в авторском понимании включает: а) особенности предъявления 
в выбранном содержательном поле трех известных в логике типов аргумен-
тов (эмпирические, теоретические, контекстуальные); б) выявление возмож-
ностей встраивания педагогических аргументов в методологическую рамку. 
Обсуждение особенностей аргументации в науках об образовании начнем с 
контекстуального обоснования и приводимых представителями исследова-
тельской педагогики в защиту своих позиций адресаций к научным конвен-
циям. Это неотъемлемый и достаточно консервативный сегмент любой обла-
сти знания, включающий основные понятия, их содержательное наполнение 
и способы представления (знаковые, символьные, словесные, графические), 
список научных авторитетов в различных направлениях в рамках одной круп-
ной научной области, на мнения которых принято ориентироваться, а также 
основные положения (аксиомы, принципы, законы, исходные основания для 
нахождения следствий). Процесс достижения научного консенсуса по поводу 
любого из перечисленных компонентов достаточно длительный и неодно-
значный даже в естественных науках и математике (например, неевклидова 
геометрия пробивала себе дорогу около 50 лет). В педагогике и других гумани-
тарных науках он в ряде случаев требует гораздо большего времени и весьма 
неоднозначен. Это не снижает значимости этапа формирования той или иной 
конвенции по поводу смысла научного понятия, категории, содержательного 
поля исходного положения теории. В связи со сказанным следует особо отме-
тить ту особенность современного этапа развития науки, которая связана с на-
личием разветвленной сети каналов связи между отдельными учеными и на-
учными коллективами, – такое расширение сферы научного взаимодействия 
крайне неоднозначно влияет на достижение в научном сообществе «когерент-
ного звучания» элементов языка науки, согласованного смысла научных по-
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стулатов и всего того, что является ресурсом взаимопонимания различными 
учеными предлагаемых результатов и способов их достижения. С одной сто-
роны, все отмеченное способствует увеличению скорости ознакомления науч-
ного сообщества с опубликованным результатом, увеличению числа откликов 
в единицу времени, а с другой, затрудняет процесс сведения сути этих неиз-
бежно различающихся откликов к некоему целому, способному претендовать 
на статус научной конвенции. 

Современная эпистемология выдвигает к аргументам по поводу истинно-
сти знания требование скрупулезной их оценки с точки зрения выбираемых 
авторами когнитивных систем отсчета и интервалов абстракции относитель-
но обсуждаемой ситуации (применительно к которой защищается или опро-
вергается конкретный тезис1). Все отмеченное обусловлено многомерностью и 
многослойностью объекта педагогического исследования, возможностью фор-
мирования в исследовательском сознании нескольких не исключающих друг 
друга образов с ограниченной «сферой действия». Проецируя это на совре-
менный этап развития педагогики, можно отметить не радующую методоло-
гический взгляд полифонию даже в исходных положениях и базовых поняти-
ях: масса выдвинутых научными авторитетами существенно различающихся 
трактовок обучения, воспитания, педагогического и образовательного про-
цесса, образовательных и воспитательных технологий «бьет в глаза» читате-
лю педагогической литературы. Обзор, приведенный в работе «Методология 
педагогики»2, показывает, что многие классические отечественные философы 
в области теории познания синонимируют для гуманитарной области теорию 
и концепцию, этому взгляду вторит методолог педагогики А. М. Новиков. Есть 
и мнения о том, что концепция отделяется от теории по признакам новизны 
и оригинальности содержания описываемого пласта педагогики; ряд методо-
логов педагогики предлагает считать концепцию одной из стадий процесса 
перехода знания к теоретическому уровню. Они обозначают теорию как фи-
нальную стадию разработки концепции, как некий сформированный после 
многократного выверения и экспертизы результат. 

Такая полифония раскрытия двух науковедческих терминов, адресован-
ная несогласованным мнениям множества научных авторитетов (потому мы 
поместили данный пример в раздел «Контекстуальная аргументация»), край-
не затрудняет деятельность педагога-исследователя. И этому мы находим не-
сколько причин, не сводимых к недостаточной грамотности исследователей. 
Главной является неопределенность самого термина «педагогическая теория», 
а точнее «рыхлость» понимания ее предметной спецификации. Энциклопеди-
ческое определение теории представляет ее как «форму достоверного науч-
ного знания о некоторой совокупности объектов, представляющую собой си-
стему взаимосвязанных утверждений и доказательств и содержащую методы 

1  Lebedev S. A. The problem of scientific method in the logical positivism. Вопросы философии и психологии. 
2017;4(1):11–34. doi:10.13187/vfp.2017.1.11

2  Александрова Е. А., Асадуллин Р. М., Бережнова Е. В. [и др.] Методология педагогики / Под общ. ред. В. Г. 
Рындак. М.: ИНФРА-М; 2024. 296 с. doi:10.12737/monography_594a85bac8dd55.84618831
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объяснения и предсказания явлений и процессов определенной предметной 
области1». Все это вполне понятно применительно к математическим и есте-
ственно-научным теориям, в которых исходными основами является понят-
ная с точки зрения достаточности (как по количеству, так и по смыслу) сово-
купность постулатов (или не выводимых теоретически законов). На основе 
этих постулатов формулируются утверждения (теоремы, леммы), способные 
быть логически безупречно доказанными с использованием операций следо-
вания, обобщения, экстраполяции, выявления необходимых и достаточных ус-
ловий и ряда других. Однако многие из обозначенных позиций очень туман-
но осознаются применительно к педагогике. Даже если абстрагироваться от 
многомерности объекта педагогики, грамотно осуществив при исследователь-
ском описании выбор интересующего ученого ракурса изучаемого феномена, 
то придется признать трудность научного оперирования с объектами, не по-
зволяющими четкого количественного представления, описываемого неодно-
значно интерпретируемыми качественными формами, иногда включающими 
метафорическую стилистику. Это дополняется трудностью корректного клас-
сификационного деления содержательных полей, проблемами в отображении 
связи части и целого, причины и следствия, необходимого и достаточного. 
Невозможна и включенная в определение теории операция доказательства 
– вместо нее имеет право быть использованной операция обоснования. Ана-
лиз множества педагогических работ самого разного масштаба и содержания 
приводит к выводу о том, что в ближайшем будущем однозначного решения 
вопроса о теоретическом статусе педагогического знания ожидать нет смысла. 
В связи с этим обозначенная выше полифония мнения авторитетов по поводу 
связи теории и концепции посредством методологического анализа приво-
дится к общему знаменателю в педагогическом поле – мы считаем возмож-
ным сформулировать предположение о целесообразности конструирования 
частных теоретических построений, к числу которых отнесем определения фе-
номенов и процессов, обоснованные с точки зрения их корректности; принци-
пы; классификации и типологии; обоснованные с точки зрения корректности 
выдвижения гипотезы; концепции и концептуальные построения с различной 
степенью теоретической выверенности (сегодня они часто именуются кон-
цептуальными моделями). Подробный разговор о них пойдет в дальнейшем 
изложении.

А в данной части статьи мы считаем необходимым высказать соображения 
о корректности адресации педагога-исследователя к научным авторитетам. 
Анализ исследовательских продуктов (статей, диссертаций, монографий) по-
казывает, что в данном ученом сообществе адресация к мнениям авторитетов 
часто общенаучным регламентам не соответствует: авторы текстов и высту-
пающие на научных конференциях ограничиваются словами «как считает…», 
«по мнению…», «академик… писал…» и им подобными. Контекст цитируемого 

1  Новая философская энциклопедия: в 4 т. М.: Мысль, 2001. Режим доступа: https://rus-philosophical-enc.
slovaronline.com/8300-%D0%A2%D0%95%D0%9E%D0%A0%D0%98%D0%AF (дата обращения: 24.05.2024).
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высказывания известного ученого; степень актуальности утверждения, отно-
сящегося к ранним периодам, в современном образовании; анализ высказы-
вания на предмет использования слов в прямом или переносном значении 
(как и использования метафор и аллегорий), попытки перевести сказанное в 
том или ином прошлом на современный язык, за редким исключением, от-
сутствуют. Мы не встретили в многочисленных проработанных источниках и 
осмысления цитирующими авторами того, как сам научный авторитет пришел 
к выдвигаемому утверждению; очень редко сопоставляются высказывания по 
одним и тем же вопросам нескольких известных ученых. Перечисленное дает 
основания утверждать, что «смена знака» отмеченного негатива на положи-
тельный могла бы способствовать повышению степени методологической вы-
веренности результатов наук об образовании.

В классической логике контекстуальное обоснование не ограничивается 
аргументами к авторитетам – оно включает и аргументы к вере, традиции, 
здравому смыслу. То, о чем шла речь в предшествующем абзаце, логично про-
должить аргументом к вере. Отчасти это обусловлено появлением в последние 
три десятилетия в педагогическом контенте исследований религиозной тема-
тики, явно свидетельствующих о приверженности к вероучениям их авторов. 
В связи с этим мы хотели бы акцентировать внимание на научной вере, ориен-
тированной на признание выводов доказательного (в педагогике – обосновы-
вающего) формата, сочетающего корректное использование всех типов аргу-
ментов, выделенных в классической логике. Здесь будет уместен один пример 
из статьи А. Г. Рукавишникова, в которой автор утверждает, что «основная при-
чина современного педагогического кризиса заключается в том, что педагоги-
ческая мысль оторвалась от христианской антропологии, что вслед за другими 
сферами культуры педагогика стала на путь секуляризации, отделения себя от 
веры, от Церкви. Преодоление педагогического натурализма, возврат к обосно-
ванию педагогики в целостном христианском мировоззрении, привлечение 
идей христианской антропологии к освещению основных проблем педагогики 
и есть та основная задача, в разрешении которой лежит ключ к плодотворному 
творчеству в сфере воспитания»1. Эту цитату из работ В. В. Зеньковского автор 
продолжает критикой педагогического натурализма, якобы произрастающего 
из «рационалистических установок эпохи Просвещения, связанных с верой в 
возможность рационального переустройства жизни на началах разума и при-
знанием того, что само переустройство жизни во власти человека»2. Педагоги-
ческий натурализм критикуется и по части его невнимания к проблеме смыс-
ла человеческой жизни и темам «смерти и спасения»3. Впитанное современной 
педагогикой из эпохи Просвещения акцентирование внимания на развитии 
только интеллектуальной сферы обучающихся также критикуется автором.

1  Рукавишников А. Г. В. В. Зеньковский об эстетическом воспитании и натуралистических тенденциях в 
педагогике. Ценности и смыслы. 2017;5(75):104–118. doi:10.24412/2071-6427-2021-5-104-118

2  Там же.
3  Там же.
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Цитированный текст четко проявляет нормы религиозной веры, безо 
всякого обоснования устанавливает отключенность светской педагогики от 
проблемы смысла жизни и единственным средством возвращения педагоги-
ки к гуманистическому формату считает ее приверженность к христианству. 
Возможность осуществить это во внерелигиозном пространстве отрицается. 
Формула «верю, потому что верю» (ориентированная на каноны религиозно-
го мировоззрения с необходимостью четкого следования им) в нашем пони-
мании от обсуждаемой научной аргументированности отстроена. Не пытаясь 
обсуждать правомерность чувств верующих, мы все же отметим, что аргумен-
тационный научный ресурс такого исследователя весьма ограничен контек-
стуальным обоснованием догматического формата. Безосновательны и упре-
ки в адрес современной светской педагогики в ориентации только на развитие 
интеллекта – эмоциональная сфера, сегмент ценностей также всячески ак-
центируются и подробно отображаются во множестве работ, не связанных с 
религиозной формой. Это стоит добавить неприятием научной педагогикой 
слепой, безоглядной веры авторитетам, излишней привязанностью к тради-
циям прошлого, вступающим в противоречие с меняющимися социальными 
условиями и научными нормативами.

Перейдем далее к обсуждению особенностей теоретической аргумен-
тации в педагогическом исследовании, акцентируя внимание на раскрытом 
выше термине «теоретические построения», к которым, в частности, относят-
ся определения педагогических объектов и феноменов с сопровождающими 
их авторскими обоснованиями. Начнем с часто приводимого исследователя-
ми-теоретиками аргумента (или нескольких) в пользу необходимости введе-
ния в научный оборот нового понятия или его оригинального содержательно-
го наполнения. 

В устной беседе с руководителем много лет функционирующего научного 
семинара по педагогике в МГУ им. М. В. Ломоносова А. В. Боровских мы услы-
шали определение научного диалога, на котором он серьезно настаивал: «диа-
лог в науке – это кооперативная позиционная коммуникация, имеющая целью 
обогащение своей позиции за счет альтернативной». Сопоставление предло-
женного определения с энциклопедическим (диалог – научная, литературная 
или театральная форма устного или письменного обмена высказываниями 
между людьми) резко изгоняет из содержательного поля научного диалога 
множество его функций, например возможность участников прийти к научной 
конвенции по широкому кругу вопросов и проблем. Усеченное определение А. 
В. Боровских акцентирует внимание лишь на двух позициях участников диа-
лога (авторской и альтернативной) – реальная практика наблюдения диалогов 
и участия в них показывает, что отмеченной диадой не ограничивается спектр 
позиций участников диалогов. Часто проявляются позиции, частично согла-
сующиеся (частично различающиеся); позиции, противоречащие друг другу 
полностью или частично; позиции, различающиеся вследствие разных ракур-
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сов рассмотрения педагогического объекта; наконец, позиции, дополняющие 
друг друга.

Продолжая перечень примеров некорректных авторских определений, 
обратимся к работе А. В. Боровских1. Здесь аргументом введения авторских 
определений служит необходимость уточнения существующей трактовки со-
держания образования посредством его расчленения на два: содержание и со-
держимое. При этом содержимое определяется как «та материя, которая пред-
ставлена в данной форме; оно объективно, зачастую вещественно, видимо». 
«Содержание субъективно, невидимо, может только мыслиться, является той 
функцией, которую эта материя выполняет в нашей жизни и деятельности2». 
К раскрытию содержания образования автор добавляет, что «для его представ-
ления необходимо увидеть совокупность мыслительных средств, позволя-
ющих мыслить отношения между различными сущностями, с которыми мы 
имеем дело и в жизни, и в профессиональной деятельности3». Применитель-
но к математическому образованию в качестве содержания автор выдвигает 
совокупность отношений между величинами и их изменениями, элементами 
фигур, что относит к уровню сущностей. Рефлексия такого определения, как 
минимум, дает право возразить по поводу усвоения отношений между разны-
ми элементами. Такое претенциозное теоретическое построение содержания 
математического образования упускает сами элементы, отношения между ко-
торыми должен усвоить ученик: неопределяемые понятия математики, аксио-
мы, теоремы, их следствия, леммы, знаковую систему отображения различных 
элементов и многое другое, что давно присутствует в работах методистов-ма-
тематиков. Предлагаемое Боровских определение крайне трудно для пони-
мания теоретиками образования и абсолютно непригодно для практиков: со-
ставить на его основе рабочую программу для учебной дисциплины, написать 
учебник или пособие вряд ли возможно.

Гораздо серьезнее наши возражения по поводу связи содержания и содер-
жимого образования. Вчитываясь в предложенные А. В. Боровских определе-
ния, с некоторой долей вероятности можно предположить, что объективно 
существующее содержимое служит тем источником, из которого ученый чер-
пает содержание образования – на традиционном языке, тот перечень элемен-
тов знания, которые должны быть усвоены, и та совокупность умений (ком-
петенций), которыми необходимо овладеть. На это указывает предложенное 
автором разделение двух понятий на объективное и субъективное. Но и в этом 
случае использование двух однокоренных слов для обозначения существен-
но различающихся сущностей приводит к путанице. Она отчасти может быть 
преодолена (с учетом наших предложенных выше замечаний) заменой терми-
на «содержимое» термином «источник содержания образования». 

1  Боровских А. В. О понятии математической грамотности. Педагогика. 2022;86(3):33–45.
2  Там же.
3  Там же.
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Приведем еще один пример. В статье А. М. Короткова с коллегами авто-
ры предлагают определение региональной образовательной системы: «Реги-
ональная система образования – это целостная открытая система элементов, 
находящихся в определенных отношениях друг с другом и действующая во 
внешней среде с определенной целью»1. Очевидно, что левая часть «не покры-
та» правой: в раскрывающей части лишь общие слова энциклопедического 
статуса, относящиеся к системам любой природы, не отображающие кон-
кретику систем образовательных. Аналогичная ситуация и в предлагаемом  
Н. В. Бордовской определении педагогической концепции как «смысловой 
единицы теоретического схватывания причинно-следственных связей между 
педагогическими реалиями»2. Предложенное раскрытие концепции непол-
ное: даже если считать достаточным акцент на связях между педагогическими 
объектами и феноменами (хотя и это не вполне «покрывает» содержание кон-
цепций, и множество примеров из научной литературы это подтверждают), 
то причинно-следственный тип не единственный. Он дополняется в эписте-
мологии связями инспирационными, кондициональными (условными) и ря-
дом других типов. Педагогические условия результативности (в ряде случаев 
эффективности) образовательных методик – непременный атрибут исследо-
ваний самого разного педагогического жанра и масштаба. 

Приведенными примерами не ограничивается перечень некорректных 
примеров – по причине ограниченности объема текста статьи мы привели 
лишь наиболее часто встречающиеся, типичные, в которых «левая» и «правая» 
части не соответствуют друг другу, а также характеризующиеся многословием 
в «правой» части. Приведенная критика обусловливает и ряд конструктивных 
выводов.

Специфика требований корректности определений в педагогике с учетом 
многомерности и многоплановости ее объектов предполагает выдвижение 
ряда тезисов. Первым является нежелательность использования в «правой» 
(раскрывающей объект или феномен) части многозначных слов без уточне-
ния контекстной конкретики. Вторым требованием (часто не соблюдаемым в 
педагогике) является обоснование числа признаков определяемого объекта в 
раскрывающей части – это «проявление» методологического критерия пол-
ноты представления обсуждаемого содержательного поля. Для того чтобы это 
не приводило к громоздкости раскрывающей части, обсуждаемое обоснова-
ние целесообразно дать в отдельном предложении. Анализ множества приве-
денных в педагогических текстах определений обусловливает формулировку 
третьего требования: в раскрывающей части следует избегать использования 
слов, требующих специального дополнительного раскрытия. Четвертым акту-
альным для педагогики требованием к определениям является необходимость 
фиксации того ракурса рассмотрения объекта или феномена, того угла зрения 

1  Коротков А. М., Штыров А. В., Земляков Д. В. Педагогический университет – структурообразующий эле-
мент региональной образовательной системы. Ценности и смыслы. 2021;5(75):77–91. doi:10.24412/2071-6427-
2021-5-77-91

2  Бордовская Н. В. Педагогическая системология: постановка проблемы. Педагогика. 1998;8:23–34.
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на него, которые предполагается раскрыть в «правой» части, например: об-
разование как социокультурный феномен (1), как функциональная система 
адаптации личности к социальной и профессиональной деятельности (2); как 
отображение процесса педагогического взаимодействия во взаимосвязи всех 
его компонентов (3); как управляемая структура (4); как услуга, предоставляе-
мая обществом индивиду (5) и ряд возможных других.

Мы решили не останавливаться на обсуждении такого теоретического по-
строения, как гипотеза (этому посвящено множество научных публикаций), 
и перейти к аргументации в пользу той или иной педагогической концепции. 
Здесь мы считаем возможным отметить три аспекта. Если идет речь о совре-
менной педагогической концепции, то одним из трех типов поддерживающих 
аргументов может стать генезисный анализ, выявление «предпосылочной» 
антропологической концепции, рожденной в отдаленном прошлом, или фи-
лософской идеи, лежащей в основе современного педагогического продукта. 
Естественно, с выявлением степени сохраняемости актуальности появившей-
ся в прошлом концепции в условиях и реалиях современного образования. Во 
многих случаях такой анализ проецируется в область ценностей, среди кото-
рых важное место занимают ценности гуманизма. Однако, адресуясь к ним, 
современный исследователь проблем воспитания неизбежно столкнется с по-
пытками мыслителей трансформировать гуманистическую платформу, напри-
мер, с рожденным в 70-х гг. прошлого столетия утверждением Ихаба Хассана1 о 
том, что пять столетий гуманистической парадигмы завершаются и на смену 
ей приходит постгуманизм, который пока находится в стадии теоретическо-
го оформления, но не учитываться наукой социогуманитарного профиля уже 
не может. Поскольку декларированный ранее человек гуманный постепенно 
насыщается постгуманистическим контентом, в котором главенствует «пост-
человек», обладающий биологическим совершенством, способный конструк-
тивно сочетать разум и восприятие искусственного интеллекта, являющийся 
органичной частью техносферы, в личности которого резко доминирует раци-
ональное прагматичное начало.

Вторым комплектом аргументов в пользу той или иной педагогической 
концепции являются обоснования ее «вписываемости» в методологическую 
рамку гуманитарного знания: 

а) четкая формулировка исходных положений с обоснованием степени их 
конвенционированности в научном сообществе, соответствие определений 
объектов и феноменов критериям корректности определений (их особенности 
в педагогике мы раскрыли выше); 

б) внятное проявление характера связей между выдвигаемыми автором 
утверждениями, к числу которых, в частности, можно отнести связь между 
целым и частями, позволяющая понять «цепочку» педагогического замысла: 
цель, методы и средства ее достижения, способы диагностики степени дости-

1  Hassan I. Prometheus as a preformer: towards a posthumanist culture? Georgia. 1977;36(4):830–850. Accessed 
May 23, 2024. https://www.academia.edu/1789520/Performer_or_Transformer_Prometheus_and_Posthumanism 
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жения педагогической цели (1), причинно-следственную связь между различ-
ными элементами (2); кондициональную, проявляющую совокупность не-
обходимых и достаточных условий осуществления педагогического замысла 
(3); связь, выраженную словосочетанием «целевое обоснование», например, 
позволяющую считать позитивно ценным метод обучения, в результате при-
менения которого повышается уровень сформированности конкретного учеб-
ного умения или качества личности (4); 

в) как можно более четкое разделение элементов содержания по ряду по-
зиций: предположение, требующее проверки (1), утверждение, основанное на 
анализе научных источников, опыта педагогической деятельности, тех или 
иных статистических баз данных (2), умозаключение индуктивного характе-
ра, сопровождаемое информацией о репрезентативности выборки, на основе 
обследования которой оно осуществлено (3), умозаключение на основе уста-
новления причинно-следственной связи (4), вывод на основе аналогии с под-
робным обоснованием ее правомерности (5) и ряд других.

Третий аспект аргументации в пользу той или иной педагогической кон-
цепции можно отнести как к теоретической, так и к эмпирической аргумен-
тации – он тезисно выражается как рефлексия результатов внедрения опо-
средованной концептуальным замыслом модели в практику образования. На 
основе концепции (концептуальной модели педагогического замысла) рож-
дается нормативная модель, в которой отображаются методы трансформации 
образовательного процесса, позволяющие достигнуть поставленной цели. Эта 
модель предусматривает формы и способы оценки уровней сформированности 
тех умений, которые составляют основу замысла исследователя. В случае если 
исследователь предполагает сравнительный анализ результатов контрольной 
и экспериментальной групп, то методологически корректным будет выявле-
ние статистической значимости различий результатов в двух группах школь-
ников или студентов. Если положительного результата (повышения уровня 
сформированности умений или качеств личности) не выявляется или разли-
чие оказывается незначимым (случайным), то однозначного вывода по части 
аргументов в пользу выдвинутой педагогической концепции сделать нельзя. 
Поскольку в процессе экспериментальной деятельности могли произойти раз-
личные сбои, существенно нарушающие экспериментальную методику, в этом 
случае степень доверия к полученному результату резко снижена. Очевидно 
лишь то, что эксперимент необходимо повторять, внимательно относясь ко 
всем этапам его осуществления. И лишь если отрицательный результат повто-
ряется, есть смысл корректировать нормативную модель и некоторую часть ее 
концептуальной основы. Однако нет оснований однозначно признать педаго-
гическую концепцию и в том случае, если результат эксперимента проявляет 
статистически значимое различие показателей двух групп испытуемых. Здесь 
возможность выдвинуть аргумент в пользу концепции связана с необходимо-
стью выявления повторяемости результатов в различных сочетаниях экспе-
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риментальной и контрольной групп – на как можно более широкой выборке 
участников. 

Эти соображения позволяют обосновать тезис о важности исследователь-
ской теоретической интерпретации эмпирических результатов, поскольку 
остановка на интерпретации эмпирической позволяет снять лишь поверх-
ностный пласт в понимании исследуемого феномена. Этот тезис может быть 
проиллюстрирован на примере анализа показателей исследовательской ак-
тивности, отображенных в базе elibrary. Например, используемый этой базой 
индекс Хирша (если он равен N, то это есть число процитированных всеми за-
регистрированными в базе авторами работ ученого, к которым цитирующие 
авторы обратились более N раз) не вполне достоверно отображает значимость 
исследований автора для научного социума. В частности, потому, что он не 
учитывает отображенных в отдельном сегменте базы чисел просмотров той 
или иной работы и ее загрузок читателями в собственные архивы. При малом 
количестве цитирований два отмеченных показателя могут быть численно 
гораздо большими числа цитирований. Это может быть объяснено тем, что, 
прочитав текст, зарегистрированный пользователь может архивировать в соб-
ственном сознании идеи автора, но не отобразить их в собственных научных 
текстах. Например, по причине несовпадения научных интересов и областей 
исследовательской деятельности читающего и цитируемого. Дополнительным 
соображением в пользу неполной адекватности индекса Хирша как показате-
ля значимости работ автора может быть то, что отображенные базой цитаты не 
дифференцируются на положительные и отрицательные, а также на цитирова-
ния в книгах и статьях (или сборниках тезисов трудов научных конференций). 
Обсуждаемая база посредством фиксирования цитат не отображает степень 
участия в статье или книге различных соавторов. Все это свидетельствует о 
том, что эмпирическая интерпретация почти всегда целесообразно продолжа-
ема скрупулезной теоретической интерпретацией зафиксированных резуль-
татов.

Обсуждение теоретической аргументации в научной педагогике необхо-
димо дополнить адресацией выдвигаемых исследователями аргументов к со-
блюдению логической корректности и начать с того, что связано с известным 
законом исключенного третьего. Применительно к педагогическим концепци-
ям анализ литературы выявляет множество авторских амбиций относительно 
собственных разработок, логически отображаемых так: исследуемое социаль-
но или личностно значимое приращение у школьников или студентов может 
быть достигнуто только предлагаемым (автором или коллективом исследова-
телей) способом; если планируемые трансформации образовательного про-
цесса исследовательское и практическое сообщество оставит без внимания, 
то негатив не заставит себя ждать. Говоря коротко, исследователь утверждает: 
проблему можно решить только так, как я предлагаю, или вообще никак не-
возможно. Аргументационно такое утверждение имеет практически нулевую 
достоверность. Она может быть повышена, например, попытками сравнить по 
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ряду параметров (готовность исследовательского или практического образо-
вательного социума к внедрению разработок автора в практику; время, в те-
чение которого прогнозируется достижение результата; ресурсная обеспечен-
ность) несколько концептуальных и методических схем, позволяющих решить 
поставленную задачу. И в целом случаев, в которых можно в педагогическом 
поле применить закон исключенного третьего, очень немного. В подтвержде-
ние этому выводы автора данного закона Аристотеля, предлагавшего исполь-
зовать его закон применительно к событиям настоящим или прошедшим, но 
не к будущим1. Говоря простым языком: в некоторых реалиях прошлого пред-
принятый вызов, скорее всего, не имел альтернативы; но вызов, результаты 
которого адресованы будущему, альтернативу имеет.

В разделе, связанном с теоретической аргументацией, целесообразно об-
судить навеянные рационалистическими (Р. Декарт) интенциями претензии к 
педагогике по части отсутствия количественных методов описания объектов и 
отображения получаемых результатов (всякая наука в той мере наука, в какой 
в ней присутствует математика). Здесь мы вновь обратимся к клише «смягчаю-
щие обстоятельства методологического плана» и отметим, что количественное 
описание объекта педагогики возможно далеко не всегда. Для таких качеств 
личности, как способность к эмпатии, нравственная культура, эмоциональный 
интеллект и ряда других, очень трудно подобрать адекватно описывающий 
их параметр. Более того, даже традиционно используемые шкалы (например, 
пятибалльная шкала оценок) страдают статистической недостаточностью как 
минимум потому, что не являются равномерными: интервал между четверкой 
и пятеркой вряд ли равен интервалу между четверкой и тройкой. Потому и не 
будет правомерным использование определенных по такой шкале оценочных 
показателей в статистических процедурах усреднения и других (которые даже 
в простейших задачах математической статистики неизбежны).

Весьма неоднозначно в теоретическом сегменте обсуждаемой темы и по-
нятие «аргументационная достаточность». Аргумент подтверждающего харак-
тера (если идет речь о педагогической концепции) выставляет положительную 
оценку, как правило, только какой-то части концепции или следствию одного 
концептуального положения. Иногда аргумент нечетко логически отобража-
ется и требует дополнительного обоснования, в ряде случаев требуются стили-
стические уточнения.

Обсуждение результатов
Обоснованная в предшествующем разделе методологическая рамка ар-

гументации в научной педагогике с точки зрения соблюдаемости в реальном 
педагогическом поиске представляет серьезную проблему и требует дополни-
тельных комментариев. По сравнению с научными областями «сильной гно-
сеологической версии» у педагогики нами выявлен ряд «смягчающих обстоя-

1  Ивин А. А. Логика. М.: Гардарики; 2003. 320 с. 
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тельств». Вряд ли можно требовать от педагогических классификаций такой же 
четкости, которая характерна для естественных и математических наук, как 
с точки зрения полноты деления, так и по части непересекаемости выделен-
ных классификационных компонентов. В контент специфики, обусловленной 
особенностями объекта педагогического исследования, мы включаем пред-
ставленные критерии грамотности педагогического определения, дополнив 
их рядом важных соображений. Строгость, четкость, точность определений в 
области, изучающей качества личности, характеристики ее обучаемости, пока-
затели степени сформированности позитивно ценных приращений, неизбеж-
но погруженные в сегмент ценностей, качественно отображенные параметры 
образовательного процесса, ориентированного на достижение конкретных 
исследовательских целей, априори ниже, чем в науках, имеющих дело с аб-
страктными объектами. Потому на повестке дня во всем многообразии встает 
тема искусства гуманитарного определения. Первое, что в нее включается, це-
лесообразный выбор ситуации, когда определение процесса или феномена не-
обходимо, а при отсутствии такового рассуждение теряет конкретику и выве-
ренность. Стремление дефиницировать все объекты изучаемого поля рискует 
увести ученого в область банальностей. Это опосредует второе соображение: 
выбор наиболее адекватного конкретной исследовательской ситуации типа 
определения. Наиболее методологически ценно, но не всегда уместно родо-ви-
довое определение; в педагогических исследованиях часто достаточно и кон-
текстуальное (во многих случаях уточняющее нечто ранее известное читателю 
научного текста и ориентирующее его на конкретику использования, на тот 
частный случай, в котором употребляется ранее известное общее). Например, 
В. С. Лазарев в своей статье1 пытается дать определение опыта обучающегося, 
привязанное к конкретной ситуации: «Опыт – это компонент компетенции, 
благодаря которому другие ее компоненты оказываются интегрированными 
в способ решения задач соответствующего типа». В этом случае родо-видовое 
определение вряд ли было бы возможным и уместным. 

Особо сложный случай – попытки авторов ввести собственные определе-
ния, и две неудачных иллюстрации мы привели выше. Кроме приведенных, 
известно множество примеров конструирования авторских определений по-
средством включения в педагогический глоссарий терминов из других на-
учных областей. Известны попытки фокусирования в педагогическое поле 
фракталов, аттракторов, энтропии различных систем, конструирования не 
отображенных количественно параметров порядка, адресации к синергетиче-
ской парадигме. Все это вносит в науку об образовании терминологическую 
разноголосицу, крайне затрудняет научное общение. Наша рефлексия обсуж-
даемой ситуации позволяет тезировать педагогическую терминологическую 
корректность и в качестве первого тезиса представить следующий: педагоги-

1  Лазарев В. С. Научное объяснение компетентностного подхода в профессиональном образовании. 
Вестник Сургутского государственного педагогического университета. 2017:7–14. Режим доступа: https://
cyberleninka.ru/article/n/nauchnoe-obespechenie-kompetentnostnogo-podhoda-v-professionalnom-obrazovanii/
viewer (дата обращения: 21.05.2024).
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ческое наполнение вводимого в глоссарий нового понятия не должно противо-
речить тому смыслу, который вкладывался в него «родной» областью знания. 
Второй тезис отображает требование к автору найти внятное педагогическое 
звучание «инородного» термина, обозначить конкретный сегмент его эффек-
тивного действия. Третий тезис призван предупредить автора от повторения 
в содержании нового для педагогики термина того, что адекватно раскрыто 
авторами уже включенных ранее терминов. Четвертое требование отражает 
желательность корректного сопряжения нового термина с теми базовыми, ко-
торые проявили свою конструктивность в том или ином разделе педагогики. И 
наконец, пятым требованием вводящему новое определение автору является 
возможность на основе этой дефиниции построить оригинальную теоретиче-
скую схему какого-либо педагогического сегмента.

К числу заявленных выше «смягчающих обстоятельств» для научной педа-
гогики можно отнести и неправомерность требования четких классификаций 
– разграничение предметных областей неизбежно приводит к пересечению 
классификационных компонентов. Тем не менее зачеркивать ее нельзя (она 
полезна и информативна), а присвоить ей статус типологии вполне коррек-
тно. Например, вошедшая в классические учебники классификация методов 
обучения по источнику приобретаемого учеником знания (методы словесные, 
наглядные, практические) такое пересечение наглядно проявляет. Или пред-
ложенная А. М. Новиковым классификация форм по направленности образо-
вательной деятельности обучающегося «игра – учение – труд1». Существенно 
пересекаются игра и учение: сегодня игровые формы обучения широко рас-
пространены как в школьном, так и в университетском образовании. Неправо-
мерно и отделение учения от труда.

Отметим далее, что в реальной исследовательской практике обойтись од-
ним аргументом или одним из трех типов невозможно и почти всегда про-
является «палитра аргументов». Это обусловлено тем, что научные дискуссии, 
споры, диалоги предполагают выставление их участниками друг другу цепоч-
ки дополнений, частичных согласий, опровержений, уточняющих вопросов и 
т. п. Современные научные дискуссии в педагогике далеки от однозначности 
ответов, мнений и решений. «Лицом к лицу» сталкиваются аргументы контек-
стуальные, эмпирические, сопровождаемые теоретическими построениями и 
выводами, выстраиваются аргументационные цепочки и сложные структуры. 
Реально происходившие педагогические дискуссии свидетельствуют о про-
явлении эффекта попадания участников в аргументационные ловушки. Они 
бывают связаны с неопределенностью исходного тезиса, намеренной или не-
намеренной его заменой в дискуссионном процессе, выдвижением одним из 
участников аргумента, не способного адекватно возразить оппоненту и дру-
гими обстоятельствами. Отсутствие аргументационной культуры часто пре-
вращает дискуссии и научные споры в разговоры глухих, когда высказывания 
участников не связываются друг с другом, аргументы бьют мимо цели. 

1  Новиков А. М. Словарь системы основных понятий: педагогика. М.: Эгвес; 2012. С. 48.
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Приведенные соображения неизбежно заставляют вспомнить о том, что 
реальная научная деятельность проявляет тесную связь логики с риторикой. 
Это невольно включает в аргументационное поле убеждение одним участни-
ком дискуссии в своем мнении партнера или научного коллектива, что не 
позволяет игнорировать психологические компоненты научного диалога. На-
пример, экспрессивность научной речи, защищающей или опровергающей тот 
или иной аргумент, ее метафорическую или эстетическую выразительность и 
ряд других. К сожалению, в реальных научных дискуссиях иногда фиксируются 
случаи психологического давления на оппонента, использование недопусти-
мых аргументов. Среди них можно отметить аргументы к личности, когда не 
способный обосновать свое мнение корректным способом участник приписы-
вает оппоненту порочащие мотивы, побуждающие выдвигать свое суждение, 
пытается его высмеять и опорочить различными нечестными способами, вы-
ходящими за рамки научной этики. К этому типу недопустимых аргументов 
можно отнести и «игру на тщеславии» оппонента, направленную на то, что-
бы лестью и преувеличением его достоинств способствовать признанию им 
собственного мнения. Этот перечень можно продолжить и нечестным аргу-
ментом к авторитету, который признается оппонентом, апелляции к мнению 
авторитета, которое прямо к обсуждаемой дискуссионной теме не относится. 
Недопустимый контент аргументов, безусловно, включает и аргумент к не-
вежеству оппонента, когда участник дискуссии приводит доводы из того со-
держательного поля, в котором оппонент несведущ и не способен выдвинуть 
контрдоводы.

Все перечисленное относится к тому пласту методологического знания, 
который именуется аргументационной культурой. Формирование такой куль-
туры в педагогическом научном сообществе – одна из перспективных иссле-
довательских тем. 

Заключение
Анализ аргументационного ресурса современной педагогики в качестве 

актуального научного сегмента выявляет аргументационную корректность и 
позволяет сделать ряд выводов. К числу «жестких» требований, к которым в 
состоянии стремиться современный исследовательский педагогический соци-
ум, относятся:

1) корректное обращение ученого к мнению авторитета прошлого или 
настоящего, перевод его из статуса непререкаемой истины в статус одного из 
возможных умозаключения, вывода, способа решения задачи, требующих 
скрупулезного осмысления того, как цитируемый известный ученый пришел 
к своему утверждению, а также сравнения мнений нескольких авторитетов в 
конкретном содержательном сегменте;

2) корректные теоретические интерпретации (относимые к частным тео-
ретическим построениям), которые применительно к педагогической концеп-
ции предполагают: а) выявление значимости и выверенности предпосылоч-
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ной антропологической концепции, на которую ориентируется современная; 
б) как можно более ясную содержательную и логическую связь между отдель-
ными концептуальными положениями (например, в цепочке «педагогическая 
цель – средства – предполагаемый результат и его рефлексия»); в) различение 
компонентов концепции по отношению к категории выверенности (предполо-
жение, подкрепленное конкретными обстоятельствами, результат индуктив-
ного обобщения, результат на основе причинно-следственной связи, результат 
на основе аналогии); г) возможность построения на основе концептуальных 
положений внятной нормативной модели, которую можно трансформировать 
в обучающие и воспитательные методики, адекватные с точки зрения диагно-
стики достигаемого результата;

3) корректные мотивы и ситуации, связанные с целесообразностью вве-
дения в научный оборот нового определения, попадающего в педагогику из 
другой области знания: а) непротиворечивость педагогического звучания тер-
мина тому, которое принято в «породившей» его области; б) существенное от-
личие содержания нового понятия от ранее использовавшихся в конкретном 
сегменте педагогики (отсутствие дублирования с незначительным различи-
ем); в) возможность на основе нового определения сконструировать такое те-
оретическое построение, которое позволит категориально сформировать от-
сутствующую к обсуждаемому моменту актуальную область педагогического 
знания и его поиска, обусловленную реальными (а не только стилистически-
ми) потребностями обогащения теории и практики образования.

Клише «мягкие требования» целесообразно отобразить посредством 
«смягчающих обстоятельств», предотвращающих жесткие соотнесения теоре-
тических построений педагогики с нормами наук «сильной гносеологической 
версии». К ним относятся: а) возможность наряду с родовидовыми использо-
вать контекстуальные определения с ограничением на такие некорректные, 
которые абстрагируются от конкретики определяемого, заменяя ее стили-
стическими пассажами, не раскрывающими сути объекта или феномена; б) 
возможность замены классификаций объектов и феноменов типологиями, не 
претендующими на четкую полноту деления содержательного поля и непере-
секаемость элементов; в) возможность в большом числе случаев не обращать-
ся в процессе подтверждения эффективности или результативности разрабо-
танных образовательных технологий к аппарату математической статистики.
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Abstract. Introduction. Maintaining teaching quality in higher education in Indonesia is challenging due 
to the significant job demands placed on lecturers, who are expected to fulfill multiple roles as educators, 
researchers, and mentors. Aim. The present research aimed to explore the potential of using the job de-
mands-resources (JD-R) model to evaluate the quality of teaching in higher education. Methodology and 
research methods. This study employs structural equation modelling (SEM) using SmartPLS 3.0 software 
to analyse the research model based on a random sample of 285 lecturers from nineteen universities in 
Indonesia. Results. It has been established that role conflict among lecturers negatively impacts teaching 
quality, whereas self-efficacy positively influences it. The paper presents methods for utilising the JD-R 
model to examine factors related to the performance of higher education teachers. Scientific novelty. This 
study, utilising the capabilities of the JD-R model, identifies factors that influence teaching quality and 
presents mechanisms that underlie the relationship between role conflict and the level of self-efficacy in 
teaching performance among high school educators in Indonesia. Practical significance. The paper out-
lines the opportunities available to university administrations and the Indonesian Ministry of Education, 
Culture, Research, and Technology for making critical management decisions related to teaching quality. 
This includes restructuring the educational process to reduce the burden on teachers and expanding the 
methods used to assess their performance. These goals can be accomplished through the development of 
innovative organisational support systems.
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Аннотация. Введение. Поддержание качества преподавания в высших учебных заведениях Ин-
донезии является сложной задачей из-за высоких требований к работе преподавателей, которые 
выступают в роли не только педагогов, но и исследователей и наставников. Цель. Исследуются 
возможности использования модели «требования к работе – ресурсы» (JD-R) в оценке качества 
преподавания в высшей школе. Методология, методы и методики исследования. В этом исследо-
вании используется моделирование структурными уравнениями (SEM) с помощью программного 
обеспечения SmartPLS 3.0 для проверки влияния исследовательской модели на работу 285 препо-
давателей, отобранных случайным образом в 19 университетах Индонезии. Результаты. Установ-
лено, что конфликт ролей в работе преподавателя отрицательно влияет на качество преподавания, 
тогда как убежденность преподавателя в своей способности эффективно действовать в той или 
иной ситуации, понимаемая в исследовании как самоэффективность, положительно влияет на 
качество преподавания. Представлены пути использования модели JD-R для изучения факторов, 
связанных с производительностью труда преподавателей высшей школы. Научная новизна. Это ис-
следование, опирающееся на возможности модели «требования к работе – ресурсы» (модель JD-R), 
выявляет факторы, влияющие на качество преподавания, и представляет механизмы, лежащие 
в основе взаимосвязи между конфликтом ролей и уровнем самоэффективности труда препода-
вателя в высшей школе в Индонезии. Практическая значимость. Представлены возможности ад-
министраций университетов и Министерства образования, культуры, исследований и технологий 
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Индонезии принимать необходимые управленческие решения, касающиеся вопросов качества 
преподавания, включая изменение структуры учебного процесса, с целью уменьшения нагрузки 
на преподавателей и расширение подходов к оценке их труда, в том числе за счет развития новых 
форм организационной поддержки. 

Ключевые слова: конфликт ролей преподавателя, качество преподавания, модель «требования к 
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Introduction
In recent decades, pedagogical studies revealed that classroom instructional 

practices are critical in student achievement. The scholars also revealed that the 
teacher’s role and classroom behaviour are more closely related to student achieve-
ment than the other determinants [1, 2]. The teacher fully sets up the classroom 
instructional practices [3, 4, 5]. Therefore, the teacher’s role is critical in providing 
high teaching quality.

Many scholars agree that teaching quality is a crucial aspect in shaping the 
educational experience and student’s learning outcomes [4, 6, 7]. As revealed by pre-
vious studies, a good teacher, reflecting on their teaching strategies and classroom 
behaviour, has a significant impact on making a distinction in student achievement 
[4, 8]. Furthermore, classroom instructional processes are crucial for educational 
effectiveness [2, 9]. Therefore, teaching quality plays a critical role in achieving the 
educational goal.

Although the importance of teaching quality is evident, maintaining the teach-
ing quality in higher education is challenging due to the high job demands of lec-
turers, not only as a teacher but also as a researcher [10, 11, 12]. Moreover, lecturers 
in Indonesia must provide social services to the community according to their ex-
pertise. Therefore, Indonesian lecturers have to run three roles simultaneously. This 
study examines the work-related factors that promote or reduce teaching quality 
and explores the underlying mechanism between them.

This study used the job demands-resources model (JD-R model) proposed by  
E. Demerouti, A. B. Bakker, F. Nachreiner et al. [13] as a theoretical anchor to exam-
ine the work-related factors toward teaching quality. The JD-R model is utilised due 
to its popularity, cross-cultural validity, and flexibility to adapt to different academ-
ic contexts and fields [10, 14]. As revealed in the JD-R model, the predictors of job 
performance are divided into job demands (such as workload and job role conflicts) 
and job resources (such as organisational climate). Furthermore, job demands and 
job resources have two psychological processes on job performance simultaneously: 
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undermining job performance through health impairment and promoting job per-
formance through motivation or engagement [15].

 However, there are few studies of teaching quality that used job demands and 
job resources as predictors. The previous studies explored the predictor of teaching 
quality using student composition [16], knowledge, beliefs [4, 17–20], self-efficacy, 
and enthusiasm [4, 21, 22, 23, 24, 25]. Therefore, this study tries to address the gap 
by exploring the predictors of teaching quality using the JD-R model.

This study provides two main contributions. Theoretically, this study contrib-
utes to the body of literature regarding teaching quality by examining the work-re-
lated factors using another perspective and theoretical anchor, the JD-R model. 
Practically, this study provides critical insight and understanding to the university 
administrator and government (educational ministry) to take appropriate policies 
related to the structure of lecturer job demands. With the appropriate understand-
ing of lecturer work-related factors, the university administrator and government 
can apply the right policies to promote and maintain the lecturer’s teaching quality.

Literature Review
Teaching Quality
The literature and previous studies conceptualised teaching quality as an ob-

servable behaviour of teachers covering teacher-student interaction during instruc-
tional activities [4, 6, 7]. As scholars explain, teaching quality refers to the three 
dimensions of the specific teaching domain: cognitive activation, student support 
(supportive climate), and classroom management [4, 6, 26].

Cognitive activation is teaching activities that stimulate students’ high-or-
der thinking skills through selected strategies and tasks in creating challenging 
learning situations. According to B. Fauth, J. Decristan, A.-T. Decker et al. [4] and  
A.-K. Praetorius, E. Klieme, B. Herbert et al. [26], cognitive activation includes how 
the teacher explores the ideas, concepts, and students’ prior knowledge. For ex-
ample, teachers can use classroom discussion to solve problems rather than direct 
“true or false” questions. Classroom discussion can increase student engagement 
through classroom participation during learning activities [18, 26]. Therefore, cog-
nitive activation practices can promote students’ ability to reconstruct, elaborate, 
and integrate the information into a deeper understanding.

Besides the challenging environment, J. Baumert & M. Kunter [18] and  
C. R. Stefanou, K. C. Perencevich, M. DiCintio [27] also revealed that student support 
plays another crucial factor in promoting the students’ engagement during learning 
activities. Student support refers to teacher-student and student-student quality 
interaction during learning activities [26]. The relationship represents positive and 
constructive interactions, such as the teacher treating students with respect, in-
terest, and support [26, 28]. For example, even though students make mistakes or 
misconceptions during learning activities, teachers still give a positive approach. 
Furthermore, teachers provide a room for students to express different ideas, choic-
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es, needs, and interests. With these practices, teachers will establish a supportive 
learning environment that positively affects learning goals.

Last, classroom management refers to the teachers’ ability to allocate teach-
ing time efficiently to achieve learning goals. Furthermore, the notion of classroom 
management also refers to the teachers’ ability to prevent classroom instructional 
disruptions or interpersonal conflicts [20, 29]. The study by B. Fauth, J. Decristan,  
A.-T. Decker et al. indicates classroom management as the rules and procedures im-
plemented by the teacher to ensure smooth transitions during teaching activities 
[4]. Classroom management aims to identify and foster desirable student behaviours 
and prevent undesirable ones [30]. The studies by A.-K. Praetorius, E. Klieme,  
B. Herbert et al. [26], K. Rakoczy, E.Klieme, B. Drollinger-Vetter et al. [31], T. Seidel 
& R. J. Shavelson [32] also revealed that a well-organised and structured classroom 
environment is crucial in promoting students’ motivation and achievement. 

Job Demands-Resources Model (JD-R Model)
The JD-R model proposed that every job may have a particular risk. E. Demer-

outi, A. B. Bakker, F. Nachreiner et al. classified the risks into two categories: job 
demands and job resources [13]. Job demands refer to “those physical, social, or or-
ganisational aspects of the job that require sustained physical or mental health and 
are therefore associated with certain physiological and psychological costs” [15]. 
Job demands will be stimulating and stressful when employees have to work hard 
to meet them [10, 15]. Meanwhile, job resources indicate “those physical, psycho-
logical, social, or organisational aspects of the job that are functional in achieving 
work goals, reduce job demands and the associated physiological and psychological 
costs, or stimulate personal growth, learning, and development” [15]. Therefore, job 
resources are a factor that reduces psychological stress and motivational factors to 
promote job performance.

The JD-R model has two psychological processes: negative (health impair-
ment) and positive (motivation). First, regarding health impairment, excessive job 
demands positively increase exhaustion and burnout, leading to health problems 
and undermining job performance. Second, motivational in nature, sufficient job 
resources will encourage work motivation and promote job performance in turn.

In 2007, the revised version of the JD-R model assumed that job resources would 
interact and decrease the negative effect of job demands, specifically exhaustion 
[15]. The job resources will help to meet the job demands and achieve job objectives 
[10, 33]. In addition, the revised model of the JD-R also accommodates the media-
tion perspectives. Motivation and exhaustion are assumed to mediate the relation-
ship between job demands and resources to job performance [10, 14, 15]. Moreover, 
the recent JD-R model suggests differentiating job resources and personal resources 
[34]. Personal resources (e.g. self-efficacy) refer to individual beliefs regarding how 
much control they have over the environment.

Grounded in the JD-R model, this study examines key variables to explore pre-
dictors of teaching quality among lecturers. Lecturer role conflict is identified as a 
job demand, while self-efficacy serves as a job resource, both influencing teaching 
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quality. Additionally, occupational well-being – measured through emotional ex-
haustion and teaching enthusiasm – is included as a mediating variable between 
these predictors and teaching outcomes.

Role Conflict and Self-Efficacy as Predictors
As conceptualised by role theory, an individual can occupy multiple roles si-

multaneously [35]. The lecturer is a profession with multiple roles or duties. Besides 
teaching duties, lecturers must conduct research activities. The lecturers constant-
ly keep pace with science and technology development through research activities 
[36, 37]. The situation makes a lecturer have to run multiple roles simultaneously. 
Meanwhile, the scarcity model [38] revealed that someone with too many job roles 
is more likely to experience role conflict due to a lack of energy and time. The other 
studies also revealed that role conflict occurs when the roles overlap and are in-
compatible [39, 40], unable to meet all the roles’ expectations [35], and one role’s 
performance interferes with another role [39].

Furthermore, previous studies by L. Xu [11], M. A. Rafsanjani, L. Hakim, N. Laily 
[41], M. A. Rafsanjani, M. A. Ghofur, D.Fitrayati [42] also show that lecturers who run 
multiple roles simultaneously are prone to role conflict due to a lack of energy and 
time. The role conflict makes lecturers suffer because of time and energy constraints 
[10, 11, 43]. The situation makes a lecturer more focused on one role and less on the 
other roles. The other findings show that raising job demands undermines employee 
performance [44] and innovative behaviours [45, 46, 47]. Relying on the previous 
findings, we hypothesised that multiple lecturer roles lead to job role conflict that 
negatively affects teaching quality.

A. B. Bakker and E. Demerouti [34] recommended focusing more on personal 
resources when applying the recent JD-R model. The current study used self-effi-
cacy as another variable to predict teaching quality. In general, self-efficacy is con-
ceptualised as individual beliefs about their ability to handle complex tasks [48, 49]. 
Regarding the teaching domain, teachers’ self-efficacy refers to the teachers’ beliefs 
about the capability to teach the subject matter and to meet the desired student 
learning outcomes even though teaching challenging students [10, 48, 50, 51].

The literature evidenced that teachers’ self-efficacy positively predicts teacher 
effectiveness [50, 52] and teaching quality [25, 53]. Furthermore, teachers with high 
self-efficacy tend to have a high teaching passion [10, 54]. Besides, they also show 
more persistence and less stress in facing challenging students [48, 50] and are mo-
tivated to promote teaching performance [10]. Teacher with high self-efficacy also 
shows a willingness to invest more time and energy in planning and teaching activ-
ities and be more open to new perspectives (e.g. ideas and methods) [10, 51]. There-
fore, we hypothesised that teachers’ self-efficacy positively affects teaching quality.

Occupational Well-Being as a Mediator
The current study also examined the mediation effect as recommended by the 

revised model of JD-R. We used occupational well-being as a mediator between the 
antecedents (lecturer role conflict and self-efficacy) and the consequent variable 
(teaching quality). R. M. Ryan & E. L. Deci conceptualised occupational well-being 
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as the most appropriate condition of psychological and work experience [55]. The 
literature proposed two constructs (emotional exhaustion and work enthusiasm) 
as occupational well-being indicators [56, 57, 58]. We used occupational well-being 
to accommodate the two contradictory psychological processes of the JD-R model: 
negative and positive processes. Emotional exhaustion and work enthusiasm were 
selected as mediating variables to explain the negative and positive effects of the 
antecedents (lecturer role conflict and self-efficacy) and the consequent variable 
(teaching quality). The details will be explained as follows.

The first construct of occupational well-being is emotional exhaustion. Emo-
tional exhaustion, attributed to chronic fatigue, debilitation, and being worn out, is 
a critical dimension of burnout that comes from stress or job demands [10, 59]. Pre-
vious studies by C. Cao, L. Shang, Q. Meng and L. Xu show that emotional exhaustion 
is affected by lecturer role conflicts [10, 11]. Meanwhile, emotional exhaustion also 
plays a role in reducing job performance [60, 61, 62, 63]. Furthermore, other litera-
ture also indicates that emotional exhaustion mediates the link between self-effica-
cy and teaching quality. The arguments came from the studies that revealed self-ef-
ficacy plays a crucial role in reducing emotional exhaustion [10, 34, 64]. Therefore, 
we can postulate that emotional exhaustion plays a role in mediating the effect of 
lecturer-role conflict and self-efficacy on teaching quality.

The second construct of occupational well-being is work enthusiasm. The schol-
ars found high job demands have a negative effect on work enthusiasm [56, 57, 65]. 
Meanwhile, S. Wenström, S. Uusiautti and K. Määttä noted that work enthusiasm 
increases work performance [66]. Similarly, another study by R. T. Borst, P. M. Kruy-
en, and C. J. Lako found that work engagement, which indicates work enthusiasm, 
mediates the link between job demands and job outcomes [67]. Furthermore, the 
study by A. Klaeijsen, M. Vermeulen and R. Martens indicates that work enthusiasm 
also mediates the link between self-efficacy and innovative teaching [68]. Teachers 
with strong self-efficacy show better teaching enthusiasm, and vice versa [50, 69]. 
Accordingly, we hypothesised that work enthusiasm mediates the effect of lecturer 
role conflict and self-efficacy on teaching quality.

Current Study and Hypotheses
This study uses the JD-R model as a theoretical anchor to predict the outcome 

variable, teaching quality. Specifically, this study uses lecturer role conflict as job 
demands and self-efficacy as personal resources to predict teaching quality directly. 
Furthermore, this study accommodates the revised version of the JD-R model by 
including the mediation perspectives using occupational well-being in the research 
model. The mediation model was performed to enhance understanding of the rela-
tionship between the predictor and outcome variables. In detail, we use emotional 
exhaustion and teaching enthusiasm as mediating variables in the relationship be-
tween predictor and outcome variables.

According to the literature review, we draw the conceptual research model (Fig-
ure 1) and present the research hypotheses as follows: 

H1. Lecturers’ role conflict negatively affected teaching quality.



Том 27, № 1. 2025            Образование и наука

40

© Рафсанджани М.А., Пракосо А.П., Вахьюди Х.Д., Самин С.М., Прабово А.Е., Виджая С.А. 
Исследование предиктора качества преподавания с помощью модели JD-R

H2. Self-efficacy positively affected teaching quality 
H3. Emotional exhaustion mediates the link between lecturers’ role conflict 

and teaching quality.
H4. Teaching enthusiasm mediates the link between lecturers’ role conflict and 

teaching quality
H5. Emotional exhaustion mediates the link between self-efficacy and teaching 

quality.
H6. Teaching enthusiasm mediates the link between self-efficacy and teaching 

quality.

Fig. 1. Conceptual research model

Methodology, Materials, and Methods
Participants
This study was conducted on 285 lecturer participants from nineteen univer-

sities in Indonesia. We used an online questionnaire to reach the research partici-
pants. We invited the participants through email containing the explanation of the 
research objective, significance, observed variables, and questionnaire link. All the 
research participants were voluntary. The respondents’ characteristics are shown in 
Table 1.

Table 1 
Respondents’ characteristics (n = 285)

  n %

Gender
Male 132 46%

Female 153 54%

Educational background
Master 168 59%

Doctor 117 41%



The Education and Science Journal           Vol. 27, No 1. 2025

41

© Rafsanjani M.A., Prakoso A.P., Wahyudi H.D., Samin S.M., Prabowo A.E., Wijaya S.A.  
Exploring the predictor of teaching quality using the job demands-resources model

Instruments
Lecturer role conflict. We adopted five items of the work-family conflict scale 

by R. G. Netemeyer, J. S. Boles, R. McMurrian with slight modifications to measure 
lecturer role conflict [40]. This scale addresses the inter-role conflict, such as how 
the volunteer role interferer teacher and researcher roles (sample item “the de-
mands of my volunteer role interfere with my teaching and research activities”).

Self-efficacy. We adopted a scale by R. Schwarzer & G. S. Schmitz [70] to mea-
sure lecturer self-efficacy, which comprises ten items. The scale has been validated 
worldwide [71]. The scale addresses relevant aspects such as the interaction be-
tween teacher and students, teacher and parents, and colleagues (sample item “I am 
convinced that, as time goes by, I will continue to become more and more capable of 
helping to address my students’ needs”).

Emotional exhaustion. We adopted nine items of MBI-ES (Maslach Burnout 
Inventory – Educators Survey) developed by C. Maslach, S. E. Jackson, R. L. Schwab to 
measure the emotional exhaustion of lecturers [72]. This scale captures the lectur-
er’s chronic tiredness and fatigue feeling (sample item “I feel emotionally drained”). 
Widhianingtanti L. T. & van G. Luijtelaar translated and validated this scale among 
Indonesian participants [73]. 

Teaching enthusiasm. We adopted four items developed by M. Kunter,  
Y.-M. Tsai, U. Klusmann et al. to measure the teaching enthusiasm of lecturers [74]. 
The items capture enthusiasm on subject-related and teaching-related (sample 
item “I teach (subject) in this class with great enthusiasm”). The scale demonstrated 
good predictive validity [28, 75].

Teaching quality. We adopted eighteen items developed by L. Schlesinger, A. 
Jentsch, G. Kaiser et al. [76]. This scale captures three dimensions of teaching qual-
ity (five items of cognitive activation, seven items of student support, and six items 
of classroom management) with the sample item “I present challenging tasks”.

Data Analysis
This study used structural equation modelling (SEM) through SmartPLS 3.0 

software to examine the research model. We followed a three-stage process, includ-
ing model specification, outer model evaluation, and inner model evaluation [77]. In 
detail, first, we drew model specifications, both inner and outer models. Second, we 
evaluated the outer model (validity and reliability of measurement). Third, we eval-
uated the inner model through the coefficient of determination (R2), cross-validat-
ed redundancy (Q2), and path coefficients. In addition, we performed a hierarchical 
construct model (HCM) for the teaching quality construct due to its multidimen-
sional nature (classroom management, cognitive activation, and student support).

Results
According to the three steps of PLS-SEM by J. F. Hair, M. Sarstedt, L. Hopkins 

et al. [77], first, we specified both inner and outer research models. For the inner or 
structural model, we drew the relationships between the constructs from the liter-
ature review and previous studies (Figure 1). For the outer model, we used reflec-
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tive indicators to measure the constructs due to the variable’s scale. Second, we 
performed the two steps for outer model evaluation, first-order and second-order 
stages.

First-Order Measurement Model
We performed the first-order measurement to examine the convergent validity 

(factor loadings and AVE), discriminant validity, and composite reliability of all con-
structs. During the analysis, we dropped one item because the factor loadings were 
less than 0.7 (CM2). The result (Table 1) shows that the convergent validity of the 
measurement is established. It is evidenced by the factor loadings of the items for all 
constructs, which are higher than 0.7, and the AVE of each dimension is higher than 
0.5 [78]. Furthermore, the composite reliability of all constructs was higher than 0.7.

Table 2
First-order construct loadings, AVE, and composite reliability

Construct Item Factor loading AVE Composite reliability  
Lecturer role conflict (LRC) LRC1 0.928

0.724 0.929

LRC2 0.855

LRC3 0.830

LRC4 0.826

LRC5 0.810
Self-efficacy (SE) SE1 0.946

0.715 0.961

SE2 0.871

SE3 0.829

SE4 0.746

SE5 0.872

SE6 0.807

SE7 0.837

SE8 0.811

SE9 0.861

SE10 0.857
Emotional exhaustion (EE) EE1 0.920

0.730 0.960

EE2 0.872

EE3 0.870

EE4 0.915

EE5 0.708

EE6 0.860

EE7 0.777

EE8 0.835

EE9 0.909
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Teaching enthusiasm (TE) TE1 0.922

0.703 0.904
TE2 0.927

TE3 0.717

TE4 0.767
Cognitive activation (CA) CA1 0.945

0.839 0.963

CA2 0.946

CA3 0.859

CA4 0.894

CA5 0.932
Student support (SS) SS1 0.792

0.704 0.943

SS2 0.825

SS3 0.791

SS4 0.831

SS5 0.893

SS6 0.914

SS7 0.820
Classroom management 
(CM)

CM1 0.812

0.799 0.952

CM3 0.921

CM4 0.906

CM5 0.878

CM6 0.947

Second-Order Measurement Model
We also performed the second-order measurement due to the multidimension-

al construct of the teaching quality variable. The teaching quality consists of three 
dimensions (cognitive activation, student support, and classroom management). 
The result shows that factor loadings of all dimensions are acceptable (higher than 
0.7) with t-values > 1.96 and p-values < 0.001. Furthermore, Table 3 shows the AVE 
and composite reliability of all dimensions are higher than 0.5 and 0.8. Additionally, 
this study used the C. Fornell’s and D. F. Larcker’s method [79] to examine the dis-
criminant validity (Table 4). The result shows that the discriminant validity of this 
study was established.

Table 3
Second-order construct loadings, t-values of dimensions

Construct Dimensions Factor 
loading t-value AVE Composite 

reliability
Teaching quality

Cognitive activation (CA) 0.947 145.991*

0.711 0.977Student support (SS) 0.975 390.662*

Classroom management (CM) 0.958 187.607*

Note: *significant at the level of 0.001.
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Table 4
AVE and composite reliability of the second-order constructs

Constructs AVE Composite reliability

Lecturer role conflict (LRC) 0.724 0.929

Self-efficacy (SE) 0.715 0.961

Emotional exhaustion (EE) 0.730 0.960

Teaching enthusiasm (TE) 0.703 0.904

Cognitive activation (CA) 0.839 0.963

Student support (SS) 0.704 0.943

Classroom management (CM) 0.799 0.952

Table 5
Discriminant validity

  LRC SE EE TE CA SS CM

LRC 0.851

SE -0.509 0.845

EE 0.402 -0.562 0.854

TE -0.431 0.403 -0.542 0.839

CA -0.661 0.416 -0.479 0.440 0.916

SS -0.514 0.413 -0.511 0.486 0.482 0.839

CM -0.490 0.545 -0.547 0.494 0.452 0.515 0.894

Note: The bold numbers on the diagonal are the square roots of AVE.

After the outer model has been specified, we evaluate the inner model through 
the coefficient of determination (adjusted R2), cross-validated redundancy (Q2), 
and path coefficients (examine the hypotheses). The result (Table 5) shows R2 of 
all endogenous variables (emotional exhaustion, self-efficacy, and teaching quality) 
above 0.75, which means the research model has a substantial level of predictive 
accuracy [77, 78]. Furthermore, the result also shows that Q2 is larger than 0 (zero), 
indicating that all the exogenous variables have predictive relevance for the endog-
enous variables under consideration [77, 78].

Table 6
Adjusted R2 and Q2

Relationship Adj. R2 Q2

LRC and SE → EE 0.828 0.599

LRC and SE → TE 0.782 0.530

LRC, SE, EE, and TE → TQ 0.963 0.682

Note: LRC – Lecturer role conflict; SE – Self-efficacy; EE – Emotional exhaustion; 
TE – Teaching enthusiasm; CA – Cognitive activation; SS – Student support; CM – Classroom 

management.
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The last stage of the multiple-stage process of PLS-SEM is examining the path 
coefficient (hypotheses). Table 6 shows that all the hypotheses are supported. In 
detail, the first hypothesis shows that lecturer role conflict has a direct negative 
effect on teaching quality (β = -0.581, t = 19.124, and Sig = 0.000). Second, self-ef-
ficacy has a direct positive effect on teaching quality (β = 0.012, t = 5.936, and Sig = 
0.003). Third, emotional exhaustion mediates the relationship between lecturer role 
conflict and teaching quality (β = -0.117, t = 2.862, and Sig = 0.004). Fourth, teaching 
enthusiasm mediates the relationship between lecturer role conflict and teaching 
quality (β = -0.043, t = 2.736, and Sig = 0.006). Fifth, emotional exhaustion mediates 
the relationship between self-efficacy and teaching quality (β = 0.036, t = 2.698, and 
Sig = 0.007). Sixth, teaching enthusiasm mediates the relationship between self-ef-
ficacy and teaching quality (β = 0.193, t = 5.022, and Sig = 0.000).

Table 7
Summary of the tested hypotheses

Hypotheses Relationship β-value S.E. T-value P-value Remarks

Direct effect

H1 LRC → TQ -0.581 0.039 19.124 0.000 Supported

H2 SE → TQ 0.012 0.035 5.936 0.003 Supported

Mediation effect

H3 LRC → EE → TQ -0.117 0.041 2.862 0.004 Supported

H4 LRC → TE → TQ -0.043 0.016 2.736 0.006 Supported

H5 SE → EE → TQ 0.036 0.013 2.698 0.007 Supported

H6 SE → TE → TQ 0.193 0.038 5.022 0.000 Supported

Note: LRC – Lecturer role conflict; SE – Self-efficacy; EE – Emotional exhaustion; TE – Teaching 
enthusiasm; 

CA – Cognitive activation; SS – Student support; CM – Classroom management.
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Fig. 2. Result of the structural model analysis

Discussion
The Roles of Lecturer Role Conflict and Self-Efficacy
The result shows that lecturer role conflict was negatively affected on teach-

ing quality. In this regard, more job roles for lecturers lead to higher job demands, 
making them more likely to experience job role conflicts and undermining teaching 
quality. Furthermore, lecturers with too many job roles, specifically Indonesian lec-
turers, who have to fulfill the three roles simultaneously, are more prone to experi-
encing stress due to the high job demands that drain time and energy. Consequent-
ly, they have no more time and space to create some creativity in teaching roles. 
Therefore, lecturers with too many job roles lead to job role conflict and reduce their 
teaching quality.

This finding confirmed the previous study that lecturers with multiple roles si-
multaneously are vulnerable to experiencing job role conflict [11, 38, 41], raising job 
demands, and undermining job performance [44]. Furthermore, the present finding 
aligns with the previous studies that found the higher the job demands, the lower 
the innovative behaviour [45, 46, 47]. The current study also echoed the scarcity 
model by W. Moore [38], who argues that too many job roles lead to a high workload, 
which causes job role conflict. In addition, this study revealed that lecturers with 
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many job roles tend to focus more on one role and ignore the other. This situation 
leads lecturers to focus more on the roles that give them more gains than others. 
This finding aligns with the divergent reward model that assumes teaching and re-
search offer different reward schemes [80].

The present finding also revealed that self-efficacy plays an important factor in 
teaching quality due to its positive effect. This study shows that lecturers with high 
self-efficacy tend to work harder and more persistently than those with low self-ef-
ficacy. They are willing to invest more time and energy in pursuing teaching goals. 
This finding is in line with previous studies that revealed teachers with high self-ef-
ficacy tend to show a high work passion even though they have to teach challenging 
students or the work goals are difficult to achieve [10, 54, 81]. Besides, lecturers with 
high self-efficacy also show strong self-regulation, which could develop their work 
motivation for better performance. Supporting our finding, the previous study found 
that high self-efficacy is closely related to motivation and job performance [10]. 

Furthermore, this study found that high self-efficacy lecturers show better 
confidence in their capability to teach the subject matter and achieve the teaching 
goals. They also show more open-mindedness to implementing new teaching ideas 
or methods. The present findings evidence that self-efficacy is a beneficial feature 
in the teaching quality of lecturers. The current findings strengthen the previous 
studies revealed self-efficacy positively affected teaching effectiveness [50, 52] and 
teaching quality [25, 53]. Therefore, the higher the lecturer’s self-efficacy, the better 
the teaching quality.

Mediation Effect of Emotional Exhaustion and Teaching Enthusiasm
The result shows that both emotional exhaustion and teaching enthusiasm 

significantly mediate the link between lecturer role conflict and teaching quality, 
as well as the link between self-efficacy and teaching quality. The present finding 
shows that emotional exhaustion and teaching enthusiasm play a role as mediating 
variables and explain the underlying relationship between the predictor (lecturer 
role conflict and self-efficacy) and the outcome variable (teaching quality).

First, this study revealed that lecturer, who experiences job role conflict due to 
high job demands, shows high emotional exhaustion and low teaching quality. This 
finding is in line with the JD-R model that explains job demands closely related to 
emotional exhaustion. The lecturer, who runs many roles simultaneously, is more vul-
nerable to experiencing job role conflict due to high job demands. High job demands 
can be transmitted into job stressors when the employee requires high effort to meet 
the expectations [15]. This situation will promote emotional exhaustion, which in 
turn undermines the teaching quality. This finding is consistent with the studies by C. 
Cao, L. Shang, Q. Meng and V. W. Wong, L. A. Ruble, Y. Yu et al., who showed that high 
emotional exhaustion would prevent the teacher from innovative behaviour [10] and 
decrease the teaching quality [82]. For example, a lecturer who runs many job roles 
leads to a high workload and raises emotional exhaustion due to a lack of time and 
energy. This situation gives a lecturer no time to make better teaching preparations, 
such as making plans to implement new teaching methods or strategies. Therefore, 
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this study strengthens the previous findings that emotional exhaustion mediates the 
relationship between job demands and job performance [59, 83].

Second, the current study evidenced that teaching enthusiasm also mediates 
the link between lecturer role conflict and teaching quality. The current study re-
vealed the high job demands experienced by the lecturer due to running many roles 
simultaneously, lowering the teaching enthusiasm, which in turn reduces the teach-
ing quality. This finding is in line with the previous studies that explain that high 
job demands will reduce work enthusiasm [56, 57, 65]. Furthermore, S. Wenström, 
S. Uusiautti, K. Määttä found that teacher enthusiasm is positively linked to work-
ing engagement, promoting productivity and teaching quality [84]. In other words, 
this study proves that a lecturer who runs too many job roles leads to high job de-
mands and increases the potential for stress, reducing teaching enthusiasm. With 
low teaching enthusiasm, the work engagement of lecturers will decrease, which 
undermines the teaching quality. Therefore, our findings prove the previous study 
by R. T. Borst, P. M. Kruyen, C. J. Lako, who concluded that work enthusiasm medi-
ates the relationship between job demands and job performance [67].

Third, this study also revealed that emotional exhaustion mediates the link be-
tween self-efficacy and teaching quality. The lecturer with high self-efficacy shows 
lower emotional exhaustion and higher teaching quality than the lecturer with low 
self-efficacy. Supporting our findings, the JD-R model explains that personal re-
sources (such as self-efficacy) will interact and minimise the negative impact of job 
demands, such as emotional exhaustion [34]. Furthermore, E. M. Skaalvik & S. Skaal-
vik showed that self-efficacy is negatively related to emotional exhaustion [84]. This 
study showed that lecturers with higher self-efficacy are more likely to manage their 
emotions when faced with high job demands than lecturers with lower self-efficacy. 
As argued by V. W. Wong, L. A. Ruble, Y. Yu et al., teachers with lower emotional ex-
haustion are less likely to experience stress [82], which means promoting teaching 
quality is more likely than lecturers with high emotional exhaustion. In other words, 
this study revealed the role of emotional exhaustion in the relationship between 
self-efficacy and teaching quality, functioning as a mediating variable. Therefore, 
the current findings strengthen previous studies that found low teacher self-efficacy 
may increase emotional exhaustion, which may reduce job performance [84, 85].

Last, this study shows that teaching enthusiasm significantly mediates the link 
between self-efficacy and teaching quality. Lecturer with high self-efficacy shows 
high teaching enthusiasm and teaching quality. Furthermore, current findings re-
vealed that self-efficacy positively promotes teaching quality through teaching 
enthusiasm. In detail, high teaching enthusiasm makes lecturers more engaged in 
teaching roles, such as showing a willingness to learn and more confidence to im-
plement new teaching methods, which contributes to increasing the teaching qual-
ity. Therefore, this study supports previous findings suggesting that intrinsic moti-
vation (teaching enthusiasm) mediates the relationship between self-efficacy and 
job performance [68, 86, 87].
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Conclusion and Implications
We found that lecturer role conflict and self-efficacy are significant predictors 

of teaching quality, with contrasting effects. Higher levels of role conflict are as-
sociated with lower teaching quality, while higher self-efficacy leads to improved 
teaching quality. Additionally, the study highlights an important pathway from role 
conflict and self-efficacy to teaching quality, mediated by emotional exhaustion and 
teaching enthusiasm. These mediators help explain the underlying mechanism by 
which role conflict and self-efficacy influence teaching quality.

This study provides both theoretical and practical implications. Theoret-
ically, this study contributes to the literature by finding the work-related factors 
of teaching quality using another perspective, the job demands-resources model 
(JD-R model). We revealed that role conflict became a job demand among lecturers, 
while self-efficacy acts as a personal resource. In detail, role conflict negatively pre-
dicts teaching quality, while self-efficacy has a positive effect. The current finding 
strengthens the JD-R model that explains the dual processes of job demands and 
resources on job performance, negative (health impairment) and positive (motiva-
tion) [13]. As proposed by W. B. Schaufeli & T. W. Taris, the JD-R model has good 
cross-cultural validity and flexibility [14]. This study proved that the educational 
researcher could adopt the JD-R model to explore job performance-related factors. 
Furthermore, this study also explains the underlying mechanism of the relationship 
between lecturer role conflict and self-efficacy as predictors and teaching quality as 
an outcome. Emotional exhaustion and teaching enthusiasm mediate the relation-
ship between the predictors and outcome.

Practically, this study provides several points for the stakeholders’ understand-
ing. First, it is related to the lecturer role conflict. As found, lecturer role conflict 
negatively predicts teaching quality due to the high workload that will drain time 
and energy and play as a trigger for stress. We suggest that the university or relat-
ed institutions redesign the job structure to reduce the lecturers’ workload. Based 
on the research by C. Cao, L. Shang, Q. Meng, designing teachers’ one-size-fits-all 
working requirements is ineffective in promoting motivation and performance due 
to the differences in teaching and research ability [10]. Accordingly, we also suggest 
the related parties give more flexibility to lecturers to choose or increase their job 
roles based on their features, preferences, capabilities, and performance. Further-
more, Indonesian universities usually give rewards for research and publishing in 
reputable journals more than teaching activities. This situation makes some lec-
turers focus more on the research role and neglect the teaching role, leading to a 
decrease in teaching quality. Accordingly, we suggest the universities evaluate the 
system of teaching and research schemes. Through the balanced reward system, we 
expect to minimise the job role conflict, which reduces emotional exhaustion and 
increases teaching enthusiasm.

The second is self-efficacy. This study revealed both the direct effect of self-ef-
ficacy on teaching quality and the indirect effect of self-efficacy through emotional 
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exhaustion and teaching enthusiasm, showing the crucial role of self-efficacy. Ac-
cordingly, we suggest that the university nurtures lecturers’ self-efficacy through 
more responsibility and autonomy in teaching activities. In other words, lecturers 
can develop their ideas and creativity by providing more space and autonomy. The 
university also invites the lecturers to engage more in policy-making, especially re-
lated to teaching practices. In addition, the university could provide organisational 
support and a supportive working environment. Through these policies, the raising 
of lecturers’ self-efficacy could be expected.

Limitations
This study has several limitations. First, we do not include demographic infor-

mation (such as work experience, age, race, and marital status), which may be con-
sidered to understand the job demands and personal resources. Second, our result 
about the relationship between the variables comes from the cross-sectional design. 
Therefore, longitudinal research is needed to confirm or validate our findings.
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Аннотация. Введение. На современном этапе развития взаимодействия педагогических вузов и 
региональных систем образования (РСО) РФ появляется возможность как оценки эффективности 
действующих моделей совместной деятельности региона и вузов, так и роли внутренних и внеш-
них факторов, влияющих на функционирование данных моделей. Цель исследования – опреде-
ление наиболее значимых факторов, влияющих на функционирование интеграционной модели 
взаимодействии педагогического вуза и РСО и их отражение в сознании субъектов данного взаи-
модействия. Методология, методы и методики. Использованы системный и средовой подходы, в 
рамках которых взаимодействие рассматривается как процесс и результат динамически развива-
ющихся отношений между сложными и комплексными системами в целях сохранения равновесия 
и достижения поставленных целей в условиях современной социокультурной образовательной 
среды. В качестве метода оценки был использован опрос. В исследовании приняли доброволь-
ное участие 2335 работников региональных образовательных организаций, органов управления 
образованием, институтов развития образования и педагогических вузов в возрасте от 20 до 73 
лет (средний возраст – 45,6 года, стандартное отклонение – 12,3; 89,8 % – женщины). Результаты. 
Выявлено несоответствие взглядов сторон на характер взаимодействия, отраженное в мнениях о 
функционировании моделей взаимодействия педагогического вуза и РСО в сознании представи-
телей организаций разного типа. Для вузовских представителей взаимодействие видится более 
плодотворным и интенсивным, а репрезентанты РСО воспринимают его в контексте решения 
задач подготовки будущих педагогов и их вовлечения в решение проблем кадровой нехватки в 
РСО. Для представителей РСО большей значимостью по отношению к вузовским работникам об-
ладает территориальный фактор. Выявлено, что в выборе содержания программы и образователь-
ных результатов ее освоения отражаются реальные дефициты и потребности взаимодействующих 
сторон. Научная новизна. Впервые на масштабной выборке представителей РСО и педагогических 
вузов комплексно изучены мнения сторон о характере взаимодействия педагогического вуза и 
РСО, факторах, оказывающих на него влияние, выявлены ожидания по отношению к программе 
повышения квалификации субъектов взаимодействия. Практическая значимость. Результаты ис-
следования могут быть положены в основу проектирования взаимодействия педагогического вуза 
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и РСО, реализация которого возможна уже на этапе развития профессиональных компетенций, 
мотиваций и смыслов совместной деятельности в ходе освоения специально разработанной про-
граммы повышения квалификации для субъектов взаимодействия.

Ключевые слова: региональная система образования, педагогические вузы, интеграционная мо-
дель, организационные факторы, программа повышения квалификации
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Abstract. Introduction. At the current stage of development in the interaction between pedagogical uni-
versities and regional education systems (RESs), there is an opportunity to evaluate both the effective-
ness of existing models of collaboration between the region and universities, as well as the influence of 
internal and external factors on the functioning of these models. Aim. The present research aimed to 
identify the most significant factors influencing the effectiveness of the integration model of interaction 
between a pedagogical university and RESs, as well as how these factors are perceived by the participants 
involved in this interaction. Methodology and research methods. In this study, the authors investigated the 
effectiveness of various factors influencing the integration model of interaction between pedagogical 
universities and RESs through the lens of systems and environmental approaches. In this context, in-
teraction is viewed as both a process and an outcome of the dynamically evolving relationships between 
complex, integrated systems, aimed at maintaining balance and achieving objectives within the con-
temporary socio-cultural educational environment. A survey was employed as the assessment method, 
involving 2,335 employees from regional educational organisations, educational authorities, educational 
development institutes, and pedagogical universities. The participants ranged in age from 20 to 73 years, 
with an average age of 45.6 years (standard deviation: 12.3), and 89.8% of the respondents were women. 
Results. The study revealed a discrepancy between the perspectives of different parties regarding the 
nature of their interactions, particularly in how representatives from various organisations perceive the 
functioning of interaction models between pedagogical universities and RESs. University representatives 
view these interactions as more fruitful and intensive, while RES representatives tend to perceive their 
engagement with pedagogical universities primarily in terms of addressing the challenges of training 
future teachers and mitigating staff shortages within RESs. Furthermore, the research indicated that the 
territorial factor holds greater significance for RES representatives compared to university employees. It 
was also found that the selection of programme content and the educational outcomes associated with it 
reflect the actual deficits and needs of the interacting parties. Scientific novelty. For the first time, a large-
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scale survey conducted among representatives of RESs and pedagogical universities comprehensively 
examined the perceptions of the involved parties regarding the nature of their interaction. It also identi-
fied the factors influencing this interaction and revealed the expectations of the participants concerning 
the professional development programme. Practical significance. The research findings can serve as a 
foundation for designing interactions between pedagogical universities and RESs. This implementation 
is feasible during the development of professional competencies, motivations, and the significance of 
collaborative activities within a specially designed professional development programme for the partic-
ipants involved in this interaction.

Keywords: region educational system, pedagogical universities, integration model, organisational fac-
tors, professional development programme
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Введение
Известно, что изменение роли современного университета связано с уси-

лением его влияния на общество. Не случайно Московский международный 
рейтинг «Три миссии университета», анонсированный в 2016 году, оценивает 
три классические ключевые миссии университетов – качество образования, 
научные исследования и взаимосвязь университета и местных сообществ, 
получившая название «университет и общество»1. В рамках третьей миссии 
«Университет и общество» оцениваются позиции, отражающие особенности 
коммуникации вуза с представителями широкой общественности, роль вуза 
в развитии региональной (национальной) экономики, востребованность вы-
пускников вуза на рынке труда, влияние выпускников на социокультурное 
развитие регионов и др. Таким образом, на определенном этапе истории су-
ществования университетов появилась необходимость оценить влияние уни-
верситетов на социокультурное развитие регионов. 

По мнению С. В. Тарасова и коллег, современные университеты заняли 
нишу интегративных центров, в которых аккумулированы человеческие, зна-
ниевые и материально-технические ресурсы, что связано с разработкой новых 
решений и инновационных подходов к осуществлению производственной 
деятельности, формированием регионального человеческого капитала по-
средством подготовки нового поколения высококвалифицированных специ-
алистов [1]. W. Arant и коллеги подчеркивают, что, обладая значительным ис-
следовательским и инновационным потенциалом, университеты выступают 
как «агенты перемен», формируя новое видение и предлагая новые решения 
для различных отраслей региональной экономики [2]. Университеты как ак-
тивные участники региональной повестки не только становятся движущей си-

1  Опубликован новый выпуск глобального рейтинга «Три миссии университета» [Электронный ресурс]. 
Режим доступа: https://skillbox.ru/media/education/opublikovan-novyy-vypusk-globalnogo-reytinga-tri-missii-univ
ersiteta/?ysclid=m3mjl0ik6m565564593 (дата обращения: 01.10.2024).
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лой развития региона, повышения его инвестиционной привлекательности и 
конкурентоспособности, на что обращают внимание Г. Д. Боуш и коллеги [3], 
но и открывают целый ряд возможностей для собственного развития, включая 
повышение эффективности прикладных исследований, адаптацию образова-
тельных программ в контексте быстро меняющегося характера региональных 
рынков труда, расширение образовательных возможностей для студентов и их 
более быстрый и адаптивный выход на рынок труда, как это показано в рабо-
те C. B. Pocol и коллег [4]. В этом плане, как на это указывают K. K. Rådberg и 
H. Löfsten, отношения университетов и регионов отличаются высоким уров-
нем связанности и взаимовлиянием, что обуславливает смысловой переход от 
«трансфера знаний» от университета к региону к «обмену знаниями» между 
ними [5].

Вместе с тем занимаемая ранее позиция «автономного соседа» по отно-
шению к региональным сообществам, по О. В. Зиневич и Т. А. Балмасовой [6], 
диктуемая классической моделью университета, оказала значительное влияние 
на характер отношений между современными педагогическими вузами и ре-
гиональными системами образования (далее – РСО). В некоторой степени эту 
автономию усиливает федеральный статус педагогического университета, об-
уславливающий его дистанцирование от проблем РСО, поскольку традиционно 
первоочередные задачи его деятельности имели слабые связи с задачами раз-
вития РСО. Находясь на пересечении федеральной и региональной актуальных 
повесток, университет оказывается в ситуации выбора приоритетов и необхо-
димости распределения имеющихся ресурсов для решения локально ориенти-
рованных задач. В этом плане своего разрешения требует противоречие между 
необходимостью активного включения педагогических вузов в обеспечение ка-
чества образования РСО и недостаточной готовностью педагогических работ-
ников и администрации образовательных организаций, органов управления 
образованием к осуществлению интеграционных процессов. И хотя вопросы 
взаимодействия педагогических вузов и РСО поднимаются и широко обсужда-
ются в контекстах построения эффективных моделей такого взаимодействия в 
работах И. Н. Власовой и М. А. Худяковой [7] и Н. О. Яковлевой и коллег [8], ор-
ганизации сетевых форм взаимодействия в аспектах подготовки педагогов рас-
сматривается в работе А. М. Короткова и коллег [9], а в контексте создания регио-
нальных кластеров в работе Ю. С. Репринцевой [10], в обсуждении В. В. Кадакина 
и коллег проблем усиления различных сторон регионального образования [11], 
взаимодействия с различными региональными институтами образования в ра-
боте С. М. Ситяевой и коллег [12] и др., вопросы влияния организационных фак-
торов на функционирование моделей взаимодействия педагогического вуза и 
РСО остаются недостаточно исследованными.

Целью данной статьи стало определение наиболее значимых факторов, 
влияющих на функционирование интеграционной модели взаимодействии 
педагогического вуза и РСО и их отражение в сознании субъектов данного вза-
имодействия, а также ключевых характеристик программы повышения квали-
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фикации субъектов взаимодействия как фактора функционирования моделей 
партнерских отношений педагогического вуза и РСО.

Исследовательские вопросы: 
1. Какие факторы оказывают значимое влияние на функционирование 

моделей взаимодействия педагогического вуза и РСО?
2. Как различные модели взаимодействия педагогического вуза и РСО 

опосредованы организационными факторами в призме представлений о них 
ключевых субъектов взаимодействия?

3. Каким содержанием должна характеризоваться программа повыше-
ния квалификации субъектов взаимодействия педагогического вуза и РСО для 
усиления интеграционных процессов в данном взаимодействии?

Гипотеза: в исследовании предполагается, что представления об орга-
низационных факторах взаимодействия педагогического вуза и РСО будут 
отличаться в зависимости от ролевых позиций субъектов взаимодействия, 
определяющих их потребности и целевые установки. Программа повышения 
квалификации для субъектов взаимодействия может стать фактором устране-
ния выявленных разногласий и создания единого смыслового пространства 
взаимодействия педагогических вузов и региональных образовательных си-
стем, если будет построена на основе принципов вариативности и гибкости ее 
реализации.

Исследование характеризуется некоторыми ограничениями, связанны-
ми с его поисковым характером. Первое ограничение обусловлено неравно-
мерным территориальным распределением выборки исследования, большую 
часть которой составили жители двух федеральных округов Российской Феде-
рации. Перспективным представляется расширение географического охвата 
выборки исследования, что позволит обнаружить региональную специфику 
функционирования моделей взаимодействия педагогического вуза и РСО. 
Второе ограничение определено использованием опросных методов, имею-
щих свою специфику и не позволяющих устанавливать причинно-следствен-
ные связи между действием фактора и характером функционирования модели 
взаимодействия педагогического вуза и РСО.

Обзор литературы
Анализируя поставленные перед университетами на государственном 

уровне задачи, следует отметить, что университет сегодня, по сути, приобре-
тает роль особого социокультурного центра. Так, И. Н. Емельянова и Л. М. Во-
лосникова [13] отмечают, что на современном этапе значительно усиливает-
ся региональное присутствие университетов, их влияние на общественное и 
культурное развитие. При этом профиль университета (технический, педаго-
гический) вносит свои особенности в установлении связей и партнерских от-
ношений с регионом. 

Одной из принципиальных особенностей современной ситуации являет-
ся отдаление от общих ориентиров, которые выработаны в системе классиче-
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ского университетского образования. Во многом это связано с осмыслением 
роли университетов в развитии территорий как с экономической точки зре-
ния, на что указывается в работе X. Jian и коллег [14], так и социокультурной, 
как показал T. McCowan [15]. Так, даже присутствие университета способствует 
притоку талантливых и перспективных кадров в регион, что повышает кон-
курентоспособность последнего, на что указывают А. А. Попов и П. П. Глухов 
[16], и побуждает рассматривать роль университетов в региональном разви-
тии сквозь призму теории человеческого капитала, как отмечает H. Kefelegn 
[17]. Способность университетов производить инновации, по мнению R. Pugh 
и коллег, расширяет возможности региона путем приращения бизнес-струк-
тур, ориентированных на наукоемкие производства, и, по сути, включает вузы 
в региональные предпринимательские экосистемы [18]. С другой стороны, как 
отмечает M. K. Burke, университеты вносят свой вклад в региональное разви-
тие посредством создания инфраструктуры знаний и внедрения социальных 
инноваций, меняющих ценности и установки местных сообществ [19].

В ряде работ современных российских и зарубежных авторов описаны 
модели взаимодействия вузов и региональных образовательных систем. Сущ-
ностные характеристики моделей зависят от научных подходов авторов кон-
цепций. Среди наиболее популярных можно выделить следующие:

−	 модель тройной спирали H. Etzkowitz и ее развитие в концепциях ква-
драспирали и квинтаспирали, проанализированная F. Schütz и коллегами [20];

−	 модель предпринимательского университета B. R. Clark [21];
−	 модель экосистемного сотрудничества университетов и бизнеса  

V. Galan-Muros и T. Davey [22];
−	 модель вовлеченного университета S. M. Breznitz и M. P. Feldman [19] и 

другие. 
В работах С. В. Тарасова и коллег [1] приведена классификация моделей 

взаимодействия педагогических вузов и РСО, обозначающая практики инте-
грации, кооперации и присутствия. Модель присутствия присуща вузам, кото-
рые сосредоточены преимущественно на подготовке педагогических кадров 
для РСО, при этом ключевая деятельность обусловлена прежде всего федераль-
ной повесткой. Модель кооперации предполагает стремление педагогических 
вузов включаться в региональную повестку, оперативно реагировать на запро-
сы РСО, выстраивать партнерские отношения с отдельными региональными 
образовательными организациями, участвовать в реализации совместных 
региональных научно-образовательных проектов. Такие вузы следуют реги-
ональной образовательной политике, однако вносят в ее формирование зна-
чительно меньший вклад, нежели вузы, демонстрирующие интеграционную 
модель. Последняя отличается высокой степенью интегрированности в регио-
нальную образовательную систему и демонстрацией эталонных образователь-
ных практик (от дошкольного до послевузовского образования). 

Безусловно, наиболее соответствующей требованиям времени представ-
ляется интеграционная модель, при которой педагогический вуз и регио-
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нальная образовательная система действуют в тесной взаимосвязи в рамках 
решения системных задач не только в сфере образования. Реализация инте-
грационного потенциала партнеров – педагогического вуза и региональной 
образовательной системы, – проявляющегося в образовательных, социальных, 
патриотических и иных совместных проектах, в конечном счете, с одной сто-
роны, приводит к повышению роли самого университета в социально-эконо-
мическом развитии региона, с другой – влияет на качественные изменения 
социокультурной среды региона, на что указывают и С. В. Тарасов с коллегами 
[1], и А. М. Коротков и М. В. Николаева [23]. 

Одним из ключевых направлений развития российской системы обра-
зования является формирование единого образовательного пространства. 
Согласно позиции Г. А. Папутковой и коллег, его создание во многом зависит 
от организации взаимодействия между компонентами собственно образо-
вательной системы как внутренней составляющей и взаимодействия с реги-
ональными социальными партнерами как внешней составляющей [24]. Тема 
проектирования единого образовательного пространства раскрыта в работах  
С. В. Тарасова [25], А. А. Кашаева и А. A. Петренко [26]. 

Важным условием обеспечения единого образовательного пространства в 
регионе является организация взаимодействия педагогического вуза и регио-
нальной образовательной системы. Существующие в настоящее время модели 
взаимодействия педагогических вузов и регионов формируются и функцио-
нируют под воздействием ряда факторов. 

Классификация факторов, которые в разной степени определяют осо-
бенности функционирования модели взаимодействии педагогического вуза 
и региональной образовательной системы, может основываться на разных 
признаках. В частности, А. А. Вертинова разделяет факторы на природные и 
социально-экономические [27], B. Urban и D. Seely – на институциональные 
и организационные [28], О. В. Зиневич и Е. А. Мелехина – на субъективные и 
объективные [29], А. М. Елохов и Т. А. Арбузова – на основные и второстепен-
ные, внешние и внутренние, интенсивные и экстенсивные, функциональные и 
стохастические [30]. Продуктивной представляется классификация факторов, 
предложенная В. И. Коваленко с соавторами, которые определили среди наи-
более значимых влияний научно-технологические, организационно-управ-
ленческие, средовые и личностные факторы [31].

Для наших рассуждений важно опереться на исследования особенностей 
создания, проектирования и функционирования сред педагогического вуза и 
регионов и влияния на них внешних и внутренних факторов. К числу внешних 
факторов функционирования интеграционной модели взаимодействия педа-
гогических вузов и регионов можно отнести следующие:

1. Территориальный фактор. Исследования I. Drejer и C. R. Østergaard по-
казывают, что территориальная близость является одним из существенных 
факторов успешности взаимодействия вуза и его партнеров [32]. Если педа-
гогический вуз находится на территории конкретного региона, то это может 
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оказывать влияние на организацию конструктивного взаимодействия данных 
субъектов. В то же время в условиях цифровой трансформации и приобрете-
ния опыта взаимодействия субъектов в информационном пространстве при 
помощи сети Интернет активность взаимодействия может не зависеть напря-
мую от территориальной близости вуза, а коммуникация, обмен информацией 
может активно осуществляться посредством информационных систем. 

Проведенный в рамках исследования анализ сайтов 37 педагогических 
вузов, подведомственных Министерству просвещения Российской Федера-
ции, наглядно демонстрирует привязанность взаимодействия вуза с регио-
нальными образовательными системами к территории расположения. Среди 
совместных мероприятий, организация и качество которых зависит от место-
положения, можно выделить следующие:

– разработка региональных моделей управления качеством педагогиче-
ского образования на основе выявления профессиональных дефицитов и по-
строения индивидуальных образовательных траекторий педагогических ра-
ботников,

– взаимодействие с работодателями – организациями регионов по вопро-
сам трудоустройства выпускников на основе договоров различной направлен-
ности, получение от них заявок на заполнение имеющихся вакансий;

– поддержка государственных и региональных программ по трудоустрой-
ству студентов и выпускников. 

Территориальная близость, логистическая доступность позволяют субъек-
там взаимодействия организовывать совместную деятельность с привлечени-
ем большого количества очных участников, что во многом повышает ценность 
проводимых мероприятий. 

2. Организационно-распорядительный фактор. Мотивом к организации 
взаимодействия могут быть поставленные перед вузом и регионом задачи 
на уровне Правительства страны, Правительства региона, учредителя вуза.  
В этом случае взаимодействие будет организовано в рамках поручений, нор-
мативно-правовых актов, совместных планов и др. Так, О. В. Санникова и  
А. А. Жуйков отмечают, что организационно-распорядительные методы (фак-
торы) – важный элемент управления решением задач в конкретной организа-
ции (организациях) при решении конкретных задач [33]. Указанный фактор 
является административным механизмом координации действий в рамках 
исполнения поручений, распоряжений, приказов и др. Эффективность влия-
ния данного фактора проявляется в четкой иерархии выполнения и коорди-
нации действий участников взаимодействия средствами управленческого ре-
сурса. Так, примером влияния организационно-распорядительного фактора, 
влияющего на взаимодействие педагогического вуза и регионов, могут также 
стать учебно-педагогические округа, созданные по поручению Министерства 
просвещения Российской Федерации. 

3. Ситуационный фактор. Под данным фактором понимается влияние из-
менений внешней и внутренней среды взаимодействия, смены задач и/или 
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появления новых задач и условий взаимодействия. Например, высокая по-
требность в педагогических кадрах в регионе может стать побудительным мо-
тивом к более активному взаимодействию органов управления образованием 
с педагогическим вузом. По мнению J. Knight, ценность влияния ситуационно-
го фактора заключается в том, что системы гибко реагируют на динамичные 
изменения в социально-культурной среде [34]. На особенности взаимодей-
ствия РСО и педвуза могут влиять события, изменения в социально-культур-
ной и экономической сферах. Например, изменения в запросе в регионе на 
педагогические кадры дошкольного образования в зависимости от введения 
большого количества новых детских садов в районах новостроек мегаполисов 
при взаимодействии РСО и педвуза могут определить изменения в образова-
тельных программах подготовки конкретных специалистов со стороны педву-
за, а со стороны РСО – обеспечить финансирование подготовки в течение 
периода, когда потребность в данных кадрах будет сохраняться. Изменение 
ситуации, покрытие дефицита кадров по одной педагогической специально-
сти и возникновение других проблемных зон в социально-экономической и 
культурной сферах региона будут влиять на особенности организации его вза-
имодействия с педвузом. 

Внутренние факторы, определяющие взаимодействия педагогического 
вуза и РСО, включают мотивацию субъектов взаимодействия и их индивиду-
ально-личностные параметры.

4. Мотивационный фактор. В данном случае на организацию взаимодей-
ствия влияют степень совпадения намерений, целей и потребностей его участ-
ников. В качестве мотива может выступать единство целей по повышению ка-
чества образования в регионе. Так, например, S. E. Jones и D. Clarke отмечают, 
что личностная вовлеченность и мотивация становится основой школьно-уни-
верситетского партнерства и реализации совместных проектов даже в услови-
ях отсутствия финансирования последних [35]. Сходные результаты получили 
J. Clifton и K. Jordan в ходе опроса директоров школ, сотрудничающих с уни-
верситетами, показавшего высокую значимость их мотивации к партнерству 
[36]. Более того, выяснилось, что по мере развития партнерских отношений 
мотивация укреплялась и усиливала вовлеченность субъектов взаимодействия 
в реализацию совместных проектов. 

5. Индивидуально-личностные факторы, предполагающие зависимость 
характера взаимодействия от уникальных черт и психологических характе-
ристик людей, вступающих во взаимодействие. Иными словами, организация 
взаимодействия, его временные рамки, частота проводимых совместных ме-
роприятий зависят от намерения руководства университета и органов управ-
ления образованием региона (регионов). J. Clifford-Swan и коллеги отмечают 
значимость баланса индивидуально-личностных и организационных факто-
ров, подчеркивая особую роль способности личности преодолевать границы 
собственных интересов и формировать доверительные отношения с партнера-
ми [37]. Более того, результаты исследования D. Littlefair и коллег показывают, 



Том 27, № 1. 2025            Образование и наука

66

© Тарасов С.В., Спасская Е.Б., Проект Ю.В. 
 Организационные факторы функционирования интеграционной модели взаимодействии педагогического вуза и региональной образовательной системы

что личностные отношения оказываются значимее, нежели институциональ-
но закрепленные формы сотрудничества в подготовке будущих педагогов [38].

Обобщение результатов проведенного теоретического анализа позволя-
ет прийти к выводу о том, что взаимодействие педагогического вуза и РСО 
обусловлено рядом организационных факторов, определяющих внешний и 
внутренний контур их сотрудничества. К внешним факторам относятся терри-
ториальная близость партнеров, организационно-распорядительные факторы 
и ситуационный контекст взаимодействия. Внутренние факторы определе-
ны мотивацией партнеров по взаимодействию и их личностной готовностью 
строить партнерские отношения.

Методология, материалы и методы
В основу проведенного эмпирического исследования была положена идея 

единства сознания и деятельности, высказанная С. Л. Рубинштейном, сущ-
ность которой определена неразрывной связью между внешними и внутрен-
ними условиями функционирования человека в обществе [39]. В этом плане 
характер и содержание деятельности видоизменяют и отражаются в сознании 
субъектов взаимодействия педагогических вузов и РСО, но вместе с тем фор-
мируют смысловые установки сознания, определяющие мотивы и намерения 
сторон в осуществлении взаимодействия, что, в свою очередь, определяет и 
единство индивидуального и общественного сознания как условия осущест-
вления взаимодействия. В данном контексте исследование направлено на из-
учение представлений субъектов взаимодействия о его сущности и ключевых 
факторах, детерминирующих сотрудничество между педагогическим вузом 
и РСО. Методологическими основаниями проведенного исследования стали 
системный и средовой подходы, в рамках которых взаимодействие рассма-
тривается как процесс и результат динамически развивающихся отношений 
между сложными и комплексными системами в целях сохранения равновесия 
и достижения поставленных целей в условиях современной социокультурной 
образовательной среды, как на это указывает D. R. Charles [40]. 

К исследованию были привлечены административные работники и пре-
подаватели педагогических вузов, администрация и педагогические работ-
ники региональных образовательных организаций, органов управления об-
разованием, региональных институтов развития образования (см. таблицу 1). 
Всего в исследовании приняли участие 2335 человек в возрасте от 20 до 73 лет 
(средний возраст – 45,6 года, стандартное отклонение – 12,3; 89,8 % – женщи-
ны). Респондентам было предложено заполнить онлайн-форму опроса.
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Таблица 1
Социально-демографические характеристики выборки субъектов 

взаимодействия педагогического вуза и РСО

Table 1
Descriptive data for the sample of the actors of interaction between pedagogical 

universities and regional education systems

Характеристика / 
Feature

Численность 
/ Number

Удельный вес 
в выборке, % 

/ Percent, %
Пол / Gender Мужской / Male 239 10,2

Женский / Female 2096 89,8
Место работы / Place of 
employment

Образовательные организации 
дошкольного общего и дополнительного 
образования / Educational organisations of 

preschool general and additional education

1548 66,3

Образовательные организации среднего 
профессионального образования  / 

Educational organisations of secondary 
vocational education

310 13,3

Образовательные организации высшего 
педагогического образования / Educational 
organisations of higher pedagogical education

408 17,5

Региональные органы управления 
образованием и институты развития 

образования / Regional education authorities 
and education development institutes

69 3,0

Стаж работы в 
системе образования 
/ Work experience in the 
education system

до 5 лет / up to 5 years 334 14,3
5–10 лет / 5–10 years 383 16,4

11–15 лет / 11–15 years 257 11,0
16–20 лет / 16–20 years 266 11,4

свыше 20 лет / over 20 years 1095 46,9
Стаж на последнем 
месте работы / Length 
of service at the last 
place of employment

до 5 лет / up to 5 years 41 9,6
5–10 лет / 5–10 years 15 3,5

11–15 лет / 11–15 years 38 8,9
16–20 лет / 16–20 years 85 19,9

свыше 20 лет / over 20 years 48 11,2
Географическая 
принадлежность / 
Geography

Северо-Западный федеральный округ / 
North-Western Federal District

1461 62,6

Сибирский федеральный округ / Siberian 
Federal District

801 34,3

Уральский федеральный округ / Ural 
Federal District

39 1,7

Центральный федеральный округ / Central 
Federal District

20 0,9

Приволжский федеральный округ / Volga 
Federal District

8 0,3

Южный федеральный округ / Southern 
Federal District

4 0,1

Северо-Кавказский федеральный округ / 
North Caucasus Federal District

1 0,05

Дальневосточный федеральный округ / 
Far Eastern Federal District

1 0,05
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Для решения поставленных задач был разработан опросный лист, вклю-
чивший 3 блока вопросов. Первый блок был направлен на выявление реали-
зуемых в регионе моделей взаимодействия педагогического вуза и РСО, вто-
рой блок – оценки действия организационных факторов, определяющих это 
взаимодействие, заключительный блок включил вопросы, направленные на 
выявление ожиданий по отношению к программе повышения квалификации 
субъектов взаимодействия. Выявление моделей взаимодействия педагоги-
ческого вуза и РСО строилось на опроснике форм взаимодействия, перечень 
которых был составлен на основе выявленных на предыдущем этапе иссле-
дования мероприятий и действий, отнесенных к различным моделям [41]. Ре-
спондентам предлагалось указать 10 наиболее представленных в регионе фор-
матов взаимодействия. Также участники исследования давали прямую оценку 
представленности моделей по 5-балльной шкале Ликерта (1 – совершенно не 
представлена, 5 – представлена в максимальной степени), а также оценивали 
эффективность взаимодействия 10-балльной шкале (1 – абсолютно не эффек-
тивно, 10 – максимально эффективно). Оценка действия организационных 
факторов осуществлялась на основе проведенного выше анализа литературы 
и включала ранжирование респондентами по уровню влияния территориаль-
ного, организационно-распорядительного, мотивационного, ситуационного 
и индивидуально-личностного факторов (5 – наиболее влияющий фактор; 1 
– наименее влияющий фактор). Респондентам также предлагалось определить 
ключевой фактор, опосредующий взаимодействие педагогического вуза и РСО.

Программа повышения квалификации рассматривалась в данном иссле-
довании как один из факторов, опосредующих указанное взаимодействие. 
Блок вопросов, посвященный этому фактору, касался содержания тем про-
граммы, ее формата и ожидаемых образовательных результатов. 

Анализ первичных данных осуществлялся на основе применения описа-
тельных статистик, анализа таблиц кросс-табуляции с использованием крите-
рия χ2 Пирсона и медианного теста. Расчеты осуществлялись с использованием 
программы Statistica ver. 8.0.

Результаты исследования
Результаты исследования показывают, что наиболее представлена модель 

взаимодействия педагогического вуза и РСО, обозначенная как присутствие 
и означающая преимущественную ориентацию вуза на подготовку педаго-
гических кадров и привлечение ресурсов региона для ее осуществления (см. 
рис. 1). Так, независимо от места работы респонденты чаще всего обозначают 
среди форматов взаимодействия целевую подготовку студентов (75,1 % работ-
ников региональных образовательных организаций; 61,6 % работников орга-
низаций среднего профессионального образования; 64,7 % работников педа-
гогических вузов; 69,6 % представителей региональных органов управления 
образованием и институтов развития образования), обеспечение вожатыми 
детских оздоровительных лагерей региона (65,5 % работников региональных 
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образовательных организаций; 53,9 % работников организаций среднего про-
фессионального образования; 64,0 % работников педагогических вузов; 79,7 % 
представителей региональных органов управления образованием и институ-
тов развития образования), а также взаимодействие РСО с центрами карьеры 
вуза в трудоустройстве выпускников в образовательные организации региона 
(53,1 % работников региональных образовательных организаций; 48,1 % ра-
ботников организаций среднего профессионального образования; 55,9 % ра-
ботников педагогических вузов; 55,1 % представителей региональных органов 
управления образованием и институтов развития образования). В то же время 
наименее представленными форматами взаимодействия вуза и РСО оказыва-
ются организация и проведение совместных социально-образовательных про-
ектов (10,5 % работников региональных образовательных организаций; 9,0 % 
работников организаций среднего профессионального образования; 8,8 % ра-
ботников педагогических вузов; 13,0 % представителей региональных органов 
управления образованием и институтов развития образования); участие пе-
дагогического вуза в организации и проведении региональных конкурсов пе-
дагогического мастерства (5,7 % работников региональных образовательных 
организаций; 11,0 % работников организаций среднего профессионального 
образования; 15,0 % работников педагогических вузов; 11,6 % представителей 
региональных органов управления образованием и институтов развития об-
разования); проведение педагогическим вузом мастер-классов, стажировок, 
образовательных сессий для педагогических работников и управленческих 
кадров региональных образовательных учреждений (10,4 % работников ре-
гиональных образовательных организаций; 13,9 % работников организаций 
среднего профессионального образования; 10,5 % работников педагогических 
вузов; 10,1 % представителей региональных органов управления образовани-
ем и институтов развития образования).
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Рис. 1. Представленность моделей взаимодействия педагогического вуза 
и РСО в используемых форматах сотрудничества (1) и прямых оценках (2) 

респондентов, отнесенных к разным субъектам взаимодействия
Условные обозначения: РОО – региональные образовательные организации дошкольного, 

общего и дополнительного образования; РСПО – региональные образовательные организации 
среднего профессионального образования; ВО – образовательные организации высшего педа-
гогического образования; ОУРО – региональные органы управления образованием и институты 
развития образования)

Fig. 1. Representation of the models of interaction between the pedagogical 
university and regional education system (RES) in the used formats of interaction 

(1) and direct evaluations (2) by the respondents attributed to different 
participants of interaction

Note: GE – educational organisations of preschool general and additional education; SVE – 
educational organisations of secondary vocational education; HE – educational organisations of higher 
pedagogical education; EA – regional education authorities and education development institutes
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Выявлены достоверные различия в оценках представленности моделей 
взаимодействия педагогического вуза и РСО между группами, отнесенными 
к разным субъектам взаимодействия. Так, работники региональных образова-
тельных организаций достоверно реже выбирают форматы взаимодействия, 
характерные для интегративной модели взаимодействия, тогда как работники 
педагогических вузов, напротив, видят ее проявления значительно чаще, чем 
другие респонденты (χ2 = 34,1; p < 0,001). Однако при прямой оценке представ-
ленности моделей взаимодействия представители педагогических вузов выше 
оценивают представленность модели присутствия (χ2 = 12,8; p < 0,01).

Респонденты, представляющие разные группы субъектов взаимодей-
ствия, отличались и в оценках эффективности функционирования моделей 
взаимодействия педагогического вуза и РСО (χ2 = 29,3; p < 0,001). Так, наиболее 
высокие оценки такому взаимодействию давали представители региональных 
органов управления образованием и институтов развития образования, тогда 
как представители региональных образовательных организаций были наибо-
лее скептичны в своих оценках.

Достоверные различия также были выявлены и в оценке приоритетно-
сти факторов, определяющих взаимодействие педагогического вуза и РСО 
(см. рис. 2). Несмотря на то что во всех группах ключевым становится моти-
вационный фактор, респонденты по-разному оценивали значимость других 
оснований взаимодействия (χ2 = 78,7; p < 0,001). Представители региональных 
органов управления образованием в наибольшей степени подчеркивали зна-
чимость территориального фактора, тогда как представители педагогических 
вузов, напротив, придавали ему наименьшую значимость. Для представителей 
региональных образовательных организаций большей значимостью характе-
ризовался фактор инициативности руководства региона и педагогического 
вуза, тогда как сами представители региональных органов управления обра-
зованием и институтов развития образования придавали ему наименьшую 
значимость. Интересно, что в иерархии приоритетности факторов именно 
представители региональных органов управления образованием реже всего 
выбирали организационно-распорядительный фактор.
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Рис. 2. Оценка приоритетности факторов, определяющих взаимодействие 
педагогического вуза и РСО респондентами, отнесенными к разным 

субъектам взаимодействия
Условные обозначения: РОО – региональные образовательные организации дошкольного, 

общего и дополнительного образования; РСПО – региональные образовательные организации 
среднего профессионального образования; ВО – образовательные организации высшего педа-
гогического образования; ОУРО – региональные органы управления образованием и институты 
развития образования

Fig. 2. Assessment of prioritisation of factors determining the interaction between 
the pedagogical universities and RESs by respondents attributed to different 

participants of interaction

Note: GE – educational organisations of preschool general and additional education; SVE – 
educational organisations of secondary vocational education; HE – educational organisations of higher 
pedagogical education; EA – regional education authorities and education development institutes

Сравнительный анализ результатов ранжирования организационных 
факторов взаимодействия педагогического вуза и РСО по уровню их значи-
мости в исследуемых группах позволил выявить достоверные различия в по-
казателях территориального (χ2 = 15,9; p < 0,01), мотивационного (χ2 = 14,9; p < 
0,01), ситуационного (χ2 = 14,4; p < 0,01) факторов. В целом во всех исследуемых 
группах мотивационный фактор определялся как наиболее значимый, а орга-
низационно-распорядительный фактор – как наименее значимый для функ-
ционирования моделей взаимодействия педагогического вуза и РСО (см. рис. 
3). Тем не менее представители региональных образовательных организаций 
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достоверно выше оценивали значимость территориального и ситуационного 
факторов, тогда как работники педагогических вузов давали более высокие 
оценки мотивационному фактору.

Рис. 3. Прямая оценка значимости факторов, определяющих взаимодействие 
педагогического вуза и РСО респондентами, отнесенными к разным 

субъектам взаимодействия
Условные обозначения: РОО – региональные образовательные организации дошкольного, 

общего и дополнительного образования; РСПО – региональные образовательные организации 
среднего профессионального образования; ВО – образовательные организации высшего педа-
гогического образования; ОУРО – региональные органы управления образованием и институты 
развития образования

Fig. 3. Direct assessment of value of factors determining the interaction between 
the pedagogical universities and RES by respondents attributed to different actors 

of interaction

Note: GE – educational organisations of preschool general and additional education; SVE –
educational organisations of secondary vocational education; HE – educational organisations of higher 
pedagogical education; EA – regional education authorities and education development institutes
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Важно отметить, что большая часть респондентов выразила уверенность 
в значимости программы повышения квалификации для представителей ру-
ководства педагогических вузов и региональных образовательных систем для 
повышения качества взаимодействия педагогического вуза и РСО (74,0 % ра-
ботников региональных образовательных организаций; 77,1 % работников ор-
ганизаций среднего профессионального образования; 71,8 % работников пе-
дагогических вузов; 75,4 % представителей региональных органов управления 
образованием и институтов развития образования). Что касается ее содержа-
ния, то среди приоритетных тем респонденты выделили как теоретические, 
связанные с ключевыми направлениями развития образовательных систем, 
так и практикоориентированные темы, обеспечивающие непрерывность пе-
дагогического образования от довузовского к высшему (см. табл. 2). При этом 
наименьший интерес был проявлен к темам, связанным с анализом регио-
нальной образовательной системы, ее потребностей и дефицитов, с органи-
зацией образовательных кластеров. Выявлены достоверные различия между 
исследуемыми группами в выборе тем программы повышения квалификации. 
Так, представители региональных органов управления образованием и ин-
ститутов развития образования были наименее заинтересованы тенденция-
ми развития современного образования (χ2 = 9,3; p < 0,05), тогда как к теме, 
связанной с анализом характера взаимодействия и существующих запросов и 
дефицитов субъектов взаимодействия в контексте интеграции региональных 
образовательных систем и педагогических вузов, они проявляли интерес чаще 
других (χ2 = 8,4; p < 0,05). Интерес к отечественным и зарубежным практикам 
взаимодействия университетов и регионов в наибольшей степени проявили 
представители педагогических вузов (χ2 = 52,9; p < 0,001), тогда как кластерный 
подход в реформировании региональных систем образования вызвал боль-
ший интерес у представителей региональных организаций среднего профес-
сионального образования, региональных органов управления образованием и 
институтов развития образования (χ2 = 22,0; p < 0,001). Работники региональ-
ных образовательных организаций проявили больший интерес к проблеме со-
временного состояния включения в процесс профессиональной подготовки и 
переподготовки педагогических работников всех участников системы непре-
рывного педагогического образования (χ2 = 11,4; p < 0,01).
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Таблица 2
Усредненные частоты выбора тем программы повышения квалификации в 

исследуемых группах респондентов, %

Table 2
Average frequencies of choosing themes of the professional development 

programme in the studied groups of respondents, %

Темы / Themes

Исследуемые группы / 
The studied groups

РОО / 
GE

РСПО 
/ SVE

ОУРО 
/ EA

ВО / 
HE

Взаимодействие педагогического вуза и региона в рамках 
профориентационной деятельности: опыт, эффективные практики / 
Interaction between pedagogical university and the region in the framework 
of career guidance activities: experience, effective practices 

60,53 55,81 53,62 58,33

Тенденции развития современных образовательных систем / Trends 
in the development of modern educational systems 58,14 62,58 44,93 54,66

Условия привлечения в сферу педагогического образования региона 
педагогически одаренной молодежи / Conditions for attracting gifted 
young people to teacher education in the region

48,77 46,45 47,83 49,02

Методология проектирования системы взаимодействия 
педагогического вуза и региональной системы образования / 
Methodology of designing the system of interaction between pedagogical 
university and regional education system

39,66 44,52 33,33 42,40

Роль органов управления образованием в построении 
взаимодействия с высшими учебными заведениями, 
реализующими программы подготовки педагогов (педагогическими 
вузами) / The role of education management bodies in building interaction 
with higher education institutions implementing teacher training 
programmes (pedagogical universities)

32,36 28,39 37,68 30,88

Современное состояние включения в процесс профессиональной 
подготовки и переподготовки педагогических работников всех 
участников системы непрерывного педагогического образования 
/ Current state of inclusion in the process of professional training and 
retraining of pedagogical staff of all participants of the system of continuous 
teacher education

31,20 36,45 21,74 26,23

Отечественные и зарубежные практики взаимодействия 
университетов и регионов / Domestic and foreign practices of interaction 
between universities and regions

25,78 27,74 23,19 43,87

Подходы к определению эффективности взаимодействия 
региональных систем образования и педагогических вузов / 
Approaches to determining the effectiveness of interaction between regional 
education systems and pedagogical universities

25,19 27,42 34,78 26,72

Анализ характера взаимодействия и существующих запросов и 
дефицитов субъектов взаимодействия в контексте интеграции 
региональных образовательных систем и педагогических вузов / 
Analysis of the nature of interaction and existing demands and deficits of the 
subjects of interaction in the context of integration of regional educational 
systems and pedagogical universities

23,00 22,90 30,43 29,17

Кластерный подход в реформировании региональных систем 
образования / Cluster approach in reforming regional education systems 21,32 31,94 34,78 21,81
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Выбор респондентами значимых образовательных результатов освоения 
программы повышения квалификации продемонстрировал приоритет при-
обретения практических навыков организации и осуществления взаимодей-
ствия между педагогическим вузом и РСО (см. табл. 3). Стоит отметить, что 
достоверных различий в выборе значимых образовательных результатов ока-
залось меньше, чем при выборе ее содержательной наполненности. Так, об-
наружены достоверные различия в таких образовательных результатах, как 
сформированность навыков разработки стратегии взаимодействия педаго-
гического вуза и региональной образовательной системы (χ2 = 10,2; p < 0,05), 
навыков критического анализа существующей динамики и проблем во взаи-
модействии педагогического вуза и региональной образовательной системы 
(χ2 = 31,8; p < 0,001), а также овладения практическими инструментами реали-
зации взаимодействия, тактиками и способами его организации для достиже-
ния требуемых результатов; (χ2 = 22,7; p < 0,001), которые оказываются более 
значимыми для работников педагогических университетов.

Таблица 3
Усредненные частоты выбора значимых образовательных результатов 

освоения программы повышения квалификации в исследуемых группах 
респондентов, %

Table 3
Average frequencies of choosing value learning outcomes of the professional 

development programme training in the studied groups of respondents, %

Образовательные результаты / Learning outcomes

Исследуемые группы / 
The studied groups

РОО / 
GE

РСПО 
/ SVE

ОУРО 
/ EA

ВО / 
HE

Овладение практическими инструментами реализации 
взаимодействия, тактиками и способами его организации для 
достижения требуемых результатов / Mastering practical tools of 
interaction implementation, tactics and methods of its organisation to achieve 
the required results 

47,80 54,84 37,68 58,82

Сформированные навыки разработки стратегии взаимодействия 
педагогического вуза и региональной образовательной системы / 
Formed skills of developing a strategy of interaction between the teacher 
training institution and the regional educational system

45,28 49,03 44,93 53,92

Понимание сложившейся практики непрерывного педагогического 
образования и путей ее совершенствования / Understanding the current 
practice of continuing teacher education and how to improve it

45,03 52,58 40,58 45,34

Умение разрабатывать организационную структуру и составлять 
нормативно-правовую базу взаимодействия на основе пакета 
типовых документов (согласованные программы развития, 
договоры, соглашения, дорожные карты и т. п.) / Ability to develop an 
organisational structure and draft a legal framework for interaction based 
on a set of standard documents (agreed development programmes, contracts, 
agreements, roadmaps, etc.)

41,80 45,81 44,93 40,69
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Открывающиеся перспективы сотрудничества на основе укрепления 
личных отношений между слушателями программы / Opened prospects 
for cooperation based on strengthening personal relationships between 
programme participants

31,91 31,61 36,23 37,75

Навыки управления сетевыми образовательными проектами на 
основе передовых управленческих и педагогических практик / Skills 
in managing network educational projects based on best management and 
pedagogical practices

32,43 29,03 30,43 36,76

Навыки критического анализа существующей динамики и 
проблем во взаимодействии педагогического вуза и региональной 
образовательной системы / Skills to critically analyse the existing 
dynamics and problems in the interaction between the teacher training 
institution and the regional educational system

29,78 30,32 37,68 44,12

Сравнительный анализ также позволил выявить достоверные различия в 
выборе форматов реализации программы (χ2 = 29,3; p < 0,001). Хотя предпо-
читаемым форматом ее проведения оказался смешанный (очно-дистанцион-
ный), респонденты, задействованные в образовательных организациях РСО, 
чаще указывали на предпочтение очного формата, тогда как среди предста-
вителей педагогических вузов значительная доля респондентов предпочла 
смешанный формат освоения программы. Наименее привлекательным для 
всех групп респондентов оказывается дистанционный формат проведения 
программы.

Обсуждение
Результаты проведенного исследования показывают, что партнерские от-

ношения между педагогическим вузом и РСО становятся успешными тогда, 
когда они отвечают потребностям и интересам взаимодействующих сторон. 
И в этом плане мотивационный фактор функционирования взаимодействия 
становится ведущим для всех участников взаимодействия. К сходным выво-
дам приходят и A. Rahman с соавторами [42]. P. Adams отмечает, что мотиваци-
онный фактор определяет необходимость партнерства не как формально уста-
новленной нормы развития современного образования (сверху вниз), но как 
инициативу взаимодействующих сторон и их движение по направлению друг 
к другу (снизу вверх) [43]. Согласование потребностей сторон, их мотивация 
к сотрудничеству становятся ключевыми условиями преодоления барьеров и 
трудностей, возникающих в ходе взаимодействия педагогического вуза и РСО.

Преодоление барьеров во взаимодействии педагогического вуза и РСО 
может пониматься как преодоление границ (административных, территори-
альных, организационных и т. д.) субъектами взаимодействия. В данном кон-
тексте S. Akkerman и T. Bruining понимают под барьером социокультурные, 
организационные и личностные различия между реализуемыми практиками, 
которые приводят к разрыву связи в действии и взаимодействии [44]. Одним 
из таких барьеров выступает несоответствие взглядов сторон на характер 
взаимодействия, отраженных в представлениях о функционировании моде-
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лей взаимодействия педагогического вуза и РСО в сознании представителей 
организаций разного типа. Результаты исследования показывают, что пред-
ставители педагогических университетов видят сотрудничество с РСО иным 
образом, нежели представители самой РСО. Для вузовских представителей 
взаимодействие представляется более плодотворным и интенсивным, а роль 
педагогического вуза в таком взаимодействии воспринимается чаще как ин-
теграционная, способствующая развитию РСО. Представители РСО, напротив, 
воспринимают взаимодействие с педагогическим вузом скорее в контексте 
решения задач подготовки будущих педагогов и их вовлечения в решение про-
блем кадровой нехватки в РСО. В целом участники исследования, по мнению 
С. В. Тарасова и коллег, воспринимают действующие формы взаимодействия 
педагогического вуза и РСО скорее в соответствии с моделью «присутствия», в 
рамках которой вуз достаточно автономен в своей деятельности от РСО и ис-
пользует ее ресурсы для подготовки будущих педагогов, тогда как РСО ждет от 
вуза подготовленных педагогов, трудоустраивающихся в ее образовательные 
организации [1].

Исследование показало, что для представителей РСО большей значи-
мостью по отношению к вузовским работникам обладает территориальный 
фактор. Во многом значимость данного фактора определяется более тесной 
связью между педагогическим вузом и РСО в подготовке будущих педагогов 
(прохождение практик студентов, трудоустройство в образовательные орга-
низации уже на этапе обучения и т. п.). Как отмечает И. В. Головина, по сути, 
территориальный фактор – это еще одна граница, преодоление которой спо-
собствует формированию единого образовательного пространства Российской 
Федерации [45]. 

Один из путей пересечения границ (как территориальных, так и психоло-
гических) заключается в реализации программы повышения квалификации 
для субъектов взаимодействия педагогического вуза и РСО. Исследование по-
казало, что потребность в реализации такой программы выражена вне зави-
симости от ролевых позиций субъектов взаимодействия. Однако их ожидания 
по отношению к содержанию и образовательным результатам освоения такой 
программы разнятся. Так, представители региональных образовательных ор-
ганизаций дошкольного, общего и дополнительного образования проявили 
больший интерес к темам, расширяющим их представления о возможностях 
профессионального развития и интеграции ресурсов всех участников системы 
непрерывного педагогического образования по созданию условий для про-
фессионального роста педагогов. Для представителей региональных образо-
вательных организаций среднего профессионального образования большей 
значимостью обладают темы, позволяющие усилить понимание механизмов 
функционирования современного образования, тогда как представители ре-
гиональных органов управления образованием и институтов развития об-
разования показали большую заинтересованность темами, раскрывающими 
стратегию развития образования, тогда как анализ состояния РСО вызывает 
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у них наименьший интерес. Для вузовских же работников наиболее инте-
ресны успешные практики взаимодействия вуза и региона. Общим для всех 
субъектов взаимодействия оказываются темы, связанные с формированием 
человеческого капитала педагогической отрасли (привлечение талантов и 
профориентация). Дифференцированными предстают и ожидания участников 
исследования к результатам освоения программы. Так, практические навыки 
реализации взаимодействия оказываются наиболее важными для представи-
телей образовательных организаций профессионального образования (сред-
него и высшего), тогда как навыки критического анализа хода и результата 
взаимодействия в наибольшей степени значимы для представителей органов 
управления образованием и институтов развития образования. Важным ре-
зультатом является и в большей степени выраженная потребность в очном 
взаимодействии при освоении программы у представителей РСО, что может 
представлять для них возможность создания и участия в работе «третьего про-
странства», интегрирующего возможности взаимодействующих сторон, на что 
справедливо указывают T. T. Laman и коллеги [46].

Таким образом, в выборе содержания программы и образовательных ре-
зультатов ее освоения отражаются реальные дефициты и потребности взаимо-
действующих сторон. Вариативное построение такой программы, включающее 
модули, ориентированные на потребности слушателей, будет способствовать 
большей вовлеченности субъектов взаимодействия в ее освоение, тогда как 
наличие инвариантного модуля позволит выработать общие смыслы и сфор-
мировать на их основе готовность к взаимодействию.

Заключение
Представленное в статье исследование было посвящено определению 

роли организационных факторов в функционировании интеграционной мо-
дели взаимодействии педагогического вуза и РСО и их отражение в созна-
нии субъектов данного взаимодействия. Анализ теоретических источников 
и проведенный опрос позволили выявить их иерархию и определить струк-
туру программы повышения квалификации субъектов взаимодействия как 
фактора, способствующего сближению позиций взаимодействующих сторон, 
выработке общих смыслов взаимодействия педагогического вуза и РСО. Ис-
следование показало, что, несмотря на выраженную потребность во взаимо-
действии, представления о нем у различных субъектов РСО и педагогического 
вуза различаются, что определяет потребность применения системного под-
хода, включающего всех участников РСО и вузов в совместное проектирование 
и реализацию партнерских практик. 

Полученные результаты обладают выраженной практической значимо-
стью и могут быть положены в основу такого проектирования, реализация 
которого возможна уже на этапе развития профессиональных компетенций, 
мотиваций и смыслов совместной деятельности в ходе освоения специально 
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разработанной программы повышения квалификации для субъектов взаимо-
действия педагогического вуза и РСО. 

В проведенном исследовании впервые на масштабной выборке предста-
вителей РСО и педагогических вузов комплексно изучены мнения взаимодей-
ствующих сторон о характере взаимодействия педагогического вуза и РСО, 
факторах, оказывающих на него влияние, выявлены ожидания по отношению 
к программе повышения квалификации субъектов взаимодействия. Вместе с 
тем исследование открывает новые перспективы для дальнейших исследова-
ний, посвященных верификации полученных результатов на новых выборках, 
а также раскрывающих структуру взаимовлияний рассмотренных организаци-
онных факторов на функционирование конкретных моделей взаимодействия 
вуз-регион в конкретных условиях деятельности. Ценными представляеются 
апробация и проверка эффективности программы повышения квалификации 
субъектов взаимодействия, особенно с учетом отложенных результатов.
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Abstract. Introduction. The assessment of legal culture plays a significant role in shaping the identity of 
law students and improving the legal systems of various countries. Aim. This study aimed to analyse the 
scientific literature on legal culture and to identify influential authors, emerging trends, collaborative 
networks, and key topics that connect legal culture with the educational process. Methodology and re-
search methods. A bibliometric analysis was conducted following PRISMA guidelines, utilising the Scopus 
and Web of Science databases. The study included 2106 documents from Scopus and 442 from Web of Sci-
ence. Data were processed using Microsoft Excel and R-studio, with analysis focusing on annual trends, 
top-cited authors, and collaboration networks. Results and scientific novelty. The study revealed a consist-
ent increase in scientific output, particularly from 2020 to 2023, with articles and books being the pre-
dominant forms of publication. Key topics included the professional identity of law students, emotional 
regulation in the legal profession, and the role of values in shaping legal education. The most influential 
authors were David Nelken in Scopus and Avi Rubin in Web of Science. Collaborative networks demon-
strated robust international research connections. Practical significance. The research findings highlight 
the necessity of incorporating legal culture into legal education to improve the educational experience 
of law students. This integration emphasises the significance of emotional, ethical, and cognitive skills 
in their professional training.

Keywords: learning, law, education, identity, bibliometrics, values

For citation: Quezada Castro G.A., Quezada Castro M.d.P., Castro Arellano M.d.P., Rodríguez Vega M.A. 
Bibliometric analysis of legal culture and legal education research. Obrazovanie i nauka = The Education 
and Science Journal. 2025;27(1):88–103. doi:10.17853/1994-5639-2025-1-88-103 



The Education and Science Journal           Vol. 27, No 1. 2025

89

© Quezada Castro G.A., Quezada Castro M.d.P., Castro Arellano M.d.P., Rodríguez Vega M.A.  
Bibliometric analysis of legal culture and legal education research

Библиометрический анализ исследований в области 
правовой культуры и юридического образования

Г.А. Кесада Кастро1, М.д.П. Кесада Кастро2

Технический университет Перу, Лима, Перу.
E-mail: 1c21331@utp.edu.pe; 2c20853@utp.edu.pe

М.д.П. Кастро Арельяно
Университет Алас Перуанас, Лима, Перу.

E-mail: maripili_1728_19@hotmail.com

М.А. Родригес Вега
Частный университет Антенор Оррего, Трухильо, Перу.

E-mail: mrodriguezv39@upao.edu.pe

 
 c21331@utp.edu.pe

Аннотация. Введение. Оценка правовой культуры играет важную роль в формировании личности 
студентов-юристов и совершенствовании правовых систем различных стран. Цель. Данное иссле-
дование направлено на анализ научной информации по правовой культуре и ее взаимосвязи с 
юридическим образованием, на выявление влиятельных авторов, тенденций, сетей сотрудниче-
ства и ключевых тем, которые связывают правовую культуру с образовательным процессом. Ме-
тодология, методы и методики. Библиометрический анализ проводился в соответствии с реко-
мендациями PRISMA с использованием баз данных Scopus и Web of Science. В исследование было 
включено 2106 документов из Scopus и 442 из Web of Science. Данные обрабатывались с помощью 
Microsoft Excel и R-studio, при этом основное внимание уделялось ежегодным тенденциям, наи-
более цитируемым авторам и сетям сотрудничества. Результаты и научная новизна. Исследова-
ние показало последовательный рост объема научной информации, особенно в период с 2020 по 
2023 год, причем доминирующее положение занимают статьи и книги. Ключевыми темами стали 
профессиональная идентичность студентов-юристов, эмоциональная регуляция в юридической 
профессии и роль ценностей в формировании юридического образования. Самыми влиятельны-
ми авторами оказались David Nelken в Scopus и Avi Rubin в Web of Science. Сети сотрудничества 
продемонстрировали прочные международные исследовательские связи. Практическая значи-
мость. Результаты исследования свидетельствуют о необходимости интеграции правовой культу-
ры в процессы юридического образования для повышения уровня подготовки студентов-юристов, 
подчеркивая важность эмоциональных, этических и когнитивных навыков в их профессиональ-
ной подготовке.
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Introduction
Legal culture is a phenomenon that includes meanings, experiences, and aware-

ness of the perception of law in a given environment, region, or country [1]. In turn, 
the importance of legal education lies in the formation of identity in law students 
[2]. Therefore, it is important to recognise research that considers values applicable 
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in a social context, for which it is essential to understand the relationship between 
legal culture and legal education in the training of future legal professionals [3, 4].

In this regard, researchers D. P. Rahayu, Faisal, F. M. Siregar et al. [5] and A. V. 
Shutaleva, M. V. Golysheva, Y. V. Tsiplakova et al. [6] argue that legal education is 
key to the consolidation of legal culture in society and recognise that educational 
programmes and pedagogical strategies are required to include the population in 
access to justice, without distinction. In this sense, the present study contributes to 
filling an existing gap and thus improving the legal system and the training of future 
justice operators. 

Comparative law also recognises that every country has a legal culture. This is 
possible due to the differences in the legal systems of each society, i.e. the concep-
tion of culture should not be pigeonholed into a geographical space [3]. The chal-
lenge is to identify the influence and development of different cultural construc-
tions of law.

The role of legal culture in the education of law students is fundamental 
and this is corroborated by previous research by R. Cotterrell [3] and A. Jakubiak-
Mirończuk [16].

At the beginning of the 21st century, it was argued that ignorance of the variety 
of cultures affected academic performance and limited the perception of individ-
ual identity in each legal system [2]. In the last two decades, it has become clear 
that legal education is developing pedagogical approaches aimed at including and 
transforming traditional learning methods [7]. The literature review reveals gaps in 
educational programmes, especially in the development of emotional and ethical 
competencies that are essential in professional practice.

The future lawyer, in addition to knowing the law, must learn to interact in dif-
ferent social and cultural contexts. This is a characteristic that is rarely mentioned 
and is not integrated into the curricula [1, 8]. Therefore, there is a gap to be consid-
ered as a research topic.

In that vein, it is expressed that the present topic of study has potential because 
it focuses on improving the relationship between law and society. To achieve this, 
an analysis of different social groups and cultures is required [9, 10]. Understanding 
different legal cultures will improve the design of policies and legal reforms, which 
will be in line with local realities to provide greater legitimacy in the exercise of 
citizens’ rights [7, 11] 

This study aims to analyse the scientific production of legal culture and to iden-
tify the annual trend, the most influential authors and institutions, and the collab-
orative networks.

Literature Review
The role of legal culture is fundamental because it relates to economic stability 

and promotes the development of digitalisation in society. Some authors argue that 
by understanding legal institutions the next step is the process of their adaptation 
to digital transformation. For example, G. Arginbekova, G. Zhusupova, R. Kyndyba-
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yeva et al. perceive the conjugation between law and technology is perceived; there-
fore, the need arises to protect rights in the face of the incursion into the digital 
context [12]. 

According to N. Žiha [13] and M. Buffa [14], it is undeniable to question the 
importance of legal education in the process of forming a legal culture in a society. 
In this respect, some authors argue that legal terms must have a foundation, ideally 
that which is part of values and critical thinking. This premise will represent a bal-
ance between learning and the process of professional training, i.e. the teaching of 
law must be consistent with pedagogical innovation.

Regarding the formation of legal culture, some authors such as Z. Ashirova, Z. 
Sydykova, Z. Yerkeku et al. [15] and A. Jakubiak-Mirończuk [16] consider that it is 
essential to educate young people on the approach to justice, in this way; it will be 
possible to build solid foundations for the preservation of the rule of law. It is also 
useful to encourage autonomous learning to cross borders and identify common 
features of legal culture in different countries.

In relation to the use of technology as part of legal education, A. V. Shutaleva, 
M. V. Golysheva, Y. V. Tsiplakova et al. support the importance of the recognition of 
human rights in media education. In this way, a globalised approach to the social 
situation is obtained, which the media can disseminate exponentially [6].

On the other hand, M. G. Sergeeva, S. N. Rozhnov, V. V. Zotov et al. [17], J. Tim-
mer [18], S. Bogojević [19], S. Supriyadi & S. Suriyati [20] consider that implement-
ing legal literacy contributes to constructing a democratic state. This initiative will 
benefit students of all educational levels), i.e. the formation of legal culture is not 
limited to higher education.

Methods
Protocol Used
The present study is carried out taking into account the guidelines of the PRIS-

MA declaration, which guided the bibliometric analysis of the scientific production 
of legal culture.

Databases
The two most representative databases that bring together high-impact mul-

tidisciplinary journals were considered: Scopus and Web of Science (WoS) [21]. The 
decision to compare articles published in Scopus and Web of Science is to obtain a 
broad, multidisciplinary view of the topic of study.

Search Formula
The following keywords were considered in the search formula: “legal culture” 

or “juridical culture” or “law culture” or “culture of law”, which implied the inclu-
sion of the title, abstract, and keywords. The bibliometric indicators of production, 
visibility, and collaboration were used [22].
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Inclusion and Exclusion Criteria
Inclusion criteria were final publication status, English language, and the peri-

od between 2000 and 2023. In the case of WoS, the core collection (Social Sciences 
Index) was considered. Any document other than the above was excluded.

Tool Used
Microsoft Excel and R-studio 4.1.0 software – Biblioshiny interface were used 

for data analysis.
Research Questions
The following research questions were posed:  
RQ1: What is the annual trend of scientific production on legal culture from 

2000 to 2023? 
RQ2: What are the 10 most representative authors of the scientific production 

on legal culture from 2000 to 2023? 
RQ3: What are the 10 most representative journals or sources that stand out for 

their scientific production on legal culture from 2000 to 2023? 
RQ4: What are the 10 most cited documents in the scientific production on 

legal culture from 2000 to 2023? 
RQ5: What are the documents dealing with the relationship between legal cul-

ture and education from 2000 to 2023?
Procedure Used
The following procedure was used in this research: 
1. The research topic was selected taking into account the professional expe-

rience of the authors. After discussion, the search term was considered to be legal 
culture. 

2. The search formula was established as: “legal culture” or “juridical culture” 
or “law culture” or “culture of law” and was applied in the title, abstract, and key-
words. 

3. The two most representative databases were considered due to their multi-
disciplinary nature: Scopus and WoS. 

4. Inclusion and exclusion criteria were established. 
5. The selected documents were related to the research objective. 
6. Documents extracted from Scopus and WoS were collected and entered into 

the R-studio 4.1.0 software, the bibliometrix package, and the Biblioshiny interface, 
which contributed to the respective analysis.

Results and Discussion
Annual Trend of Scientific Production on Legal Culture
The bibliometric analysis identified a total of 2,106 documents in Scopus and 

442 in Web of Science (WoS). In both databases, scientific articles and books pre-
dominated over other types of documents, underlining the importance of these for-
mats in the dissemination of knowledge on legal culture.

Figures 1 and 2 show the annual trend in scientific production on legal culture. 
In the case of Scopus, it can be seen that the growth is sustained and symmetrical, 
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with a considerable increase from 2020 onwards, and it is in 2023 that it stands 
out notably. This result indicates that in recent years there has been an interest in 
the subject of study. In contrast, in the case of Web of Science (WoS), the growth is 
linear and reached notoriety in 2017. In recent years, growth has been variable. The 
increase in the latter database is lower.

Fig. 1. Trend in scientific production (2000–2010)

Fig. 2. Trend in scientific production (2011–2023)
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In this regard, it can be seen that since 2020 there has been a greater concern 
among researchers to further explore the topic of legal culture and education. This 
demonstrates an overall trend towards the integration of legal education in the 
training activities of university students.

It should also be borne in mind that there is a need to identify the specific areas 
of the educational programmes that require the most attention. To this end, it is im-
portant to complement the present analysis with empirical studies assessing peda-
gogical approaches and the level of competencies acquired by university students.

Most Representative Authors and Journals of Scientific Production on Legal 
Culture

The tables 1–2 show the list of the most representative authors of the scientific 
production of the Scopus and WoS databases. In the first database, the author David 
Nelken stands out with a total of 19 documents, and in WoS, the most representa-
tive author is Avi Rubin with 4 documents. Likewise, Scopus has a greater number of 
publications and WoS stands out for the number of citations.

There is a difference in the impact of the authors’ H-index and the total number 
of citations received. For example, in Scopus, author Lawrence M. Friedman stands 
out with an H-index of 12 and 86 citations, while in WoS; author Luca Enriques 
stands out with an H-index of 14 and 49 citations. In this regard, it is essential to 
bear in mind that despite the relatively low number of documents in WoS, authors 
who publish in this database tend to receive greater recognition in terms of cita-
tions, suggesting greater visibility or impact in the academic community.

Table 2 shows the list of the most representative journals in Scopus. For exam-
ple, the journal “Law Culture and the Humanities” leads with 58 documents and an 
SJR (2023) of 0.157, while in WoS, the journal “Law and Social Inquiry-Journal of the 
American Bar Foundation” stands out, with 20 publications and a Journal Citation 
Indicator (2022) of 1.63. It can also be seen that more than 40% of the journals that 
appear on the Scopus list are not currently active, a situation that highlights the 
stability of the publications in WoS.

Table 1
Most representative authors in Scopus and WoS

N° Scopus WoS

Author H-index Total cita-
tions

Docu-
ments

Author H-index Total cita-
tions

Documen-
tos

1 David 

Nelken 

19 144 19 Avi Rubin 6 76 4

2 Evandro 
Menezes De 
Carvalho 

2 2 7 Man-
Chung 
Chiu 

2 4 2

3 Lawrence 
M. Fried-
man 

12 86 7 Vladimir I. 
Chuprov 

4 - 2
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4 Sören Koch 3 15 7 Madeline 
Donaghy 

2 14 2

5 Alexandra 
Mercescu 

2 2 6 Luca En-
riques 

14 49 2

6 Kjell A. 
Modéer 

4 6 6 Lawrence 
M. Fried-
man 

30 20 2

7 Anne Wag-
ner 

11 56 6 Rhys Hes-
ter 

6 37 2

8 Jørn Øyre-
hagen 
Sunde 

4 19 5 Angela 
Littwin 

5 3 2

9 Mark van 
Hoecke

6 45 5 Gregory P. 
Magarian 

7 21 2

10 Csaba Var-
ga 

4 15 5 Rabindra K. 
Mohanty 

15 1 2

Table 2
Most representative journals or sources in Scopus and WoS

Rank-
ing Scopus WoS

Journal/Source Docu-
ments

Impact
factor 

SJR 
(2023)

Revista Journal Journal 
Citation 
Indicator 

(2022)
1 Law, Culture and the 

Humanities
58 0.157 Law and Social Inqui-

ry-Journal of the American 
Bar Foundation

20 1.63

2 International Jour-
nal for the Semiotics 
of Law

35 0.332 American Historical Review 19 3.68

3 Ius Gentium 30 - American Journal of Com-
parative Law

10 1.11

4 Handbook on Legal 
Cultures: A Selection 
of the World’s Legal 
Cultures

27 - Social & Legal Studies 10 1.58

5 German Law Journal 17 0.500 Journal of American History 9 3.28
6 Law and Social In-

quiry
17 0.534 Law & Society Review 9 2.22

7 Law and Philosophy 
Library

16 0.355 Law and History Review 9 1.58

8 Journal of Advanced 
Research in Law and 
Economics

15 - Icon-International Journal 
of Constitutional Law

8 1.56

9 Onati Socio-legal 
Series

14 0.173 Review of Central and East 
European Law

8 0.22

10 Comparing Legal 
Cultures

12 - South African Journal on 
Human Rights

7 0.78

In this order of ideas, the results show the trend of growth in scientific pro-
duction on legal culture, which is linked to the first research question. Likewise, it 
can be seen that the interest of researchers has increased since 2020, a result that 
is linked to the stated research objective. David Nelken and Avi Rubin stand out for 
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their total number of citations in the scientific production analysed, which demon-
strates the concentration of citations in just a few authors, according to the study 
carried out.

Most Cited Documents in the Scientific Production on Legal Culture
Table 3 shows that in Scopus, books stand out as the main type of scientific pro-

duction, while in WoS scientific articles are the main type of scientific publication. 
Among the most cited documents in Scopus are Richard Swedberg’s “Principles of 
Economic Sociology” (372 citations) and Wael B. Hallaq’s “The Origins and Evolu-
tion of Islamic Law” (333 citations). On the other hand, in Table 4 the WoS list in-
cludes “Indigenous Movements in Latin America 1992–2004: Controversies Ironies 
New Directions” by Jean E. Jackson and Kay B. Warren, with 178 citations. 

Figures 3(a) and 3(b) show the collaboration networks between countries. In the 
case of Scopus, three well-established collaborative clusters were identified, while 
in WoS only two were found. It can also be seen that the interconnection between 
countries in Scopus is denser, suggesting greater international interaction in re-
search related to the selected topic.

Table 3
Most cited documents in Scopus

Author (year) Title Journal/Book Total  
citations

Richard Swedberg 
(2009)

Principles of Economic Sociology Principles of Economic So-
ciology

372

Wael B. Hallaq 
(2004)

The Origins and Evolution of Islamic 
Law

The Origins and Evolution of 
Islamic Law

333

John Borrows (2010) Canada’s Indigenous Constitution Canada’s Indigenous Consti-
tution

271

Juana María Rodrí-
guez (2003)

Queer Latinidad: Identity Practices, 
Discursive Spaces

Queer Latinidad: Identity 
Practices, Discursive Spaces

214

Jean E. Jackson 
& Kay B. Warren 
(2005)

Indigenous movements in Latin 
America, 1992–2004: controversies, 
ironies, new directions

Annual Review of Anthro-
pology

192

Lorna Hutson (2008) The Invention of Suspicion: Law and 
Mimesis in Shakespeare and Renais-
sance Drama

The Invention of Suspicion: 
Law and Mimesis in Shake-
speare and Renaissance 
Drama

158

Jane Burbank (2004) Russian Peasants Go to Court: Legal 
Culture in the Countryside, 1905–
1917

Russian Peasants Go to Court: 
Legal Culture in the Country-
side, 1905–1917

151

Chandra Lekha 
Sriram (2007)

Justice as peace? Liberal peacebuild-
ing and strategies of transitional jus-
tice

Global Society 148

Jing Lu & Wang Jun 
(2021)

Corporate governance, law, culture, 
environmental performance and CSR 
disclosure: a global perspective

Journal of International Fi-
nancial Markets, Institutions 
and Money

132

Carrie Yang Costello 
(2005)

Professional Identity Crisis: Race, 
Class, Gender, and Success at Profes-
sional Schools

Professional identity crisis: 
Race, class, gender, and suc-
cess at professional schools

124
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Table 4
Most cited documents in WoS

Author (year) Title Journal Total  
citations

Jean E. Jackson 
& Kay B. Warren 
(2005)

Indigenous movements in Latin 
America, 1992–2004: controversies, 
ironies, new directions

Annual Review of Anthropology 178

Miles Kahler 
(2000)

Legalisation as strategy: the Asia-Pa-
cific case

International Organisation 134

Jing Lu & Jun 
Wang (2021)

Corporate governance, law, culture, 
environmental performance and CSR 
disclosure: a global perspective

Journal of International Financial 
Markets Institutions & Money

115

Franck Duevell 
(2011)

Paths into irregularity: the legal and 
political construction of irregular mi-
gration

European Journal of Migration and 
Law

86

Sally Engle Merry 
(2006)

New legal realism and the ethnogra-
phy of transnational law

Law and Social Inquiry-Journal of 
the American Bar Foundation

79

Adam D. Kessler 
(2005)

Our inquisitorial tradition: equity 
procedure, due process, and the search 
for an alternative to the adversarial

Cornell Law Review 77

C. Scott Hemphill 
& Jeanni Suk 
(2009)

The law, culture and economics of 
fashion

Stanford Law Review 73

Terry A. Maroney 
(2002)

Emotional regulation and judicial be-
havior

California Law Review 65

Zhiwu Chen 
(2003)

Capital markets and legal develop-
ment: the China case

China Economic Review 61

Jens Dammann & 
Heny Hansmann 
(2008)

Globalising commercial litigation Cornell Law Review 61

Fig. 3a. A collaborative network of countries, according to Scopus (Biblioshiny 
software was used)
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Fig. 3b. A collaborative network of countries, according to WoS (Biblioshiny 
software was used)

Documents Dealing with the Relationship between Legal Culture and Educa-
tion 

In Table 5, there are documents that explore the connection between legal cul-
ture and education, which arise in different contexts. Such is the case of research 
that expresses the influence of education in the consolidation of legal culture, which 
was analysed from a human rights perspective. It also highlights the importance of 
academic performance in the formation of identity and commitment to justice. 

This relationship identifies the importance of the decision-making process in 
daily actions linked to justice, which requires the strengthening of critical thinking 
and education in values, this binomial being the starting point in formative educa-
tion.

Table 5
Identifying the main ideas of the documents on legal culture and education

Author Main idea Total  
citations

Carrie Yang 
Costello (2005)

This study argues that the legal culture of students from underprivileged 
backgrounds suffers from identity dissonance when entering law school, so 
integration through education is necessary.

124

Terry A. Ma-
roney (2011)

There is no guidance on how to regulate judges’ emotions; education does not 
include training on this point. This is a field of action that should be taken up 
by the legal culture.

73

Supriyadi and 
Siti Suriyati 
(2022)

It focuses on the influence of legal culture on judges in their decision-mak-
ing, i.e. it considers education in values, which will be a characteristic in the 
performance of their duties.

10

Anna V. Shuta-
leva et al. 
(2020)

The importance of education for the consolidation of a legal culture linked to 
human rights is recognised.

7
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Alexander A. 
Kerimov et al. 
(2020)

This study highlights the relationship between legal culture and people’s 
cognitive processes.

6

Derita Prapti 
Rahayu et al. 
(2020)

It focuses on the need to promote legal culture by educating the population 
on compliance with the law.

6

The discussion of this study revealed the growing trend of scientific production 
that addresses the relationship between legal culture and education. This corrobo-
rates the research by D. Nelken, who argues that through legal culture it is possible 
to make individuals literate, i.e. it generates the balance to understand the social 
context and its link with the exercise of rights [23]. Likewise, the data obtained are 
consistent with research that argues that legal culture is associated with law and 
social relations [1].

The results show the importance of legal culture in education. Authors such as 
S. S. Silbey and S. Engle Merry highlight the influence of legal culture on the percep-
tion of the population [1, 8]. Similarly, research by the aforementioned authors has 
shown that this figure is beneficial for the exercise of human rights. Therefore, there 
is a correspondence between legal culture and education, both of which are aimed 
at protecting the interests of society. In this regard, according to the authors A.V. 
Shutaleva et al. and A.A. Kerimov et al., authorities should implement more effec-
tive educational strategies that are in line with the use of technology and innovative 
pedagogical practices [6, 24].

The need to identify the coexistence of different legal spheres in countries is 
recognised as a recurrent finding. This is corroborated by S. Engle Merry’s research 
that determines the importance of recognising the functionality of legal culture in 
effective access to justice. A pattern of privileging a certain sector of the population 
should not be established [8].

The results reflect that not all sectors of the population have a uniform con-
nection to legal culture, which can lead to disorder and imbalance in society. For 
example, authors such as D. P. Rahayu, Faisal, F. M. Siregar et al. argue that in cer-
tain fishing communities, the conception of legal culture is influenced by spiritual 
beliefs, i.e. there is a priority on local wisdom [5]. On the other hand, C. Y. Costello 
states that it is necessary to acquire identity in legal professionals, which is why 
education plays a fundamental role in establishing a common denominator based 
on the consolidation of social and cultural factors [2].

A. V. Shutaleva, M. V. Golysheva, Y. V. Tsiplakova et al. [6] and A. A. Kerimov, O. 
N. Tomyuk, M. A. Dyachkova et al. [24] highlight the interest of the media in shap-
ing legal culture and awareness. Support from the education sector can shape legal 
awareness for the benefit of society. Public and private sector institutions should 
promote the consolidation of legal culture as an indicator of a country’s democratic 
practice.

The results are consistent with previous research. For example, R. Cotterrell 
[3] and D. Nelken [23] recognise that the conception of the term legal culture dif-
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fers across countries. This may be encouraging, insofar as it is approached from a 
comparative law perspective. In turn, J. Chan [25] and B. Ahlering & S. Deakin [26] 
add that the diversity of legal systems can impact on lawyers and create a stressful 
situation, making it a challenge for the education sector to promote the transfor-
mation required by future generations. The importance of legal culture in judges’ 
decision-making is also recognised; therefore, the lawyer must acquire the ability to 
make decisions with human values in mind. 

Reality shows that not all countries have implemented education policies in 
line with comparative law, which creates a disadvantage in the exercise of rights 
and obligations of the population. It is recommended to contextualise local identity 
in order to standardise the legal culture. This is a gradual process that reaffirms the 
protection of the population.

In the same vein, it is important to recognise that each country has its own cul-
tural identity, which is why it is important to establish legal guidelines to promote 
respect and tolerance. This coincides with the research carried out by C. Y. Costello, 
who proposes that the education sector should play a leading role in the education 
of future generations in order to protect this identity and ensure that it survives 
over time. C. Y. Costello [2], Z. Chen [27], K. Campbell [28] and S. I. Balyaev, D. A. 
Burkova, N. N. Morozova [29] point out that the role of the lawyer is to defend cas-
es, which implies compliance with the law, respect and tolerance of the democratic 
exercise of rights.

In this sense, it is important to understand that training in legal culture has 
benefits for the citizens and encourages justice operators to take an integral stance 
in their decision-making. Ethical performance is the hallmark of any good profes-
sional and is therefore a challenge for lawyers and law students.

On the other hand, it should be considered that the teaching process, although 
it is learned by semesters or academic cycles, is applied as a whole, that is to say, 
it is reaffirmed that the essence of university education is to understand that legal 
culture is fundamental for the encounter with justice and legality that is sought 
through the application of law.

Limitation
Only two databases were considered: Scopus and WoS.

Conclusion
The bibliometric analysis confirms the increasing trend of scientific produc-

tion in the period 2000–2023. The Scopus database is the database with the highest 
scientific output. From 2020 to 2023 the highest level of production was recorded, 
suggesting that the selected topic is gaining relevance in the legal and educational 
systems. This conclusion answers the first research question and confirms the in-
terest of researchers in legal culture in the university context. The results demon-
strated the increase in scientific production and the consolidation of international 
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research collaboration. This is vital for the incorporation of legal culture in educa-
tional programmes. 

This study identified the authors who contributed the most to the field of legal 
culture. Such is the case of David Nelken and Laurence M. Friedman, who also stand 
out for their high number of citations in Scopus and WoS. Likewise, the most repre-
sentative journals are Law Culture and the Humanities in Scopus and Law and Social 
Inquiry in WoS. This conclusion is related to the objective of the research.

The review of the most cited documents shows the connection between legal 
culture and legal education, thus contributing to the formation of the professional 
identity of future lawyers. The findings of the study respond directly to the research 
questions posed. Furthermore, a growing trend in the scientific production on legal 
culture was identified. The studies analysed highlight the importance of including 
legal culture in the education of university students. Emotional training, critical 
thinking and ethical values reinforce professional competencies.

The findings demonstrate the need for educational reform that integrates legal 
culture into university curricula. It is important that educational institutions pro-
mote the understanding of legal systems and the strengthening of justice operators.

Education is fundamental in shaping the legal culture of law students. Equality 
in access to justice and in the exercise of citizens’ rights must be promoted. Inclu-
sion and trust in legal institutions is the guarantee of a democratic society. The 
individual actions of people linked to the legal world must be from an ethical per-
spective.

References
1. Silbey S.S. Legal culture and legal consciousness. In: Smelser N.J., Baltes P.B., eds. International 

Encyclopedia of the Social & Behavioral Sciences. Elsevier; 2015:726–733. doi:10.1016/B978-0-08-
097086-8.86067-5

2. Costello C.Y. Professional Identity Crisis: Race, Class, Gender, and Success at Professional Schools. 
Vanderbilt University Press; 2005. 272 p.

3. Cotterrell R. The concept of legal culture. In: Nelken D., ed. Comparing Legal Cultures. Routledge; 
2017:13–31. doi:10.4324/9781315259741-9

4. Graziadei M. Comparative law as the study of transplants and receptions. In: Reimann M., Zimmer-
mann R., eds. The Oxford Handbook of Comparative Law. Oxford University Press; 2006;1–38. doi: 
10.1093/oxfordhb/9780199296064.013.0014

5. Rahayu D.P., Faisal, Siregar F.M., Bakhtiar H.S., Putra A.H.P.K. Law enforcement in the context of 
legal culture in society. Law Reform: Jurnal Pembaharuan Hukum. 2020;16:276–289. doi:10.14710/
lr.v16i2.33780

6. Shutaleva A.V., Golysheva M.V., Tsiplakova Y.V., Dudchik A.Y. Media education and the formation of 
the legal culture of society. Perspektivy nauki i obrazovania = Perspectives of Science and Education. 
2020;45(3):10–22. doi:10.32744/pse.2020.3.1

7. Davis D.M., Klare K. Transformative constitutionalism and the common and customary law. South 
African Journal on Human Rights. 2010;26:403–509. doi:10.1080/19962126.2010.11864997

8. Engle Merry S. Legal pluralism and legal culture: mapping the terrain. In: Tamanaha B.Z., Sage C., 
Woolcock M., eds. Legal Pluralism and Development: Scholars and Practitioners in Dialogue. Cam-
bridge University Press; 2012:66–82.



Том 27, № 1. 2025            Образование и наука

102

© Кесада Кастро Г.А., Кесада Кастро М.д.П., Кастро Арельяно М.д.П., Родригес Вега М.А. 
Библиометрический анализ исследований правовой культуры и юридического образования

9. Zedner L. The concept of security: an agenda for comparative analysis. Legal Studies. 2003;23:153–
175. doi:10.1111/j.1748-121X.2003.tb00209.x

10. Friedman L.M. The level playing field: human rights and modern legal culture. Hong Kong Law Jour-
nal. 2014;44:430–427.

11. Chandler D. Resilience and the ‘everyday’: beyond the paradox of ‘liberal peace’. Review of Interna-
tional Studies. 2015;41:27–48. doi:10.1017/S0260210513000533

12. Arginbekova G., Zhusupova G., Kyndybayeva R., Kyndybayeva Z., Abdukerova A. Legal culture as 
a factor of economic stabilisation in the conditions of digitalization. Scientific Herald of Uzhhorod 
University. Series Physics. 2024;55:1871–1879. doi:10.54919/physics/55.2024.187ny1

13. Žiha N. Value education in law school curriculum: cultivating moral autonomy. Pravni Vjesnik. 
2024;40:7–30. doi:10.25234/pv/28586

14. Buffa M. Didactics of law and legal culture in (un)current education. Notes on a recent handbook. 
Materiali per una Storia della Cultura Giuridica. 2022;52:237–248. doi:10.1436/103724

15. Ashirova Z., Sydykova Z., Yerkeku Z., Kuanyshbayeva Z., Uristenbekova G. Problems of education of 
legal culture of students. Cypriot Journal of Educational Sciences. 2021;16:3124–3132. doi:10.18844/
cjes.v16i6.6511

16. Jakubiak-Mirończuk A. Deliberative legal education: reflection on the relationship between the uni-
versity and legal culture. Archiwum Filozofii Prawa i Filozofii Spolecznej. 2021;4:30–44. doi:10.36280/
AFPiFS.2021.4.30

17. Sergeeva M.G., Rozhnov S.N., Zotov V.V., Rachek S.V., Tsibizova T.Y., Terekhova N.Y., Poliakova I.V. 
Legal culture as a basic component of professional training in vocational education. International 
Journal of Innovative Technology and Exploring Engineering. 2019;8:4090–4094. doi:10.35940/ijitee.
L3639.1081219

18. Timmer J. Being seen like the state: emulations of legal culture in customary labor and land tenure 
arrangements in East Kalimantan, Indonesia. American Ethnologist. 2010;37:703–712. doi:10.1111
/j.1548-1425.2010.01279

19. Bogojević S. EU climate change litigation, the role of the European courts, and the importance of 
legal culture. Law and Policy. 2013;35:184–207. doi:10.1111/lapo.12005

20. Supriyadi S., Suriyati S. Judges’ legal culture in dealing with high number of applications for child 
marriage dispensation during Covid-19 Pandemic at the Kudus Religious Court. Al-Ihkam: Jurnal 
Hukum dan Pranata Sosial. 2022;17:136–161. doi:10.19105/AL-LHKAM.V17I1.6060

21. Donthu N., Kumar S., Mukherjee D., Pandey N., Lim W.M. How to conduct a bibliometric analysis: 
an overview and guidelines. Journal of Business Research. 2021;133:285–296. doi:10.1016/j.jbus-
res.2021.04.070

22. Ardanuy J. Breve Introducción a la Bibliometría. Barcelona: Universitat de Barcelona; 2012:1–25.

23. Nelken D. Comparative legal research and legal culture: facts, approaches, and values. Annual Re-
view of Law and Social Science. 2016;12:45–62. doi:10.1146/annurev-lawsocsci-110615-084950

24. Kerimov A.A., Tomyuk O.N., Dyachkova M.A., Dudchik A.Y. Educational potential of the blogo-
sphere as a factor in the formation of human legal culture. Perspektivy nauki i obrazovania = Per-
spectives of Science and Education. 2020;45(3):459–474. doi:10.32744/pse.2020.3.33

25. Chan J. Conceptualising legal culture and lawyering stress. International Journal of the Legal Profes-
sion. 2014;21:213–232. doi:10.1080/09695958.2015.1016029

26. Ahlering B., Deakin S. Labor regulation, corporate governance, and legal origin: a case of in-
stitutional complementarity? Law and Society Review. 2007;41:865–908. doi:10.1111/j.1540-
5893.2007.00328.x

27. Chen Z. Capital markets and legal development: the China case. China Economic Review. 
2003;14:451–472. doi:10.1016/j.chieco.2003.09.016



The Education and Science Journal           Vol. 27, No 1. 2025

103

© Quezada Castro G.A., Quezada Castro M.d.P., Castro Arellano M.d.P., Rodríguez Vega M.A.  
Bibliometric analysis of legal culture and legal education research

28. Campbell K. The making of global legal culture and international criminal law. Leiden Journal of 
International Law. 2013;26:155–172. doi:10.1017/S0922156512000696

29. Balyaev S.I., Burkova D.A., Morozova N.N. The peculiarities of ideas about law and justice among 
high school students. Obrazovanie i nauka = The Education and Science Journal. 2019;21(8):112–129. 
(In Russ.) doi:10.17853/1994-5639-2019-8-112-129

Information about the authors:
Guillermo Alexander Quezada Castro – Lecturer, Faculty of Law, Universidad Tecnológica del Perú, 
Lima, Peru; ORCID 0000-0002-4868-1664. E-mail: c21331@utp.edu.pe
María del Pilar Quezada Castro – Lecturer, Faculty of Law, Universidad Tecnológica del Perú, Lima, 
Peru; ORCID 0000-0002-1012-570X. E-mail: c20853@utp.edu.pe
María del Pilar Castro Arellano – Lecturer, Faculty of Law, Universidad Alas Peruanas, Lima, Peru; 
ORCID 0000-0002-6661-9928. E-mail: maripili_1728_19@hotmail.com
Marco Antonio Rodríguez Vega – Lecturer, Faculty of Law, Universidad Privada Antenor Orrego, 
Trujillo, Perú; ORCID 0000-0002-0161-2135. E-mail: mrodriguezv39@upao.edu.pe

Conflict of interest statement. The authors declare that there is no conflict of interest.

Received 13.09.2024; revised 27.11.2024; accepted for publication 04.12.2024.
The authors have read and approved the final manuscript.

Информация об авторах:
Гильермо Александр Кесада Кастро – преподаватель юридического факультета Технического 
университета Перу, Лима, Перу; ORCID 0000-0002-4868-1664. E-mail: c21331@utp.edu.pe
Мария дель Пилар Кесада Кастро – преподаватель юридического факультета Технического уни-
верситета Перу, Лима, Перу; ORCID 0000-0002-1012-570X. E-mail: c20853@utp.edu.pe
Мария дель Пилар Кастро Ареллано – лектор, преподаватель юридического факультета Универ-
ситета Алас Перуанас, Лима, Перу; ORCID 0000-0002-6661-9928. E-mail: maripili_1728_19@hotmail.
com
Марко Антонио Родригес Вега – преподаватель юридического факультета Частного универси-
тета Антенор Оррего, Трухильо, Перу; ORCID 0000-0002-0161-2135. E-mail: mrodriguezv39@upao.
edu.pe

Информация о конфликте интересов. Авторы заявляют об отсутствии конфликта интересов.

Статья поступила в редакцию 13.09.2024; поступила после рецензирования 27.11.2024; принята к 
публикации 04.12.2024.
Авторы прочитали и одобрили окончательный вариант рукописи.



Том 27, № 1. 2025            Образование и наука

104

ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ 
ИССЛЕДОВАНИЯ  
В ОБРАЗОВАНИИ 

Оригинальная статья / Original paper                                                                        

doi:10.17853/1994-5639-2025-1-104-129 

Коррекция клипового мышления студентов 
педагогического вуза в процессе решения практико-

ориентированных задач
Н.В. Бужинская1, Е.С. Васева2, И.В. Мешкова3, И.Е. Шкабара4

Российский государственный профессионально-педагогический университет (филиал), 
Нижний Тагил, Российская Федерация.

E-mail: 1nadezhda_v_a@mail.ru; 2e-s-vaseva@mail.ru; 3meshkova-ntgspi@mail.ru; 
4irinashkabara@mail.ru

 
 nadezhda_v_a@mail.ru

Аннотация. Введение. Одной из реакций на стремительные темпы распространения информа-
ционных потоков стало клиповое мышление. Наличие клипового мышления у будущего учителя 
может являться препятствием к формированию у него компетенций, востребованных в профес-
сиональной деятельности. Цель статьи – представить схему решения практико-ориентированной 
задачи, следование которой направлено на коррекцию клипового мышления у будущего учителя. 
Методология, методы и методики. Методологическую основу исследования составили положения 
системно-деятельностного, системного и практико-ориентированных подходов. В исследовании 
приняли участие 250 студентов филиала Российского государственного профессионально-педаго-
гического университета в городе Нижний Тагил. Была использована методика, описанная С. Д. По-
ляковым, Л. А. Белозеровой, В. В. Вершининой, и анкета, разработанная авторами статьи. Для про-
верки гипотезы исследования был проведен сравнительный анализ с использованием критерия 
t-Стьюдента. Результаты исследования. Предложена схема для решения практико-ориентирован-
ных задач, позволяющих объединить просмотр фрагментов информации и их осмысление. До-
казана эффективность применения подобных практико-ориентированных задач для коррекции 
клипового мышления студентов вуза. Адаптирована диагностическая методика «Клиповость – це-
лостность мышления» (авторы С. Д. Поляков, Л. А. Белозерова, В. В. Вершинина и др.) для оценки 
уровня клипового мышления студентов вуза. Научная новизна. Результаты исследования расши-
ряют научные представления о способах коррекции клипового мышления, а также позволяют 
учесть факт его наличия при разработке стратегии подготовки будущих учителей. Практическая 
значимость. Полученные данные могут быть использованы для разработки методики подготовки 
будущих учителей в области цифровых технологий, направленной на коррекцию клипового мыш-
ления. Предложенные расчеты уровня клипового мышления могут применяться для выявления 
особенностей каждого студента и построения на основе этих данных индивидуальных образова-
тельных траекторий.
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Abstract. Introduction. One of the characteristics of modern society is the emergence of a phenomenon 
known as clip thinking. The presence of clip thinking in a future teacher may hinder the development 
of competencies that are essential for professional success. Aim. The aim of this paper is to present a 
scheme for addressing a practice-oriented task, specifically designed to correct clip thinking in future 
teachers. Methodology and research methods. The methodological foundation of the study was based on 
system-activity, systemic, and practice-oriented approaches, which facilitated the identification of the 
characteristics of clip thinking. The study involved 250 undergraduate students from Nizhny Tagil Branch 
of the Russian State Vocational Pedagogical University. The authors employed the method described by S. 
D. Polyakov, L. A. Belozerova, and V. V. Vershinina, along with a questionnaire developed by the authors 
themselves. To confirm or validate the hypothesis of the study, a comparative analysis was conducted us-
ing the Student’s t-test. Results. A scheme has been proposed for addressing practice-oriented tasks that 
facilitate the integration of viewing information fragments related to future professional activities and 
their comprehension. The effectiveness of using practice-oriented tasks to correct students’ clip thinking 
has been demonstrated. The diagnostic tool “Clip-Integrity Thinking” (by S. D. Polyakov, L. A. Belozerova, 
V. V. Vershinina and colleagues) has been adapted to evaluate the level of clip thinking among students in 
higher education institutions. Scientific novelty. The results of the study enhance scientific understanding 
of how to address clip thinking and also consider its presence when developing strategies for training 
future teachers. Practical significance. The data obtained can be utilised to develop a methodology for 
training future teachers in the field of digital technologies, aimed at addressing the issue of clip thinking. 
The proposed assessments of clip thinking levels can be employed to identify the unique characteristics 
of each student and to construct individualised educational trajectories based on this information.

Keywords: clip thinking, practice-oriented task, digital learning technologies, correction of clip thinking
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Введение
На современном этапе развития общества отмечаются существенные 

изменения в целях и задачах системы высшего образования. Во Всемирной 
декларации о высшем образовании для XXI века подчеркивается, что все вы-
пускники как представители молодого поколения должны не только овладеть 
новыми навыками, знаниями и идеями, но и освоить технологии, которые 
способствуют созданию знаний, управлению ими, их распространению, досту-
пу к ним и контролю за ними1. Данная цель соотносится и с основными по-
ложениями Федерального закона «Об образовании в Российской Федерации», 
согласно которому в высших учебных заведениях необходимо обеспечить под-
готовку высококвалифицированных кадров по всем основным направлениям 
общественно полезной деятельности в соответствии с потребностями обще-
ства и государства2.  Все вышесказанное подчеркивает актуальность приме-
нения основных положений системно-деятельностного подхода к процессу 
подготовки студентов педагогических вузов, смысл которого заключается в 
создании условий для формирования у обучающихся опыта самостоятельного 
решения профессиональных задач, опыта личностного и профессионального 
саморазвития, опыта творческой деятельности3. 

Известно, что поколение современных детей отличается умением рабо-
тать одновременно с разными задачами. Исследователи стали выделять такой 
феномен, как «клиповое мышление», которое рассматривается в контексте 
адаптации личности к жизни в информационном обществе. В этой связи счи-
таем необходимым провести более тщательный анализ данного феномена. Это 
связано с тем, что, во-первых, будущим учителям придется работать с детьми 
поколения, обладающего клиповым мышлением, во-вторых – абитуриенты, 

1 Всемирная декларация о высшем образовании для XXI века: подходы и практические меры. Режим 
доступа: https://pedagog-mo.ggtu.ru/ru/metodicheskij-kabinet/normativno-pravovaya-baza/mezhdunarodnoe-
pravo/dokumenty-yunesko/item/69-vsemirnaya-deklaratsiya-o-vysshem-obrazovanii-dlya-xxi-veka-podkhody-i-
prakticheskie-mery (дата обращения: 01.02.2024).

2  Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ (ред. от 25.12.2023) «Об образовании в Российской Феде-
рации» (с изм. и доп., вступ. в силу с 01.01.2024). Режим доступа: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_
LAW_140174/ (дата обращения: 01.02.2024).

3  Письмо Минпросвещения России от 14.12.2021 № АЗ-1100/08 «О направлении информации» (вместе 
с «Методическими рекомендациями по подготовке кадров по программам педагогического бакалавриата на 
основе единых подходов к их структуре и содержанию («Ядро высшего педагогического образования»)»). Режим 
доступа: https://rulaws.ru/acts/Pismo-Minprosvescheniya-Rossii-ot-14.12.2021-N-AZ-1100_08/ (дата обращения 
24.02. 2024)
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которые поступают в педагогический вуз, а также студенты, особенно млад-
ших курсов, сами являются представителями данного поколения. Указанные 
особенности могут оказывать влияние в том числе на развитие личности бу-
дущего специалиста, препятствовать приобретению студентом умений, вос-
требованных в его будущей профессиональной педагогической деятельности. 

Цель исследования – смоделировать схему решения практико-ориентиро-
ванной задачи, следование которой позволит скорректировать развитие кли-
пового мышления будущих учителей.

Для достижения поставленной цели авторы статьи сформулировали сле-
дующие исследовательские вопросы:

1. Какие достоинства и недостатки клипового мышления необходимо учи-
тывать в процессе подготовки будущих учителей? 

2.  Какова объективная оценка и самооценка студентов уровня развития 
клипового мышления?

3. Что представляет собой практико-ориентированная задача и какую схе-
му решения практико-ориентированной задачи можно предложить студен-
там, целью которой будет являться коррекция развития клипового мышления?

В соответствии с целями и задачами исследования авторами предложе-
на гипотеза, основанная на предположении, что изменение уровня клипового 
мышления возможно в том случае, если:

– включить в процесс подготовки будущих учителей практико-ориенти-
рованные задачи, целью которых является обсуждение ситуаций реальной пе-
дагогической деятельности;

– предложить к каждой практико-ориентированной задаче набор фраг-
ментов контента – клипов, которые требуют осмысления, выстраивания при-
чинно-следственных связей, анализа и осмысленной работы преобразования.

Исследование ограничено: 1) трудностями в поиске диагностического 
инструментария, адекватного цели исследования, позволяющего определить 
уровень развития клипового мышления студентов, что связано с недостаточ-
ным количеством исследований в данной области. В результате мы ограни-
чились использованием одной диагностической методики «Клиповость – це-
лостность мышления» (авторы С. Д. Поляков, Л. А. Белозерова, В. В. Вершинина 
и др.); 2) особенностями выборки, которую составили студенты первого и вто-
рого курсов филиала РГППУ в г. Нижнем Тагиле, обучающиеся по направле-
нию 44.03.05 «Педагогическое образование (с двумя профилями подготовки)». 
Объем выборки – 250 человек; 3) особенностями проведения формирующего 
эксперимента у студентов первого курса (n = 122) в рамках дисциплины «Тех-
нологии цифрового образования» в течение одного семестра. 

Обзор литературы
Стремительное развитие информационно-коммуникационных техно-

логий влечет за собой не только изменения в поведении и образе жизни со-
временной молодежи. Проблема оказывается значительно шире. В связи с 
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необходимостью осуществлять жизнедеятельность в условиях возрастания 
информационных потоков и ускорения ритмов жизни школьники и студенты 
также вынуждены приспосабливаться к новым условиям. 

Как отмечают Э. Ф. Зеер, В. С. Третьякова, Н. Г. Церковникова, сегодня учи-
телю приходится работать с «сетевым поколением», «поколением быстрых 
кнопок», «поколением Next», «поколением Z» или «цифровыми детьми». Сле-
довательно, работа учителя с такими детьми должна основываться на включе-
нии в содержание обучения задач, в процессе решения которых обучающиеся 
будут стремиться к получению новой информации и ее переработке [1]. В ис-
следовании В. Д. Васильевой, Р. М. Петруневой, Ю. В. Петруневой утверждает-
ся, что студенты, которые поступают на первый-второй курс в большей своей 
массе являются не только продвинутыми пользователями в сфере информа-
ционно-коммуникационных технологий, но и осознают важность примене-
ния данных навыков для решения задач образовательного процесса. Авторы 
характеризуют поведение этих студентов как «цифровое» и считают, что для 
подобного поведения характерны такие черты, как «иллюзия многозадачно-
сти», «сетевое мышление», «эффект Google», разнообразие культурных прак-
тик, способов жизнедеятельности и взаимодействия [2]. В отличие от более 
старшего поколения, представителей которого можно назвать «людьми кни-
ги», новое поколение представляет собой «людей экрана». Подросток, который 
не интересуется социальными сетями, компьютерными играми, не пользуется 
смартфоном, вызывает дополнительный интерес со стороны одноклассников 
(однокурсников), является своего рода «феноменом», процент таких лично-
стей становится все меньше с каждым годом. 

Впервые термин «клиповая культура» был предложил Э.  Тоффлером.  В 
книге «Третья волна» американский социолог и футуролог продемонстриро-
вал факторы появления клиповой культуры, которые связаны с переходом от 
индустриального к информационному обществу. Э. Тофлер рассматривал кли-
повую культуру как часть общей информационной культуры будущего, обу-
словленную постоянной сменой информационных блоков [3].

Термин «клиповое мышление» в России ввел философ и публицист 
Ф.  И.  Гиренок, который характеризовал данный феномен как тип сознания, 
которому свойственны языковой минимализм, обращение не к опыту, а к во-
ображению, и, фактически, как аффективное действие [4]. Сознание, которое 
извлекает логику из события, является понятийным, а сознание, извлекающее 
абсурдность события, является клиповым. Ф. И. Гиренок первым из исследова-
телей обратил внимание на противоречие, которое возникло в современной 
школе – ученики ориентируются на клиповое сознание, а учителя приучают 
их к понятийному.

Данную точку зрения поддерживает российский культуролог К. Г. Фурум-
кин. Он считает, что клиповое мышление возникло в результате развития ин-
формационных технологий и поэтому бороться с этим явлением бесполезно 
[5]. Автор отмечает, что появление клипового мышления связано со стреми-
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тельным ускорением ритма жизни, вызванным увеличением скорости рас-
пространения информации. В этих условиях человеку приходится выполнять 
одновременно несколько заданий, генерировать новые идеи и быстро прини-
мать решения. В настоящее время «клиповость» можно рассматривать как об-
раз жизни человека.

В статье Е. Н. Ярковой отмечается, что «попытки обнаружить англоязыч-
ные тексты, посвященные феномену «клипового мышления» («clip thinking»), 
не увенчались серьезным успехом … относительно популярную в евро- 
американской науке теорию «mosaic thinking», позиционирующую постмо-
дернистское нелинейное мышление современного молодого поколения как 
творческое, едва ли можно рассматривать как идентичную теории клипового 
мышления» [6, с. 78]. А. М. Кушнир и М. А. Хачатрян, поддерживая данную точ-
ку зрения, пишут, что указанный феномен изучался в основном российскими 
или советскими учеными, в то время как зарубежные специалисты не рассма-
тривали его в комплексе, фокусируясь на отдельных процессах и состояниях, 
связанных с психологией личности, что связано вероятно с тем, что данное 
понятие стало рассматриваться как отдельная научная категория именно в на-
шей стране [7, с. 118]. 

Т.  В.  Семеновских считает, что клиповое мышление подразумевает ана-
лиз свойств объектов или явлений, без учета их основных характеристик. Че-
ловек с клиповым мышлением может работать с информацией разных типов 
одновременно [8]. Автор подчеркивает тесную связь клипового мышления с 
когнитивным стилем личности, что приводит к концентрации внимания ис-
следователей на изучение характеристик личности, связанных с получением, 
обработкой, преобразованием различной информации. С. В. Докука называет 
клиповое мышление «когнитивным стилем» современного человека, связыва-
ет его появление с изменением когнитивных стратегий современного челове-
ка, связанных с необходимостью изменять формы коммуникаций и обрабаты-
вать большее число информационных фрагментов за небольшой промежуток 
времени [9]. В исследовании С. Д. Полякова с соавторами отмечается, что сло-
восочетание «клиповое мышление» является условным обозначением особо-
го, специфического типа познавательной стратегии, применяемой при обра-
ботке информации в целом [10, с. 130]. 

Точки зрения, что клиповое мышление представляет собой психический 
познавательный процесс, связанный с обработкой большого объема инфор-
мации различных видов, придерживаются А. А. Павлова и В. Л. Цветков [11]. 
Авторы подчеркивают, что для данного процесса характерно отсутствие пони-
мания картины окружающей действительности. 

М. В. Купчинская и Н. В. Юдавелич считают, что клиповое мышление – это 
быстрое, поверхностное мышление, которым обладают люди, которые часто 
пользуются гаджетами для решения каких-либо задач. Таких людей отлича-
ет речевая бедность, рассеянность и дефицит внимания. Авторы противопо-
ставляют клиповое мышление аналитическим способностям и считают, что 
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образы, которые возникают в памяти человека, быстро забываются, не требуя 
анализа какой-либо информации [12].

А. Х. Курашинова и Л. А. Бураева отмечают, что клиповое мышление ста-
новится причиной утраты культуры мыслительной деятельности, по мнению 
авторов, клиповое мышление – это поверхностное мышление, в процессе ко-
торого люди быстро переходят от решения одной задачи к другой, теряя при 
этом смысловые связи и не всегда достигая положительного результата [13]. 
Клиповое мышление противопоставляется абстрактно-логическому и затруд-
няет его развитие. 

Клиповое мышление можно рассматривать как закономерное явление на-
стоящего времени, неотъемлемую составляющую цифрового поколения, на-
зываемого поколением Z, с которой, как считают А. Р. Бухарбаева и Л. В. Сер-
геева, нужно не бороться, а грамотно ею управлять на основе эффективных 
учебных программ с при влечением соответствующих онлайн- и офлайн-тех-
нологий. По мнению исследователей, общаясь с современными студентами 
предпочтение нужно отдавать наглядно-визуальным способам представления 
информации: убеждать, объяснять, показывая яркие презентации; обсуждать 
и приводить аргументы, но не перегружать большими объемами информа-
ции, которая должна быть понятной и «цепляющей»; подавать информацию 
в доступном виде, вовлекая обучающихся в активное взаимодействие [14, с. 
787]. О.  В.  Романенкова классифицирует клиповое мышление как когнитив-
ный стиль, поэтому, учет особенностей мышления студентов важен при вы-
боре методов обучения. Например, в настоящее время идеальной формой для 
восприятия визуальной информации является видеосюжет, а для вербальной 
– притча, анекдот, афоризм [15].

Таким образом, клиповое мышление можно рассматривать как   особен-
ность мышления современных людей, которая возникла в условиях стреми-
тельного распространения информационных потоков. 

Основным преимуществом людей цифрового поколения с клиповым 
мышлением является возможность доступа к большому объему информа-
ции, а недостатком – отсутствие навыков применения методов обработки та-
ких объемов информации. К негативным последствиям влияния клипового 
мышления  по мнению N. K. Hwang, S. H. Shim, H. W. Cheon можно отнести 
ориентацию личности на потребление готовых продуктов и недостаточное 
осмысление процесса усвоения и содержания знаний [16]; тенденцию к фор-
мальному усвоению материала, особенно в ситуациях затрудненного анализа 
изложенной информации (J. L. Russell, J. DiNapoli, E. Murray) [17], обращение к 
интуиции при обработке информации, при отсутствии логического анализа и 
рефлексии (A. Belousova, O. Efremova)  [18].

Для преодоления данных негативных последствий, важно знакомить 
субъектов образовательного процесса с методами обработки и усвоения ин-
формации, а также способами построения собственного информационного 
пространства. Современный студент часто не обладает способностью скон-
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центрироваться на определенном информационном объекте с целью вычле-
нить нужную идею, сформулировать вывод, построить алгоритм деятельности. 
Поиск информации часто происходит в аспекте необходимости найти уже в 
готовом виде эту самую готовую идею, вывод, алгоритм деятельности.

Считается, что люди, обладающие клиповым мышлением, не в полной 
мере проходят все стадии мыслительных процессов [11; 13; 17; 18]. Отметим. 
что схема мыслительных процессов личности была предложена немецким фи-
зиологом и физиком Г. Гельмгольцем и дополненная французским математи-
ком, механиком, астроном и философом А. Пуанкаре [19; 20]. В основе схемы 
лежат следующие стадии: насыщение и вынашивание (сбор информации, ее 
анализ, обработка, соответствующие выводы), озарение (генерирование ва-
рианта решения, который может быть впоследствии проверен и принят, или 
отклонен), верификация (оценка полученных результатов.). Следует отметить, 
что момент озарения (стадия 3) может не наступить, и задача останется не ре-
шенной, а может, наоборот, возникнуть несколько вариантов решения данной 
проблемы. 

Как известно, у людей с клиповым мышлением слабо развитой стадией 
является вторая стадия, которая в большей степени связана с концентрацией 
внимания на решении определенной задачи. Поэтому необходимо направить 
усилия на организацию эффективной работы личности на второй стадии. В 
исследовании B. K. Rakhimov с соавторами показано, что в качестве методов, 
способствующих генерации варианта решения задачи, предложенной студен-
там-будущим учителям, можно рассматривать тренировки в решении логиче-
ских задач и головоломки, для развития системного мышления предлагать ме-
тоды анализа текста, дебаты, сравнительный анализ и другие активные формы 
работы [21, с. 4]. O. Pasichnyk в качестве подхода, учитывающего особенности 
мышления современной молодежи, предлагает использовать визуализацию, 
причем не просто дополняющую вербальную информацию, а выступающую 
ее носителем [22].

А.  Л. Крайнов отмечает, что избежать феномена клипового мышления у 
представителей молодого поколения как последствия информатизации всех 
сфер деятельности невозможно, поэтому необходимо приспосабливаться к 
новым условиям. По мнению автора, клиповое мышление у обучающихся 
должно не препятствовать, а способствовать образовательному процессу [23]. 
Поэтому на стадии сбора и анализа сведений, необходимой для решения за-
дачи, важно использовать способность воспринимать информацию в различ-
ных форматах, быстро переключаться с одного фрагмента на другой. Чтобы 
студент не торопился переключаться с одной задачи на другую, старался мак-
симально полно рассмотреть варианты решения, сами задачи должны иметь 
практико-ориентированный характер, их решение должно быть личностно 
значимо для будущего учителя. Практико-ориентированное задание, как от-
мечают Н. А. Асташова, С. Л. Мельников, А. П. Тонких, В. Л. Камынин, Д. П. Ко-
шева, Е.  Ф.  Фефилова, предполагает формулировку проблемы, связанной с 
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будущей профессиональной деятельностью, решение которой демонстрирует 
практическую полезность и значимость изученного теоретического материа-
ла [24–26]. Интеграция учебной и практической деятельности в высшей шко-
ле позволяет не только формировать у студентов необходимые теоретические 
знания и практические умения, но и знакомит с важнейшими компонентами 
работы учителя.  

Так как феномен клипового мышления появился сравнительно недавно, 
существует очень небольшое количество исследований, посвященных пробле-
ме его диагностики. Так, Н. М. Минатуллаева и И. В. Кольцова предлагают ди-
агностировать отдельные критерии наличия клипового мышления, такие как 
скорость обработки информации и принятия решений, кратковременность 
памяти, навыки анализа информации, способность переключаться с одного 
вида деятельности на другой и т. д. [27]. Авторы выделяют три уровня сформи-
рованности клипового мышления: высокий, средний, низкий, причем каждый 
уровень включает описание как положительных, так и отрицательных характе-
ристик клипового мышления. Однако из описания исследования не понятно, 
по каким признакам отнести обучающегося к тому или иному уровню, какое 
количество и какой уровень формирования каждого независимого критерия 
определяет итоговый уровень сформированности.

N. Yaskevich, E. Rybin, R. Yaskevich, O. Moskalenko для диагностики клипово-
го мышления у школьников используют модифицированный тест Дж. С. Бру-
нера «Определение типов мышления и креативности» [28]. Тест, определяю-
щий тип мышления – теоретическое или творческое, был дополнен вопросами, 
устанавливающими наличие признаков клипового мышления у респондентов. 
По результатам прохождения теста все респонденты были поделены на три 
группы по типу преобладающего у них мышления. 

Авторы методики «Клиповость – целостность мышления» [10] рассматри-
вают целостное или системное мышление и клиповое мышление как биполяр-
ные характеристики познавательной стратегии человека. Мышление является 
системным, если человек, им обладающий, способен понимать связи между 
информационными фрагментами, видеть картину целостно и интерпретиро-
вать ее суть. При этом они отмечают, что термин «системное мышление» (или 
«целостное») не является традиционным для психологической науки, но, по их 
мнению, «трактовка системности как связанности элементов, порождающая 
качество данного явления как целого, противостоит характеристике клипово-
сти как фрагментарности, несвязности и проблемности в обозначении смысла 
фрагмента как целого» [10, с. 131–132]. В своем исследовании мы опирались на 
приведенные выше трактовки «клипового мышления» и «системного (целост-
ного) мышления».

Анализ результатов описанных выше исследований позволяет сделать 
следующие выводы. Клиповое мышление является феноменом современного 
общества. Оно возникло в условиях стремительных темпов распространения 
информационных потоков и развития цифровых технологий. Это необрати-
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мый процесс, так как в современных условиях начинают развиваться новые 
способности личности, способствующие ее адаптации к новым условиям. Воз-
никает замкнутый круг. С одной стороны учителя, родители стремятся бороть-
ся с негативными проявлениями клипового мышления, а с другой – современ-
ное общество само создает предпосылки для его развития. Поэтому в нашем 
исследовании, мы будем считать, что одной из задач профессиональной под-
готовки студентов педагогического вуза является поиск методов и подходов, 
направленных на развитие их умственных способностей, но с учетом новых 
условий и требований современного информационного общества.

Методология, материалы и методы
Исследование проводилось с учетом:
– системно-деятельностного подхода, смысл которого для целей данного 

исследования состоит в том, что были обозначены условия для развития лич-
ности будущего профессионала в условиях стремительного распространения 
информационных потоков;

– системного подхода, позволяющего с разных точек зрения рассмотреть 
особенности организации процесса подготовки современных студентов педа-
гогического вуза в условиях стремительного развития цифровых технологий;

– практико-ориентированного подхода, основные положения которого 
легли в основу разработки заданий для будущих учителей. 

В исследовании была использована диагностическая методика «Клипо-
вость – целостность мышления», разработанная и апробированная коллекти-
вом авторов С. Д. Поляковым, Л. А. Белозеровой, В. В. Вершининой и др. [10].  
Методика «Клиповость – целостность мышления» предполагает выполнение 
тестового задания, связанного с распределением отдельных фрагментов в за-
данном порядке. В качестве стимульного материала использовался публици-
стический текст российского писателя Виктора Розова. 

Авторы методики выделили три биполярных параметра для характери-
стики результатов работы испытуемых с текстом: связность – фрагментар-
ность (расположить части текста в правильной последовательности), соответ-
ствие – несоответствие выделенного смысла содержанию текста (озаглавить 
текст), адекватность – неадекватность рефлексии смысла текста (пояснить 
расположение карточек). За каждый параметр выставлялось определенное ко-
личество баллов, сумма которых определяла соотношение между клиповым и 
системным мышлением. Результаты тестирования позволяют определить три 
уровня мышления: выраженное клиповое мышление, средневыраженное кли-
повое мышление, относительно целостное мышление. Люди с выраженным 
клиповым мышлением, как отмечают A. Belousova, A. N. Vokina, N. V. Iudalevich, 
не могут воспринимать информацию как целое, объединенное общей идеей, 
анализировать и выстраивать длинные логические цепочки, демонстрируют 
арефлексию и недостаточную критичность [29; 30]. Средневыраженное кли-
повое мышление характеризует людей, которые способны обнаружить неко-
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торые связи в наборе информационных фрагментов, выстраивают частичные 
логические цепочки, формулируют более или менее «общую» идею.

Экспериментальное исследование проводилось в три этапа: констатирую-
щий, формирующий и контрольный эксперимент. Выборку составили студены 
первого и второго курсов Нижнетагильского государственного социально-пе-
дагогического института (филиала) Российского государственного професси-
онально-педагогического университета. Общий объем выборки составил 250 
человек. В экспериментальную группу вошли студенты первого курса (набор 
2023 г.), в контрольную группу – студенты второго курса (набор 2022 г.). У всех 
студентов на первом курсе ведется дисциплина «Технологии цифрового об-
разования». В экспериментальной группе (122 человека) в содержание прак-
тических занятий были включены практико-ориентированные задания, на-
правленные на коррекцию отрицательных свойств клипового мышления. В 
контрольной группе при изучении этой дисциплины на первом курсе таких 
заданий не было.

Обработка эмпирических данных проводилась с помощью математи-
ко-статистических методов: для сравнительного анализа использовался кри-
терий t-Стьюдента для двух независимых выборок. Распределение признака 
по всем переменным, измеренным в интервальной шкале, близкое к нор-
мальному (значения асимметричности и эксцесса в пределах от –1 до +1), что 
позволяет использовать параметрические методы статистики. Расчеты про-
водились в программе IBM SPSS Statistics-19. Для проверки нормальности рас-
пределения признака использовался Пакет анализа («Описательная статисти-
ка») программы MS Excel. 

Результаты исследования
На констатирующем этапе эксперимента в сентябре 2023 г. было проведе-

но анкетирование студентов первого и второго курсов.
Вопросы анкеты были сформулированы на основе второго задания (анке-

ты) из методики «Клиповость – целостность мышления» (С. Д. Поляков и др.). 
Студентам было предложено оценить у себя проявление качеств человека с 
клиповым и системным мышлением по шкале от 1 (min) до 7 баллов (max). Ре-
зультаты анкетного опроса самооценки студентами проявления свойств кли-
пового и системного мышления представлены в таблице 1. 



The Education and Science Journal           Vol. 27, No 1. 2025

115

© Buzhinskaya N.V., Vaseva E.S., Meshkova I.V., Shkabara I.E.  
Correction of clip thinking among pedagogical students in the process of solving practice-oriented tasks

Таблица 1
Результаты анкетирования студентов (самооценка проявления свойств 

клипового мышления)

Table 1
Results of student survey (self-assessment of the properties of clip thinking)

Вопросы анкеты 
(качества людей с клиповым мышлением) / 

Questionnaire questions (qualities of people with clip 
thinking)

Степень выраженности (в баллах) / 
Degree of severity (in points)

1 2 3 4 5 6 7

1. Воспринимают окружающий мир фрагментарно, как на-
бор разрозненных, мало связанных между собой элемен-
тов / They perceive the world around them in fragments, as a set 
of disparate, little-connected elements

14 % 17 % 23 % 20 % 19 % 3 % 0 %

2. Мыслят образно, неконкретно, интуитивно и нелогично 
/ They think figuratively, not concretely, intuitively and illogically 12 % 28 % 16 % 20 % 13 % 9 % 0 %

3. Эффективно работают только с короткими и простыми 
отрывками информации / They work effectively only with 
short and simple pieces of information

14 % 14 % 16 % 23 % 14 % 10 % 4 %

4. Трудно воспринимают и оперируют большими и слож-
ными объемами информации / It is difficult to perceive and 
operate with large and complex amounts of information

12 % 14 % 38 % 9 % 19 % 6 % 0 %

5. Быстро обрабатывают воспринятую информацию и на-
ходят решения / Quickly process perceived information and 
find solutions

0 % 0 % 1 % 33 % 30 % 23 % 9 %

6. Затрудняюсь ответить / I find it difficult to answer - - - - - - -

Для качественного анализа результатов анкетирования были взяты зна-
чения, где студенты отмечают у себя выраженность признаков клипового 
мышления от 5 до 7 баллов (соответственно, «выше среднего» и «высокий»). 
22 % опрошенных признали, что им свойственно «воспринимать окружаю-
щий мир фрагментарно, как набор разрозненных, мало связанных между со-
бой элементов» и «мыслить образно, неконкретно, интуитивно и нелогично».  
28 % отмечают, что они «эффективно работают только с короткими и просты-
ми отрывками информации». 25 % участников опроса ответили, что им «труд-
но воспринимать и оперировать большими и сложными объемами инфор-
мации». Все указанные выше особенности мышления, характеризующие его 
клиповость, по нашему мнению, требуют коррекции. 

Интересно отметить, что наибольшее количество респондентов (62 %) от-
метили особенность своего мышления, позволяющего «быстро обрабатывать 
воспринятую информацию и находить решения». В этом проявляется положи-
тельный эффект клипового мышления, который следует учитывать в процессе 
профессиональной подготовки будущих педагогов.

Обращает на себя внимание тот факт, что среди всех опрошенных студен-
тов не оказалось тех, кто затруднился бы с самооценкой свойств клипового 
мышления.

Два следующих вопроса в анкете были сформулированы с целью выявле-
ния мнения студентов о влиянии клипового мышления на их профессиональ-
ную подготовку к педагогической деятельности, где 1 балл соответствовал ми-
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нимальной оценке, а 7 баллов максимальной оценке. Распределение ответов 
на эти вопросы представлено в таблице 2.

Таблица 2
Результаты анкетирования студентов (самооценка студентами влияния 

клипового мышления на их профессиональную подготовку)

Table 2
Results of a student survey (students’ self-assessments of the influence of clip 

thinking on their professional training)
Вопросы анкеты / Questionnaire questions Степень выраженности (в баллах) 

/ Degree of severity (in points)
1 2 3 4 5 6 7

1. Оцените степень положительного влияния клипового 
мышления на профессиональную подготовку студентов вуза 
/ Evaluate the degree of positive influence of clip thinking on the 
professional training of university students

1 % 7 % 14 % 49 % 19 
% 7 % 1 %

2. Оцените степень трудностей обучения в педагогическом 
вузе, обусловленных влиянием клипового мышления на 
профессиональную подготовку / Assess the degree of learning 
difficulties at a pedagogical university due to the influence of clip 
thinking on professional training

0 % 1 % 10 % 45 % 32 
%

12 
% 0 %

22 % студентов, не разделили мнение, что клиповое мышление может 
оказывать положительное влияние на профессиональную подготовку студен-
тов педагогического вуза. 27 % придерживаются противоположного мнения и 
считают, что клиповое мышление в значительной степени оказывает положи-
тельное влияние на профессиональную подготовку будущих педагогов. Почти 
половина опрошенных (49 %) оценили степень положительного влияния кли-
пового мышления на профессиональную подготовку студентов вуза как сред-
нюю.

Всего 11 % участников анкетного опроса отметили, что они в незначи-
тельной степени испытывают трудности в обучении из-за влияния клипо-
вого мышления на их профессиональную подготовку. Достаточно много тех, 
кто считает, что они испытывают трудности в обучении в вузе, обусловленные 
влиянием клипового мышления (44 %). Еще 45 % оценили степень трудностей 
в обучении из-за влияния клипового мышления как среднюю.

Таим образом, результаты анкетного опроса студентов помогли нам обо-
значить проблему их профессиональной подготовки в период обучения в пе-
дагогическом вузе, которая, по мнению студентов, связана с проявлением у 
них клиповости мышления.

В сентябре 2023 г. на этапе констатирующего эксперимента для проведе-
ния тестирования по методике «Клиповость – целостность мышления» (авто-
ры С. Д. Поляков и др.) общая выборка была разделены на две группы. В кон-
трольной группе были студенты второго курса (n = 128), в экспериментальной 
– студенты первого курса (n = 122). 
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Для проверки равенства начальных условий у всех студентов был опре-
делен уровень клипового мышления. На основе обработки данных констати-
рующего эксперимента нами было выявлено следующее распределение по 
уровням клипового мышления в контрольной и экспериментальной группах 
(таблица 3).

Таблица 3
Распределение студентов по уровням клипового мышления в контрольной и 

экспериментальной группах до начала формирующего эксперимента

Table 3
Distribution of students by levels of clip thinking in the control and experimental 

groups before the start of the experiment

Уровень клипового  
мышления / Clip thinking 

level

Контрольная группа / The 
control group

Экспериментальная группа / 
The experimental group

Количество 
человек / 
Number of 

people

Соотношение 
в  % / 

Percentage ratio

Количество 
человек / 
Number of 

people

Соотношение 
в  % / 

Percentage ratio

Выраженное клиповое мыш-
ление / Expressed clip thinking 51 41 % 52 43 %

Умеренное клиповое мышле-
ние / Moderate clip thinking 38 29 % 36 29 %

Системное мышление / 
Systems thinking 39 30 % 34 28 %

Общее количество 
человек / Total number of people 128 100 % 122 100 %

В результате было установлено, что студенты контрольной и эксперимен-
тальной групп имеют примерно одинаковое распределение по уровням кли-
пового мышления.

Результаты первичной математической обработки были дополнены ре-
зультатами вторичной обработки с использованием параметрического крите-
рия t-Стьюдента для двух независимых выборок. Результаты сравнительного 
анализа представлены в таблице 4.
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Таблица 4
Результаты сравнительного анализа выраженности уровня клипового 

мышления у студентов первого и второго курсов филиала РГППУ  
в г. Нижнем Тагиле на этапе констатирующего эксперимента

Table 4
Results of a comparative analysis of the severity of the level of clip thinking 

among first- and second-year students of Nizhny Tagil Branch of the Russian State 
University of Pedagogical University in at the stage of the ascertaining experiment
Переменные методики «Клипо-
вость – целостность мышления» 
/ 
Variables of the “Clipness – integrity 
of thinking” methodology

Контрольная 
группа
n1 = 128 

(группа 1) / 
The control 

group
n1 = 128

(group 1)

Эксперимен-
тальная группа 
n2= 122 (группа 

2) / 
The experimental 

group
n2= 122

(group 2)

критерий
t- Стью 
дента / 
criteria

t- Student

р / p

M1+ / 
-m1

S1 M2+ / -m2 S2

Особенности логической последо-
вательности / Features of the logical 
sequence

1,01+ / 
-0,104

1,08 0,95+ / 
-0,179

0,84 0,269 0,403

Название, предложенное испыту-
емым / The name suggested by the 
subject

1,71+ / 
-1,108

1,05 1,91+ / 
-0,196

0,92 -0,474 0,103

Характер комментариев испыту-
емого / The nature of the subject’s 
comments

1,32+ / 
-0,13

1,30 0,86+ / 
-0,26

1,24 0,243 0,354

Общий балл / Total score 4,03+ / 
-0,22

2,18 3,72+ / 
-0,44

2,07 0,612 0,126

Примечание:  
1) М1 и М2 – среднее арифметическое группы 1 и 2; m1 и m2 – статистическая ошибка групп 1 и 2; 
S1 и S2 – стандартное отклонение групп 1 и 2; р – уровень  статистической значимости.

2) Число степеней свободы df = 248; уровни статистической значимости: t = 1,969
при p ≤ 0,05; t = 2,596 при p ≤ 0,01; t = 3,330 при p ≤ 0,001.

Note: 
1) М1 and М2 are the arithmetic mean of groups 1 and 2; m1 and m2 are the statistical error of groups 1 

and 2; S1 и S2 are the standard deviation of groups 1 and 2; p is the level of statistical significance. 
2) The number of degrees of freedom df = 248; levels of statistical significance: t = 1,969 at p ≤ 0.05; t = 

2,596 at p ≤ 0.01; t = 3,330 at p ≤ 0.001.

На основе результатов сравнительного анализа подтвердилась нулевая ги-
потеза об отсутствии статистически значимых различий в уровне выраженно-
сти критериев клипового мышления у студентов контрольной и эксперимен-
тальной групп, так как по всем переменным t-эмп < t-крит. Следовательно, на 
начальном этапе эксперимента у студентов 1 и 2 курсов был выявлен пример-
но одинаковый уровень развития клипового мышления.

На этапе проведения формирующего эксперимента (февраль – апрель 
2024  г.) объем общей выборки не изменился и составил 250 человек. В кон-
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трольной группе были студенты второго курса (n = 128) семи учебных групп, в 
экспериментальной – студенты первого курса (n = 122) шести учебных групп, 
у которых во втором семестре проводились занятия по дисциплине «Техноло-
гии цифрового образования».

Формирующий этап экспериментального исследования был направлен 
на подтверждение предложенной гипотезы. В экспериментальной группе был 
организован процесс решения практико-ориентированных задач по предло-
женной в исследовании схеме. 

При разработке практико-ориентированных задач мы учли, что у людей с 
клиповым мышлением чаще всего возникают трудности, связанные с выделе-
нием основной проблемы, анализом и синтезом предложенной информации, 
выстраиванием логических связей при решении определенной задачи. Поэ-
тому необходимо направить усилия педагогов на организацию эффективной 
работы обучающихся именно на этих этапах решения учебных задач. Задачи 
должны иметь практико-ориентированный характер для максимального вов-
лечения студентов в будущую профессиональную деятельность. 

Схема работы студента по решению такой практико-ориентированной за-
дачи была разработана нами на основе исследований А. Пуанкаре и Г. Гейль-
мгольца и представлена на рисунке 1.

Рис. 1. Обобщенная схема решения практико-ориентированной задачи

Fig. 1. A generalised scheme for solving a practice-oriented problem

На основе выделенных особенностей клипового мышления, мы предлага-
ем студентам выделять главную мысль в каждом отдельном фрагменте и, уже 
в дальнейшем, на основе полученных данных, распределять фрагменты в за-
данной последовательности.

Рассмотрим пример задачи, которые можно предложить студентам в про-
цессе изучения содержания курса «Технологии цифрового образования».
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Дисциплина изучается на первом курсе. Цель изучения содержания данной 
дисциплины – формирование компетенций студентов в области разработки 
и применения цифровых образовательных ресурсов для решения задач обра-
зовательного процесса. На первом этапе студентам предлагается изучить си-
туацию, которая может возникнуть в реальной педагогической деятельности. 
Каждая ситуация дополнена фрагментами, содержащими картинки, аудио- и 
видеоинформацию или «кусочки» текста. Студентам предлагается описать, 
что представлено на каждой картинке, какие элементы были использованы 
при создании визуального ряда. На основе изучения содержания визуального 
контента студенты должны выделить главную мысль в каждом фрагменте, и 
на основе полученных данных, расположить их в нужной последовательности 
и сформулировать свои предложения по решению ситуации. Для проверки эф-
фективности предложенных решений студентам предлагается продемонстри-
ровать фрагмент урока с использованием разработанных материалов.

На рисунке 2 представлен фрагмент «клипов» для практико-ориентиро-
ванной задачи, в основе которой лежит ситуация «Вам необходимо объяснить 
новый материал по заданной теме. Составьте план мероприятия, определите 
его содержание и разработайте необходимые сопровождающие материалы».

Рис. 2. Набор фрагментов, предлагаемых на этапе «Просмотр визуального 
контента»

Fig. 2. A set of snippets offered in the “Preview Visual Content” phase
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После включения в процесс подготовки студентов экспериментальной 
группы предложенных практико-ориентированных задач уровень клипового 
мышления на контрольном этапе эксперимента был повторно замерен в кон-
трольных и экспериментальных группах (таблица 5). 

Таблица 5
Распределение студентов контрольной и экспериментальной групп 

после проведения формирующего эксперимента

Table 5
Distribution of students in the control and experimental groups after the formative 

experiment
Уровень клипового 

мышления / Clip thinking 
level

Контрольная группа / The 
control group

Экспериментальная группа / 
The experimental group

Количество че-
ловек / Number 

of people

Соотношение 
в  % / 

Percentage ratio

Количество че-
ловек / Number 

of people

Соотношение 
в  % / 

Percentage ratio
Выраженное клиповое мыш-
ление / Expressed clip thinking 50 39 % 26 21 %

Умеренное клиповое мыш-
ление / Moderate clip thinking 36 28 % 43 35 %

Системное мышление / 
Systems thinking 42 33 % 53 44 %

Общее количество 
человек / Total number of 
people

128 100 % 122 100 %

Полученные результаты указывают на положительную динамику коррек-
ции клипового мышления и развития системного мышления в эксперимен-
тальной группе.

На контрольном этапе эксперимента результаты первичной математиче-
ской обработки также были дополнены результатами вторичной обработки с 
использованием параметрического критерия t-Стьюдента для двух независи-
мых выборок. Результаты сравнительного анализа представлены в таблице 6.
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Таблица 6
Результаты сравнительного анализа выраженности уровня клипового 

мышления у студентов первого и второго курсов филиала РГППУ в г. Нижнем 
Тагиле на этапе контрольного эксперимента

Table 6
Results of a comparative analysis of the severity of the level of clip thinking among 

first- and second-year students of the branch of the Russian State University of 
Pedagogical University in Nizhny Tagil at the stage of the control experiment

Переменные методики 
«Клиповость – целост-
ность мышления» / 
Variables of the “Clip-In-
tegrity Thinking” meth-
odology

Контрольная группа
n1 = 128 

(группа 1) / 
The control group

n1 = 128
(group 1)

Экспериментальная 
группа n2= 122 (груп-

па 2) / 
The experimental 

group
n2= 122

(group 2)

критерий
t- Стью 
дента / 
criteria

t- Student

р / p

M1+ / -m1 S1 M2+ / -m2 S2

Особенности логической 
последовательности / 
Features of the logical 
sequence

0,84+ / -0,157 0,90 1,11+ / -0,101 0,98 1,426 0,159

Название, предложенное 
испытуемым / The name 
suggested by the subject

1,57+ / -0,184 1,06 1,92+ / -0,103 1,01 0,947 0,104

Характер комментариев 
испытуемого / The nature 
of the subject’s comments

0,72+ / -0,137 1,09 1,54+ / -0,191 1,33 2,824 0,01

Общий балл / Total score 3,15+ / -0,340 1,95 4,55+ / -0,223 2,17 3,185 0,01

Примечание: 
1) М1 и М2 – среднее арифметическое группы 1 и 2; m1 и m2 – статистическая ошибка групп 1 и 

2; S1 и S2 – стандартное отклонение групп 1 и 2; р – уровень  статистической значимости.
2) Число степеней свободы df = 248; уровни статистической значимости: t = 1,969
при p ≤ 0,05; t = 2,596 при p ≤ 0,01; t = 3,330 при p ≤ 0,001.

Note: 
1) М1 and М2 are the arithmetic mean of groups 1 and 2; m1 and m2 are the statistical error of groups 1 

and 2; S1 и S2 are the standard deviation of groups 1 and 2; p is the level of statistical significance. 
2) The number of degrees of freedom df = 248; levels of statistical significance: t = 1,969 at p ≤ 0.05; t = 

2,596 at p ≤ 0.01; t = 3,330 at p ≤ 0.001.

На основе результатов сравнительного анализа подтвердилась альтерна-
тивная гипотеза о наличии статистически значимых различий по двум пе-
ременным: «Характер комментариев испытуемого» (t = 2,824 при р = 0,01) и 
«Общий балл в уровне клиповости – целостности мышления» (t = 3,185 при р = 
0,01). Это указывает на тот факт, что после проведения занятий с выполнени-
ем практико-ориентированных заданий студенты экспериментальной группы 
стали более логично, последовательно и полно представлять комментарии к 
прочитанному тексту В. Розова (стимульный материал методики «Клипо-
вость – целостность мышления» [10]). Студенты контрольной группы вместо 
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логического объяснения причин расположения частей текста в определенной 
последовательности или отказывались от выполнения этой части методики 
(оставляли пустыми строки в бланках), или писали в своих комментариях: 
«Расположил так потому, что я так чувствую», «Такая последовательность по-
казалась мне более логичной», «Я старалась сопоставить текст, следуя своей 
логике». Такие ответы свидетельствуют о проявлении у этой группы студентов 
интуитивного, образного мышления, центрации мышления на собственных 
ощущениях и представлениях.

Таким образом, поставленная в начале исследования гипотеза была под-
тверждена. 

Обсуждение
Данные, полученные в ходе эксперимента, позволили сделать вывод о 

целесообразности построения методики обучения будущих учителей с вклю-
чением практико-ориентированных задач, направленных на коррекцию раз-
вития клипового мышления. При этом формат подачи информации в таких 
задачах должен быть направлен на его визуальное восприятие. В основе ре-
шения каждой задачи должна находиться осознанная работа с отдельными 
фрагментами информации, выделение главной мысли в каждом фрагменте и 
расположение их в определенном порядке, определение возможности приме-
нения результатов решения в образовательном процессе. 

Следует отметить, что разработка подобных задач обычно не вызыва-
ет особых затруднений у преподавателя, поскольку почти у каждого препо-
давателя есть в наличии необходимые цифровые образовательные ресурсы, 
которые он использует в своей деятельности. Работая над содержанием прак-
тико-ориентированных задач, преподаватель получает возможность варьиро-
вать их содержание за счет добавления фрагментов из самых разных областей 
знаний, описывать ситуации, которые могут возникнуть между различными 
субъектами образовательного процесса. Поэтому данная методика может ис-
пользоваться как при изучении содержания других дисциплин, так и проведе-
нии интегрированных занятий. 

Результаты, продемонстрированные в текущем исследовании, трудно со-
поставить с прочими свидетельствами, подтверждающими эффективность 
применения практико-ориентированных задач для коррекции клипового 
мышления, так как другие подобные исследования авторами были не найде-
ны.

Заключение
Развитое клиповое мышление позволяет современному учителю решать 

сразу нескольких задач одновременно, быстро переключаться с одной зада-
чи на другую, обрабатывать информацию с большой скоростью. Вместе с тем, 
клиповое мышление приводит и к отрицательным последствиям в работе 
учителя, связанными с поверхностным восприятием нужной информации, 
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трудностями в ее анализе и выстраивании логики изложения. Вместе с тем, 
связанные с клиповым мышлением поверхностное восприятие информации, 
трудности в ее анализе, неспособность определять логические связи, приводят 
к отрицательным последствиям в результатах работы учителя.

Анализ результатов проведенного в ходе исследования анкетирования 
показал понимание студентами проблемы их профессиональной подготов-
ки, связанную с проявлением у них клиповости мышления. Например, свое 
умение «эффективно работать только с короткими и простыми отрывками 
информации» студенты связывают с более высокой оценкой выраженности 
у себя клипового мышления. В свою очередь, диагностика уровня клипового 
мышления у будущих педагогов показала, что большая часть из них облада-
ет выраженным или умеренным клиповым мышлением. Коррекция развития 
клипового мышления возможна, если включить в учебный процесс практи-
ко-ориентированные задачи, направленные на эффективную работу с раз-
личными фрагментами контента – клипами с выделением главной мысли в 
каждом фрагменте и последующим их объединением в единый образователь-
ный ресурс. Гипотеза, поставленная в исследовании, подтвердилась. 

Результаты исследования расширяют научные факты об особенностях 
клипового мышления для современного человека. Полученные данные могут 
быть использованы для разработки стратегии подготовки будущих учителей. 
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Аннотация. Введение. При изучении кибербуллинга неизбежно возникают вопросы о том, из чего 
складываются стратегии его участников. Важно найти психологические особенности, с которыми 
связано такое поведение, чтобы сделать рекомендации для психологов и педагогов, занимающих-
ся изучением кибербуллинга. Цель – установление связи между выбранной ролевой стратегией в 
кибербуллинге и типом межличностного поведения. Методология, методы и методики. Методо-
логия выстраивалась на основе деятельностной концепции, культурно-исторической концепции 
Л. С. Выготского, теории деятельностного опосредствования межличностных отношений А. В. Пе-
тровского и теории ведущих тенденций Л. Н. Собчик, из которых следует опосредование внешних 
условий внутренними свойствами и состояниями личности. Была разработана анкета для изуче-
ния ролевых стратегий кибербуллинга, мотивации и противодействия. Анкетирование прошел 
251 обучающийся 5–11 классов организаций основного общего образования. На той же выборке 
был проведен опросник диагностики межличностных отношений Т. Лири в адаптации Л. Н. Соб-
чик. Результаты. Показана связь между выбираемой ролевой стратегией в кибербуллинге и типом 
межличностного поведения. Научная новизна. Впервые установлена связь между типом межлич-
ностного поведения и ролевой стратегией при участии в кибербуллинге в качестве жертвы и сви-
детеля, защищающего жертву. Практическая значимость. Результаты данного исследования могут 
быть основанием для разработки методических рекомендаций по профилактике кибербуллинга.

Ключевые слова: буллинг, кибербуллинг, внутришкольный кибербуллинг, внешкольный кибербул-
линг, жертва кибербуллинга, свидетель кибербуллинга, стратегии участников кибербуллинга
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Abstract. Introduction. In the examination of cyberbullying, it is essential to explore the strategies em-
ployed by its participants. Identifying the psychological characteristics associated with such behaviours 
is crucial for formulating recommendations for psychologists and educators engaged in the study of 
cyberbullying. Aim. The present study aimed to investigate the relationship between the selected role 
strategies in cyberbullying and the corresponding types of interpersonal behaviour. Methodology and 
research methods. The methodology was based on activity theory, L. S. Vygotsky’s cultural-historical con-
cept, A. V. Petrovsky’s theory regarding the mediation of interpersonal relations through activity, and 
L. N. Sobchik’s theory of leading trends. These theoretical foundations suggest that external conditions 
mediate the internal properties and states of an individual’s personality. A questionnaire was devel-
oped to examine the role-playing strategies associated with cyberbullying, as well as the motivations 
and counteractions related to this phenomenon. The survey was administered to a sample of 251 stu-
dents from grades 5 to 11 within basic general education institutions. A questionnaire designed for the 
assessment of interpersonal relationships, originally developed by T. Leary and subsequently adapted by 
L. N. Sobchik, was administered to the same sample. Results. The relationship between the selected role 
strategy in cyberbullying and the corresponding type of interpersonal behaviour is elucidated in this 
study. Scientific novelty. This research establishes, for the first time, a connection between the types of 
interpersonal behaviour and role strategies within the context of cyberbullying, particularly with regard 
to individuals assuming the roles of victims and bystanders who intervene to protect the victim. Practical 
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significance. The findings of this study may serve as a foundation for the formulation of methodological 
recommendations aimed at preventing cyberbullying.

Keywords: bullying, cyberbullying, school-based cyberbullying, non-school-based cyberbullying, cyber-
bullying victim, cyberbullying bystander, strategies employed by participants in cyberbullying

For citation: Nazarov V.L., Averbukh N.V., Buinacheva A.V. The relationship between interpersonal be-
haviour types and strategies employed by participants in cyberbullying: victims and bystanders. Obra-
zovanie i nauka = The Education and Science Journal. 2025;27(1):130–167. doi:10.17853/1994-5639-2025-
1-130-167

Введение
При изучении кибербуллинга неизбежно возникают вопросы о том, из 

чего складываются стратегии его участников. Принимает ли жертва свою роль 
без сопротивления или защищается от травли? Каким образом осуществля-
ется сопротивление? Пытается ли свидетель остановить травлю, и если да, то 
каким образом? С какими психологическими чертами связано то или иное 
поведение жертвы и свидетеля кибербуллинга? Важно найти психологические 
особенности, с которыми связано как конструктивное, так и деструктивное по-
ведение, чтобы сформулировать рекомендации для психологов и педагогов, 
занимающихся изучением кибербуллинга.

Цель данного исследования состоит в установлении связи между выбран-
ной ролевой стратегией в кибербуллинге и типом межличностного поведения.

Гипотеза исследования. Выбранная ролевая стратегия при участии в ки-
бербуллинге связана с типом межличностного поведения, то есть существует 
связь между тем, как человек себя проявляет в общении: властным, агрессив-
ным, скептическим, зависимым от других и т. п., и тем, какой стратегии пове-
дения в кибербуллинге он следует, будучи свидетелем или жертвой кибербул-
линга.

Научная новизна. Впервые установлена связь между типом межличност-
ного поведения и ролевой стратегией при участии в кибербуллинге в качестве 
жертвы и свидетеля.

Ограничениями исследования являются: 
1) субъективный характер получаемых данных (неизбежных при исполь-

зовании анкеты в качестве основного инструмента);
2) сосредоточение внимания авторов на ситуации кибербуллинга в кон-

кретной образовательной организации Свердловской области. Это ограни-
чение, однако, имеет меньшую силу, чем в случае сбора статистической ин-
формации, так как математический метод корреляции позволяет переносить 
результаты с исследовательской выборки на генеральную совокупность.

Обзор литературы
Сегодня буллинг в детских сообществах является серьезной проблемой, 

грозящей, как показано в работе Д. А. Кутузовой, такими последствиями, как 
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психологические травмы, проблемы в личностном развитии жертвы, а также 
попытки суицида и осуществленные суициды [1].

В данной работе понятия «буллинг», «традиционный буллинг» и «школь-
ная травля» будут использоваться как синонимичные, противопоставляемые 
кибербуллингу, как происходящие в реальной среде, а не в интернете (кибер-
среде). Термин «травля» будет использоваться для обозначения и традицион-
ного буллинга, и кибербуллинга.

Как показано в работе индонезийского коллектива Z. Akbar и ее коллег, ки-
бербуллинг представляет собой агрессивные действия одного или нескольких 
лиц в отношении другого лица, однако разнообразные формы взаимодействия 
в сети дали возможность появиться разнообразным формам кибербулинга [2]. 
Там же ставится вопрос о необходимости выработать критерии кибербуллин-
га. Подробнее этот вопрос разбирается В. Л. Назаровым, Н. В. Авербух, Е. В. Боч-
каревой, Д. А. Стрениным, N. E. Willard, P. K. Smith с соавторами [3–6], а также 
вопросы применимости критериев традиционного буллинга к кибербуллингу 
В. Л. Назаровым, Н. В. Авербух, E. Menesini с соавторами, P. Smith [3; 7; 8].

Кибербуллинг вызывает такие последствия, как значительно более высо-
кий уровень невротизма у жертв по сравнению с невовлеченными учащимися 
(т. е. теми, кто не участвовал ни в качестве агрессоров, ни как жертвы), что по-
казано L. Corcoran с соавторами [9], а также интернет-зависимость, депрессию 
и употребление психоактивных средств, как продемонстрировали M. Gamez-
Guadix с соавторами [10].

Кибербуллинг подразумевает перенос преследования в сеть интернет, в 
среду, которая с конца XX века, по мнению В. Л. Назарова с соавторами, стала 
одним из основных источников информации для молодежи [11] и предостав-
ляет принципиально новые возможности влияния на человека. Площадками 
для кибербуллинга могут являться такие интернет-платформы, как блог-плат-
формы, социальные сети, видеохостинги и т. п., как было убедительно показа-
но А. А. Бочавер и К. Д. Хломовой [12].

 Как отмечают E. Hidayati с соавторами [13], S. K. Schneider с соавторами 
[14] в ряде случаев кибербуллинг связан с отношениями внутри школьного 
коллектива [13; 14]. D.  M. Al-Badayneh с соавторами обращают внимание на 
тот факт, что кибербуллинг часто связывается с самыми разнообразными со-
циальными проблемами, например, с проблемами эмиграции, воспитания в 
полной или неполной семье, пристрастию к алкоголю или курению, наркома-
нией и воровством [15] .

J.  J. Dooley с соавторами отмечают, что «награда» за участие в кибербул-
линге на стороне преследователя часто задерживается (в отличие от личных 
взаимодействий в случае традиционного буллинга) [16].

В работах А. А. Бочавер и К. Д. Хломова [12], Е. А. Бенгиной и С. А. Гриша-
евой [17,] Т А. Дегтевой с соавторами [18] также установлено, что для кибер-
буллинга характерна анонимность, отсутствие обратной связи (что позволяет 
преследователю додумать реакцию жертвы по своему вкусу) и наличие неви-
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димых свидетелей. Кибербуллинг может протекать скрыто от взрослых: дети 
склонны скрывать факт электронного насилия, опасаясь, что их лишат доступа 
к интернету [12; 17; 18].

При изучении кибербуллинга необходимо учитывать, что для молодежи 
интернет и реальная жизнь становятся единым целым, формируя электрон-
ную реальность, в которой кибербуллинг становится все более значимым 
явлением, как показали G. Marzano и V. Lubkina [19]. К ним присоединяются  
K. Yokotani и его коллеги: для лучшего понимания подростков необходимо 
учитывать не только их реальную жизнь, но и их «кибержизнь», их активность 
в интернете, в том числе возможную ситуацию кибербуллинга [20].

Классические роли буллинга: чистые хулиганы (преследователи), чистые 
жертвы и преследователи-жертвы, введенные D. Olweus, были перенесены им 
на кибербуллинг [21]. Такое же деление можно увидеть в работе Г. У. Солдато-
вой и А. Н. Ярминой [22]. Кроме того, важной является роль свидетеля: свидете-
ли могут присоединиться к кибербуллингу или заступиться за жертву, как по-
казано в работе J. Panumaporn с соавторами [23]. Дистантность кибербуллинга 
усиливает «эффект свидетеля»: свидетели травли превращаются в молчаливых 
наблюдателей происходящего, которые не вмешиваются в сложившуюся на-
пряженную ситуацию, как показано в статье Г. У. Солдатовой, Е. Н. Львовой, 
И. Д. Пермяковой [24].

Кибербуллинг оказывает такое влияние на жертву, как снижение самооцен-
ки жертвы, депрессивные нарушения, как показано D. Hou [25], N. Agustiningsi 
с соавторами [26] и I. Kamanthi [27], развитие суицидальных мыслей и попыток 
самоубийства N. Agustiningsi с соавторами [26], I. Kamanthi [27], тревогу, грусть, 
страх, смущение, гнев, прогулы, снижение успеваемости, повышенную склон-
ность к насилию над другими, школьному насилию [27].

Жертвы кибербуллинга отличаются сниженным уровнем эмоционально-
го контроля, а также высоким уровнем групповой зависимости, как показано 
Н. В. Власовой и Е. Л. Буслаевой, которые изучали психологический профиль 
жертв и преследователей кибербуллинга с помощью опросника 16PF Кеттелла 
[28].

Важнейшим вопросом в рассматриваемой нами проблеме является готов-
ность жертвы защищать себя в ходе кибербуллинга. 

Q. Chen с соавторами [29], адаптировав для Китая методику исследования 
стратегий преодоления кибербуллинга, выделяют 8 стратегий преодоления 
кибербуллинга: технологическое решение (блокирование преследователя и 
т.  п.), рефрейминг (переосмысление), игнорирование, диссоциация (воспри-
ятие кибербуллинга так, будто они происходят не с данным субъектом), ког-
нитивное избегание, поведенческое избегание (прекращение посещения про-
блемного интернет-ресурса, избегание встреч с преследователем и т. п.), поиск 
поддержки, противостояние (разговор с преследователем в интернете или в 
реальности), возмездие (последующее нападение на преследователя, осущест-
вляемое в реальности или в интернете). Как можно увидеть, данная стратегия 
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смешивает внутренние состояния жертвы (диссоциация, рефрейминг, когни-
тивное избегание) и поведенческие реакции (технологические решения, пове-
денческое избегание и т. п.).

Кроме того, этот перечень стратегий отличается от классического, на ко-
торый обычно принято опираться, когда говорят о копинг-стратегиях, то есть 
о способах справиться со стрессом, с опорой на опросник совладания со стрес-
сом «COPE», как, например, в отечественной работе Е. В. Зинченко и А. А. Ал-
тыновой [30].

Q. Chen с соавторами показали, что предыдущий опыт участия в кибер-
буллинге в роли жертвы отрицательно связан с использованием такой ко-
пинг-стратегии как возмездие и положительно – со стратегией когнитивного 
избегания [29].

Если с ролью жертвы связывают в первую очередь вопросы последствий, 
то с ролью свидетеля на первый план выходит сторона, которую он занимает. 
Присоединится ли он к преследователю, останется равнодушным или пред-
почтет помочь жертве?.. Усилия преследователя сосредоточены на жертве, од-
нако настоящей целью является свидетель, его мнение и реакция. Свидетель 
выступает зрителем кибербуллинга, и от его позиции зависит то, будет ли ки-
бербуллинг продолжаться или данная ситуация не получит развития [25].

К стратегиям свидетелей, согласно данным J. Panumaporn и соавторов, 
относятся: (а) готовность вмешаться или помочь жертвам; (б) игнорирование 
кибербуллинга; (в) участие в кибербуллинге [23].

Этот подход можно сравнить с подходом Е. В. Бочкаревой и Д. А. Стренина, 
в котором свидетели кибербуллинга подразделяются на подстрекателей, аут-
сайдеров, которые молча наблюдают, и защитников [4].

Готовность свидетеля помочь подробно рассматривается S. Bastiaensens и 
ее коллегами в 2014 г. [31] и в 2019 г. [32].

В работе того же коллектива 2018 года [33] высказывается предположение, 
что положительное поведение сторонних наблюдателей при кибербуллинге 
среди подростков может эффективно уменьшить кибербуллинг и его вред для 
жертвы. В исследовании участвовали 1979 подростков из 7–9 классов 16 школ 
и 158 классов. Согласно результатам этого исследования, стремление свидете-
ля помочь жертве в большей степени было связано с ожиданием положитель-
ного результата их действий. Также готовности выступить на стороне жертвы 
способствовала организация информационных дней, посвященных пробле-
мам кибербуллинга. Негативное поведение, т. е. выбор стороны преследова-
теля, был связан с исходными намерениями свидетеля осуществить негатив-
ное поведение, положительным отношением к пассивному игнорированию и 
отсутствием навыков (социальных, эмпатических, совладания) [33]. Согласно 
L. N.  Jenkins с соавторами, на вмешательство свидетеля в травлю на стороне 
жертвы влияет тип травли и дружба с жертвой [34].

Как показали Y. Zeng с соавторами, на готовность свидетеля кибербуллин-
га вмешаться на стороне жертвы влияет позитивное самораскрытие жертвы в 
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интернете, тогда как негативное самораскрытие снижает готовность помочь и 
приводит к виктимблеймингу [35].

Как показано в работе J. Panumaporn с соавторами [23], в кибербуллинг 
на стороне жертвы наиболее охотно вмешивались те свидетели, которые либо 
сами были жертвами кибербуллинга, либо знали, что кибербуллинг происхо-
дит с друзьями или родственниками, а также у них были высокие показате-
ли родительской привязанности. Свидетели кибербуллинга, происходящего с 
широкой публикой, игнорировали кибербуллинг. Согласно J. Panumaporn ре-
спонденты, которые указали, что они были хулиганами, были более склонны 
присоединяться к кибербуллингу, чем те, кто этого не делал [23].

Наличие большой аудитории снижает готовность свидетеля вмешать-
ся на стороне жертвы, как показано M. Obermaier и ее соавторами. При этом 
люди тем более склонны вмешиваться, чем серьезней ситуация травли [36]. 
Как показано S. Wang и K.  J. Kim, на готовность свидетелей помогать жертве 
кибербуллинга могут влиять различные факторы, такие как травматический 
опыт самих свидетелей, связанный с травлей в прошлом. По мнению S. Wang 
и K. J. Kim также особое влияние оказывает эмпатический стресс, вызванный 
наблюдением за кибербуллингом [37].

Однако в работе S. Pabian [38] с соавторами показано, что эмпатия свиде-
теля, уже наблюдавшего кибербуллинг в прошлом, снижается по отношению к 
жертвам кибербуллинга в настоящем.

Методология, материалы и методы
В качестве теоретической предпосылки данной работы использовалась 

деятельностная концепция. За основу были взяты такие подходы как деятель-
ностная характерология С. Л. Рубинштейна [39], культурно-историческая кон-
цепция Выготского [40], теория деятельностного опосредствования межлич-
ностных отношений А.  В.  Петровского [40], теория ведущих тенденций Л.  Н. 
Собчик [41].

Для поиска теоретических источников была использована международ-
ная база ResearchGate. Поиск производился по ключевым словам, например, 
использовались словосочетания «факторы кибербулинга», «роли кибербуллин-
га», «свидетели кибербуллинга» и т. п. другие на русском и английском языках. 
Также использовался поиск по обзору рассматриваемых работ: в случае, если 
в рамках той или иной научной работы была приведена ссылка на значимые 
результаты в той же области, осуществлялся поиск упомянутой работы. Пред-
почтение отдавалось наиболее поздним статьям, а также наиболее релевантно 
отвечающим условиям поиска.

Кибербуллинг представляет собой отношения, складывающиеся в специ-
фической среде, в электронной виртуальной среде общения, в которой суще-
ствуют свои нормы и правила, в том числе и нормы и правила придания ста-
туса изгоя одному из членов коллектива. Однако виртуальная среда – внешние 
условия, которые, согласно деятельностной характерологии С. Л. Рубинштейна 
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[39], опосредуются внутренними, то есть свойствами и состояниями личности. 
Согласно Л. Н. Собчик [41], из широчайшего спектра впечатлений об окружаю-
щем мире каждый человек присущим именно ему индивидуальным способом 
восприятия выбирает и осваивает определенную информацию, акцентируя 
свое внимание на одних явлениях и пренебрегая другими. В рамках данной 
работы в сфере внимания оказался такой аспект личности, как типы межлич-
ностного поведения, выделенные в рамках опросника диагностики межлич-
ностных отношений (ДМО) [41]. 

Определенные типы и стратегии, согласно культурно-исторической кон-
цепции Л. С. Выготского, формируются у личности, исходя из внешнего опыта, 
усвоенного в предыдущих межличностных отношениях [40], что соответству-
ет и теории деятельностного опосредствования межличностных отношений 
А. В. Петровского, согласно которой взаимные симпатии и антипатии группы 
представляют собой внешний, поверхностный слой, от которого зависит более 
глубинный слой отношений, продиктованных целями и задачами совместной 
деятельности и зависимых от уровня непосредственных отношений [40]. Уча-
стие в кибербуллинге, как и реакция на наблюдаемую травлю в интернете, свя-
заны с непосредственными отношениями и проявляемыми в них свойствами 
личности. В работе [41] приводятся качества личности, с которыми связаны те 
или иные типы межличностных отношений (октанты).

I октант «Властный – лидирующий», согласно исследованием Л. Н. Собчик, 
связан с такими факторами методик 16 PF Кеттелла, как A, F2, E, F, F4, M фак-
торам: экстраверсия, доминирование, независимость, практичность. II октант 
«Независимый – доминирующий» связан с E, Q2, H, I факторами методики 16 
PF Кеттелла: доминирование, самодостаточность, решительность, мягкость. III 
октант «Прямолинейный – агрессивный» связан с Q1, H, Q4 факторами мето-
дики 16 PF Кеттелла: радикализм, самостоятельность, смелость, спонтанность. 
IV октант «Недоверчивый – скептический» связан с L и M факторами методики 
16 PF Кеттелла: подозрительность, скептицизм. V октант «Покорный – застен-
чивый» связан с A, M, F2, F4 факторами методики 16 PF Кеттелла: замкнутость, 
мнительность, интроверсия, зависимость. VI октант «Зависимый – послуш-
ный» связан с F1, G, O факторами методики 16 PF Кеттелла: тревожность, за-
вышенный самоконтроль, повышенное чувство вины. VII октант «Сотрудни-
чающий – конвенциальный» связан с F1, G, C, Q2, F3 факторами методики 16 
PF Кеттелла: тревожность, невротический сверхконтроль, слабое «Я», зависи-
мость от мнения группы, чувствительность. VIII октант «Ответственный – ве-
ликодушный» связан с A, I, F2, Q4, L факторами методики 16 PF Кеттелла: эмо-
циональная теплота, мягкость, экстравертированность, нефрустированность, 
доверчивость [41].

В данном исследовании используется метод опроса в форме онлайн-анке-
тирования. В исследовании принял участие 251 школьник 5–11 классов. Воз-
растные характеристики респондентов: от 11 до 18 лет. Распределение респон-
дентов по половому признаку: девочки – 59 %, мальчики – 41 %. 
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Участникам исследования был предложен опрос, касающийся их участия 
в кибербуллинге в конкретной роли (жертва, агрессор, подстрекатель, рядовой 
участник, свидетель). В контексте данной статьи под свидетелями понимают-
ся нейтральные свидетели или свидетели, приходящие на помощь жертве. Ре-
спонденты оценивали степень своего участия в кибербуллинге в той или иной 
роли по шкале «Никогда – Редко – Часто – Всегда», которая была впоследствии 
переведена в баллы от 0 («Никогда») до 3 («Всегда»). Данные вопросы будут 
обозначаться «вопросы-дискриминаторы». Вопросы разных блоков (блок во-
просов жертвам, блок вопросов агрессором и т. п.) задавались независимо друг 
от друга и связь между участием в разных ролях не исследовалась. Тем респон-
дентам, которые давали отличный от 0 («Никогда») ответ, предлагалось отве-
тить на последующие вопросы. В сфере исследовательского внимания будут 
находиться ответы на вопросы касательно особенностей поведения жертв и 
свидетелей кибербуллинга:

•	 Способы противодействия кибербуллингу со стороны жертв и свиде-
телей: Прекращение травли с помощью прямой просьбы к преследователям 
прекратить, блокировки (бана) преследователей, жалоб родителям, жалоб 
педагогам, жалоб администраторам интернет-ресурса, а также предложение 
жертве травли помощи, предложение жертве травли моральной поддержки, 
отсутствие попыток прекратить травлю;

•	 Способы защиты в конкретных эпизодах кибербуллинга со стороны 
жертвы или свидетеля: разворачивание конфликта в интернете, аргументиро-
ванная дискуссия в интернете, перенос конфликта в реальность и переход к 
физическому столкновению с преследователем, перенос конфликта в реаль-
ность и переход к аргументированной дискуссии, отказ от защиты.

Как и в предыдущих исследованиях, кибербуллинг был разделен на вну-
тришкольный, при котором участниками являются члены одного коллектива, 
и внешкольный, при котором участниками являются люди, незнакомые в ре-
альности между собой.

Кроме авторского опросника об участии в кибербуллинге, респондентам 
предлагалось пройти опросник ДМО Т. Лири в адаптации Л.  Н. Собчик для 
определения предпочтительного типа межличностного общения [41].

В рамках данного исследования использовались такие методы математи-
ческой статистики, как коэффициент корреляции Пирсона, коэффициент то-
чечно-бисериальной корреляции.

Результаты исследования
В таблице 1 представлены результаты ответов на вопросы-дискриминато-

ры: количество ответивших «Редко», «Часто» и «Всегда», процент ответивших 
«Редко», «Часто» и «Всегда», а также средняя оценка ответов на эти вопросы.
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Таблица 1
Количество и процент представленности представителей ролей жертвы и 
свидетеля внутришкольного и внешкольного кибербуллинга (ответивших 
хотя бы «иногда» при ответе на вопросы-дискриминаторы опросника), а 

также средняя оценка участия в той или иной роли респондентами

Table 1
The number and percentage of representatives of the victim and bystander 
roles of school based and non-school based cyberbullying (who answered at 
least “sometimes” when answering the questionnaire), as well as the average 

assessment of participation in a particular role by respondents
Роли, указанные 
респондентами / 
Roles indicated by 

respondents

Внутришкольный кибербуллинг / 
School based cyberbullying

Внешкольный кибербуллинг / Non-
school based cyberbullying

Коли-
чество / 
Quantity

Процент / 
Percent

Средняя 
оценка 

/ Average 
rating

Коли-
чество / 
Quantity

Процент / 
Percent

Средняя 
оценка 

/ Average 
rating

Жертва / Victim 42 16,73 % 0,23 20 7,97 % 0,12
Свидетель / 
Bystander 44 17,53 % 0,23 13 5,18 % 0,08

Как видно из таблицы 1, наиболее велик процент свидетелей внутриш-
кольного кибербуллинга, за ним следует процент жертв внутришкольного ки-
бербуллинга. Ниже всего процент свидетелей внешкольного кибербуллинга.

Стратегии прекращения травли жертв и свидетелей кибербуллинга
Далее была рассмотрена частота представленности конкретных методов 

защиты от кибербуллинга, к которым прибегали жертвы и свидетели кибер-
буллинга (таблица 2). Респонденты могли выбирать несколько вариантов от-
вета на вопрос.

Таблица 2
Частота использования жертвами и свидетелями конкретного способа 

прекращения травли в случае внутришкольного и внешкольного 
кибербуллинга (в процентах)

Table 2
The frequency of victims and bystanders using a specific method of stopping 

school based and non-school based cyberbullying (as a percentage)

Способ прекращения кибербуллинга 
жертвой или свидетелем / The victim’s or 

bystаnder’s way of stopping cyberbullying

Внутришкольный ки-
бербуллинг / School 

cyberbullying ( %)

Внешкольный кибер-
буллинг / Non-school 

cyberbullying ( %)
Жертва / 

Victim
n = 42

Свидетель / 
Bystаnder

n = 44

Жертва / 
Victim
n = 20

Свидетель / 
Bystаnder

n = 13
Прекращение травли с помощью прямой 
просьбы к преследователям прекратить / 
Stopping bullying by directly asking the bullies 
to stop 

47,62 31,82 55 7,69
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Прекращение травли с помощью игнори-
рования преследователя (только жертвы) 
/ Stopping bullying by ignoring the bully (only 
victims)

57,14 – 60 –

Прекращение травли с помощью блоки-
ровки (бана) преследователей / Stopping 
bullying by blocking (banning) bullies 

50,00 25,00 55 53,85

Прекращение травли с помощью жалоб 
родителям / Stopping bullying by complaining 
to parents

33,33 4,55 30 7,69

Прекращение травли с помощью жалоб 
педагогам / Stopping bullying by complaining 
to teachers

11,90 6,82 5 15,38

Прекращение травли с помощью жалоб 
администраторам интернет-ресурса / 
Stopping bullying by complaining to Internet 
resource administrators 

14,29 9,09 15 15,38

Прекращение травли с чьей-то помощью 
(только жертвы) / Stopping bullying with 
someone’s help (only victims)

7,14 – 0 –

Предложение жертве травли помощи 
(только свидетели) / Offering help to the 
victim of bullying (only bystanders)

– 27,27 – 23,08

Предложение жертве травли моральной 
поддержки (только свидетели) / Offering 
the victim of bullying moral support (only 
bystanders)

– 29,55 – 30,77

Прекращение травли с помощью смены 
класса (только жертвы) / Stopping bullying by 
changing classes (only bystanders)

11,90 – – –

Отсутствие попыток прекратить травлю / 
No attempts to stop the bullying

21,43 43,18 15 61,54

Как следует из таблицы 2, среди жертв наиболее высокий процент набрал 
вариант «Прекращение травли с помощью игнорирования преследователя». 
Среди свидетелей наиболее высокий процент набрал вариант «отсутствие по-
пыток», но у свидетелей внешкольного кибербуллинга такой ответ давало бо-
лее половины респондентов, а у свидетелей внутришкольного кибербуллинга 
– все-таки менее половины. Интересно также, что свидетели внешкольного 
кибербуллинга чаще выбирали пожаловаться на преследователя и реже – об-
ратить к преследователю прямую просьбу прекратить травлю, чем свидетели 
внутришкольного кибербуллинга.

Следующим вопросом были действия жертвы и свидетеля в конкретных 
эпизодах кибербуллинга, реакция на отдельные неприятные эпизоды, собы-
тия, в рамках которых респондент воспринимал ситуацию как агрессию со 
стороны преследователя. Результаты (в процентах) представлены в таблице 3.
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Таблица 3
Процент видов стратегий поведения жертвы и свидетеля в конкретных 

эпизодах внутришкольного и внешкольного кибербуллинга

Table 3
Percentage of types of victim and bystander behaviour strategies in specific 

episodes of school based and non-school based cyberbullying

Стратегия поведения в конкретном 
эпизоде кибербуллинга / Strategy 
of behaviour in a specific episode of 

cyberbullying

Внутришкольный ки-
бербуллинг / School 

cyberbullying ( %)

Внешкольный кибер-
буллинг / Non-school 

cyberbullying ( %)
Жертва / 

Victim
n = 42

Свидетель / 
Bystander

n = 44

Жертва / 
Victim
n = 20

Свидетель / 
Bystander

n = 13
Разворачивание конфликта в интернете / 
Evolution of conflict on the Internet 28,57 20,45 25 7,69

Аргументированная дискуссия в интернете 
/ Reasoned discussion on the Internet 45,24 25,00 50 38,46

Перенос конфликта в реальность и переход 
к физическому столкновению с преследо-
вателем / Transferring the conflict into reality 
and transition to a physical confrontation with 
the pursuer

16,67 6,82 25 23,08

Перенос конфликта в реальность и пе-
реход к аргументированной дискуссии / 
Transferring the conflict to reality and transition 
to a reasoned discussion

28,57 22,73 35 30,77

Отказ от защиты / Refusal of protection 52,38 52,27 25 61,54

Результаты, отраженные в таблице 3, свидетельствуют, что жертвы внеш-
кольного кибербуллинга чаще, чем жертвы внутришкольного кибербуллинга 
(в большем проценте случаев) высказывали склонность ко всем стратегиям за-
щиты, за исключением разворачивания конфликта в интернете и отказа от за-
щиты. В то же время свидетели внешкольного кибербуллинга чаще, чем участ-
ники исследования, указавшие на другие роли в кибербуллинге, высказывали 
склонность ко всем стратегиям (включая отказ от защиты), за исключение 
разворачивания конфликта в интернете. Также жертвы чаще, чем свидетели, 
прибегали ко всем стратегиям, исключая отказ от защиты.

Значимые связи типов межличностного поведения и способов прекращения 
кибербуллинга

Была рассчитана корреляция между способами прекращения кибербул-
линга, выбираемыми жертвами и свидетелями, и типами межличностного 
взаимодействия. Результаты корреляции представлены в таблицах 4–7.
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Таблица 4
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 

межличностного поведения и способами прекращения кибербуллинга 
выбираемыми жертвами внутришкольного кибербуллинга

Table 4
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and the ways of stopping of cyberbullying chosen by victims of school 

cyberbullying
Способ прекращения кибербуллинга 
жертвой / The victim’s way of stopping 

cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII
Прекращение травли с помощью прямой 
просьбы к преследователям прекратить / 
Stopping bullying by directly asking the bullies 
to stop 

-0,05 -0,10 0,05 0,12 0,03 -0,16 0,08 0,01

Прекращение травли с помощью игнориро-
вания преследователя / Stopping bullying by 
ignoring the bully

0,06 0,08 0,00 0,06 0,05 0,08 -0,27 -0,14

Прекращение травли с помощью блокиров-
ки (бана) преследователей / Stopping bullying 
by blocking (banning) bullies 

0,04 0,08 0,07 0,07 -0,01 -0,04 0,13 -0,12

Прекращение травли с помощью жалоб ро-
дителям / Stopping bullying by complaining to 
parents

-0,06 -0,07 -0,05 -0,04 -0,07 0,08 0,04 0,02

Прекращение травли с помощью жалоб пе-
дагогам / Stopping bullying by complaining to 
teachers

-0,05 -0,02 0,01 0,03 0,01 0,23 -0,09 -0,03

Прекращение травли с помощью жалоб ад-
министраторам интернет-ресурса / Stopping 
bullying by complaining to Internet resource 
administrators 

-0,06 0,00 0,04 0,03 -0,04 0,08 -0,01 -0,05

Прекращение травли с чьей-то помощью / 
Stopping bullying with someone’s help -0,10 -0,15 -0,16 -0,09 -0,04 -0,06 -0,06 -0,18

Прекращение травли с помощью смены 
класса / Stopping bullying by changing classes

-0,17 0,05 -0,01 0,12 0,14 0,15 -0,03 -0,06

Отсутствие попыток прекратить травлю / No 
attempts to stop the bullying

-0,14 -0,10 0,03 0,02 0,08 0,06 -0,18 -0,01

Примечание. n = 42. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,304 при p < 0,05.

Note. n = 42. The critical value of the correlation rcrit. = 0,304, p < 0,05.
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Как следует из таблицы 4, между типами межличностного поведения и 
способами прекращения кибербуллинга, к которым прибегали жертвы вну-
тришкольного кибербуллинга, нет значимых связей.

Таблица 5
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 

межличностного поведения и способами прекращения кибербуллинга 
выбираемыми жертвами внешкольного кибербуллинга

Table 5
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and the ways of stopping of cyberbullying chosen by victims of non-

school cyberbullying
Способ прекращения кибербуллинга 
жертвой / The victim’s way of stopping 

cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII
Прекращение травли с помощью прямой 
просьбы к преследователям прекратить / 
Stopping bullying by directly asking the bullies to 
stop 

0,41 0,22 0,30 0,38 0,34 0,08 0,19 0,01

Прекращение травли с помощью игнориро-
вания преследователя / Stopping bullying by 
ignoring the bully

0,25 0,08 0,09 0,29 0,09 -0,22 0,16 0,03

Прекращение травли с помощью блокировки 
(бана) преследователей / Stopping bullying by 
blocking (banning) bullies 

-0,10 0,13 0,30 0,11 0,18 0,26 0,19 0,21

Прекращение травли с помощью жалоб ро-
дителям / Stopping bullying by complaining to 
parents

0,29 0,32 0,03 -0,10 0,35 0,26 0,33 0,40

Прекращение травли с помощью жалоб пе-
дагогам / Stopping bullying by complaining to 
teachers

-0,07 -0,13 -0,25 -0,22 -0,20 -0,24 -0,23 -0,03

Прекращение травли с помощью жалоб ад-
министраторам интернет-ресурса / Stopping 
bullying by complaining to Internet resource 
administrators 

-0,09 0,35 0,04 0,09 0,28 0,33 0,44 0,17

Прекращение травли с чьей-то помощью / 
Stopping bullying with someone’s help – – – – – – – –

Отсутствие попыток прекратить травлю / No 
attempts to stop the bullying -0,28 0,00 0,09 0,24 0,06 -0,12 0,08 -0,12

Примечание. n = 20. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,444 при p < 0,05.

Note. n = 20. The critical value of the correlation rcrit. = 0,444, p < 0,05.

Как следует из таблицы 5, между типами межличностного поведения и 
способами прекращения кибербуллинга, к которым прибегали жертвы внеш-
кольного кибербуллинга, нет значимых связей.
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Таблица 6
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 

межличностного поведения и способами прекращения кибербуллинга 
выбираемыми свидетелями внутришкольного кибербуллинга

Table 6
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and the ways of stopping of cyberbullying chosen by bystanders of 

school cyberbullying
Способ прекращения кибер-

буллинга свидетелем / The 
bystander’s way of stopping 

cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII

Прекращение травли с помощью 
прямой просьбы к преследовате-
лям прекратить / Stopping bullying 
by directly asking the bullies to stop 

0,00 -0,14 -0,10 -0,11 0,16 -0,04 0,23 0,08

Прекращение травли с помощью 
блокировки (бана) преследовате-
лей / Stopping bullying by blocking 
(banning) bullies 

0,04 0,15 0,22 0,04 0,11 0,23 0,10 0,14

Прекращение травли с помо-
щью жалоб родителям / Stopping 
bullying by complaining to parents

-0,15 -0,06 0,06 0,02 -0,08 -0,04 -0,05 -0,13

Прекращение травли с помощью 
жалоб педагогам / Stopping bullying 
by complaining to teachers

-0,08 -0,07 -0,14 -0,14 -0,16 0,02 -0,24 -0,19

Прекращение травли с помощью 
жалоб администраторам интер-
нет-ресурса / Stopping bullying 
by complaining to Internet resource 
administrators 

-0,03 0,08 0,06 0,08 0,21 0,30 0,30 0,28

Предложение жертве травли по-
мощи / Offering help to the victim of 
bullying

0,16 0,01 0,03 0,04 0,14 0,00 0,12 0,03

Предложение жертве травли мо-
ральной поддержки / Offering the 
victim of bullying moral support

0,25 0,13 0,19 0,13 0,05 -0,05 0,31 0,16

Отсутствие попыток прекратить 
травлю / No attempts to stop the 
bullying

-0,06 0,17 0,11 0,14 0,00 -0,04 -0,20 0,01

Примечание. n = 44. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,297 при p < 0,05.

Note. n = 44. The critical value of the correlation rcrit. = 0,297, p < 0,05.

Как следует из таблицы 6, существует корреляция, значимая для первого 
уровня значимости, между:
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• Прекращением травли свидетелем внутришкольного кибербуллинга с 
помощью обращения к администрации интернет-ресурса – и VI октантом «За-
висимый – послушный», а также VII октантом «Сотрудничающий – конвенци-
альный»;

• Предложением жертве кибербуллинга моральной поддержки со сторо-
ны свидетеля внутришкольного кибербуллинга – и VII октантом «Сотруднича-
ющий – конвенциальный».

Обращает на себя внимание тот факт, что вмешательство во внутришколь-
ный кибербуллинга связано с конформными типами поведения, для которых 
характерна зависимость от мнения группы.

Таблица 7
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 

межличностного поведения и способами прекращения кибербуллинга 
выбираемыми свидетелями внешкольного кибербуллинга

Table 7
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and the ways of stopping of cyberbullying chosen by bystanders of non-

school cyberbullying
Способ прекращения кибербуллинга сви-

детелем / The bystander’s way of stopping 
cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII
Прекращение травли с помощью прямой прось-
бы к преследователям прекратить / Stopping 
bullying by directly asking the bullies to stop 

-0,04 0,10 0,03 -0,15 -0,20 -0,31 0,16 0,21

Прекращение травли с помощью блокировки 
(бана) преследователей / Stopping bullying by 
blocking (banning) bullies 

-0,01 0,32 -0,01 0,03 0,00 0,27 0,34 -0,03

Прекращение травли с помощью жалоб родите-
лям / Stopping bullying by complaining to parents 0,02 0,42 0,03 0,18 0,61 0,36 0,37 0,54

Прекращение травли с помощью жалоб педаго-
гам / Stopping bullying by complaining to teachers 0,21 -0,41 -0,41 -0,03 -0,23 -0,06 -0,28 -0,33

Прекращение травли с помощью жалоб админи-
страторам интернет-ресурса / Stopping bullying by 
complaining to Internet resource administrators 

-0,01 0,07 -0,15 -0,15 -0,08 0,14 0,47 -0,09

Предложение жертве травли помощи / Offering 
help to the victim of bullying -0,14 0,33 0,12 0,04 0,26 -0,08 0,25 0,33

Предложение жертве травли моральной под-
держки / Offering the victim of bullying moral 
support

0,26 0,67 0,54 0,23 0,53 0,29 0,50 0,67

Отсутствие попыток прекратить травлю / No 
attempts to stop the bullying 0,23 -0,04 0,15 0,31 -0,06 0,19 -0,12 -0,16

Примечание. n = 13. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,553 при p < 0,05.

Note. n = 13. The critical value of the correlation rcrit. = 0,553, p < 0,05.
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Как следует из таблицы 7, существует корреляция, значимая для первого 
уровня значимости, между:

• Предложением жертве кибербуллинга моральной поддержки со сто-
роны свидетеля внешкольного кибербуллинга – и II октантом «Независимый 
– доминирующий», а также VIII октантом «Ответственный – великодушный»;

• Прекращением кибербуллинга с помощью жалоб родителям со сторо-
ны свидетеля внешкольного кибербуллинга – и V октантом «Покорный – за-
стенчивый».

Обращает на себя внимание тот факт, что вмешательство в ситуацию 
внешкольного кибербуллинга связано не только с конформными, но и с не-
конформным типом межличностного поведения.

Была рассчитана корреляция между способами защиты жертвы в конкрет-
ных эпизодах травли, выбираемыми жертвами и свидетелями, и типами меж-
личностного взаимодействия. Результат приводится в таблицах 8–11.

Таблица 8
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 

межличностного поведения и и способами защиты в конкретных эпизодах 
внутришкольного кибербуллинга, выбираемыми жертвами внутришкольного 

кибербуллинга

Table 8
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and methods of protection in specific episodes of school cyberbullying 

chosen by victims of school cyberbullying
Стратегия поведения в конкретном 
эпизоде кибербуллинга / Strategy of 

behaviour in a specific episode of cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII
Разворачивание конфликта в интернете / 
Evolution of conflict on the Internet 0,04 0,14 0,00 0,09 0,07 -0,01 0,02 0,05

Аргументированная дискуссия в интернете / 
Reasoned discussion on the Internet 0,19 0,13 0,21 0,30 0,15 0,15 0,31 0,35

Перенос конфликта в реальность и 
переход к физическому столкновению с 
преследователем / Transferring the conflict into 
reality and transition to a physical confrontation 
with the pursuer

0,05 0,15 -0,01 0,10 0,18 0,38 -0,05 0,00

Перенос конфликта в реальность и переход к 
аргументированной дискуссии / Transferring 
the conflict to reality and transition to a reasoned 
discussion

-0,05 0,01 -0,05 0,02 0,27 0,15 -0,18 -0,02

Отказ от защиты / Refusal of protection -0,27 -0,22 -0,14 0,01 -0,09 -0,20 -0,16 -0,25

Примечание. n = 42. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,304 при p < 0,05.

Note. n = 42. The critical value of the correlation rcrit. = 0,304, p < 0,05.
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Как следует из таблицы 8, существует корреляция, значимая для первого 
уровня значимости, между:

•	 Обращением жертвы внутришкольного кибербуллинга к аргументиро-
ванной дискуссии, разворачиваемой в интернете, чтобы защититься во время 
конкретного эпизода, – и VII октантом «Сотрудничающий – конвенциальный», 
а также VIII октантом «Ответственный – великодушный»;

•	 Переносом конфликта в реальность с последующим переходом к физи-
ческому столкновению – и VI октантом «Зависимый – послушный».

Обращает на себя внимание, что действия в конкретных эпизодах вну-
тришкольного кибербуллинга связаны только с конформными октантами, а 
также что более настроенные на сотрудничество октанты склонны пытаться 
разрешить вопрос в ходе аргументированной дискуссии, тогда как более тре-
вожный скорее склонен переходить к физическим способам настоять на своем.

Таблица 9
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 

межличностного поведения и и способами защиты в конкретных эпизодах 
внешкольного кибербуллинга, выбираемыми жертвами внешкольного 

кибербуллинга

Table 9
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and methods of protection in specific episodes of non-school 

cyberbullying chosen by victims of non-school cyberbullying
Стратегия поведения в конкретном 

эпизоде кибербуллинга / Strategy 
of behaviour in a specific episode of 

cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII

Разворачивание конфликта в интернете 
/ Evolution of conflict on the Internet -0,05 -0,13 -0,13 -0,09 -0,33 -0,29 -0,25 -0,08

Аргументированная дискуссия в интер-
нете / Reasoned discussion on the Internet 0,63 0,57 0,44 0,39 0,50 0,28 0,80 0,43

Перенос конфликта в реальность и пе-
реход к физическому столкновению с 
преследователем / Transferring the conflict 
into reality and transition to a physical 
confrontation with the pursuer

-0,02 -0,09 -0,13 0,01 0,02 0,29 0,08 -0,08

Перенос конфликта в реальность и пе-
реход к аргументированной дискуссии 
/ Transferring the conflict to reality and 
transition to a reasoned discussion

-0,03 -0,06 -0,20 -0,31 0,04 -0,10 0,02 -0,02

Отказ от защиты / Refusal of protection
-0,39 -0,23 -0,05 -0,09 -0,25 -0,29 -0,50 -0,27

Примечание. n = 20. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,444 при p < 0,05.

Note. n = 20. The critical value of the correlation rcrit. = 0,444, p < 0,05.
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Как следует из таблицы 9, существует корреляция, значимая для первого 
уровня значимости, между:

•	 Обращением жертвы внешкольного кибербуллинга к аргументиро-
ванной дискуссии, разворачиваемой в интернете, чтобы защититься во вре-
мя конкретного эпизода, – I октантом «Властный – лидирующий», II октантом 
«Независимый – доминирующий», V октантом «Покорный – застенчивый», а 
также VII октантом «Сотрудничающий – конвенциальный»;

•	 Отказом от защиты – и VII октантом «Сотрудничающий – конвенци-
альный» (отрицательная связь).

Интерес представляет тот факт, что защита себя с помощью аргументиро-
ванной дискуссии в интернете связана как с конформными, так и неконформ-
ными октантами. Связь отказа от защиты с VII октантом можно объяснить тем, 
что такая стратегия – это своеобразный отказ от сотрудничество, от взаимо-
действия, и, следовательно, чем больше ученик настроен на сотрудничество, 
тем менее он настроен ничего не делать в ходе конфликта.

Таблица 10
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 
межличностного поведения и способами защиты жертвы в конкретных 
эпизодах внутришкольного кибербуллинга, выбираемыми свидетелями 

внутришкольного кибербуллинга

Table 10
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and ways to protect the victim in specific episodes of school based 

cyberbullying, chosen by bystanders of school based cyberbullying
Стратегия поведения в конкретном эпизо-
де кибербуллинга / Strategy of behaviour in a 

specific episode of cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII
Разворачивание конфликта в интернете / 
Evolution of conflict on the Internet -0,10 -0,04 0,00 -0,07 0,13 0,23 0,23 0,03

Аргументированная дискуссия в интернете / 
Reasoned discussion on the Internet 0,28 0,17 0,15 0,22 0,18 0,15 0,14 0,08

Перенос конфликта в реальность и переход 
к физическому столкновению с преследова-
телем / Transferring the conflict into reality and 
transition to a physical confrontation with the 
pursuer

-0,03 0,05 0,03 0,11 0,24 0,29 0,06 0,10

Перенос конфликта в реальность и переход к 
аргументированной дискуссии / Transferring 
the conflict to reality and transition to a reasoned 
discussion

0,20 0,28 0,37 0,29 0,17 0,26 0,19 0,14

Отказ от защиты / Refusal of protection -0,09 0,06 -0,01 -0,07 -0,20 -0,08 -0,27 -0,08

Примечание. n = 44. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,297 при p < 0,05.

Note. n = 44. The critical value of the correlation rcrit. = 0,297, p < 0,05.
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Как следует из таблицы 10, существует корреляция, значимая для первого 
уровня значимости, между переносом свидетелем внутришкольного кибер-
буллинга конфликта в реальность с последующим разворачиванием аргумен-
тированной дискуссии – и III октантом «Прямолинейный – агрессивный».

Обращает на себя внимание тот факт, что в случае, когда защиту в кон-
кретном эпизоде осуществляет свидетель внутришкольного кибербуллинга, а 
не сама жертва, его активность связана с неконформным октантом.

Таблица 11
Корреляции, рассчитанные с помощью критерия точечно-бисериальной 
корреляции, между октантами опросника Лири, соответствующим типам 
межличностного поведения и способами защиты жертвы в конкретных 

эпизодах внешкольного кибербуллинга, выбираемыми свидетелями 
внешкольного кибербуллинга

Table 11
Correlations calculated using the point-biserial correlation criterion between 

the octants of the Leary questionnaire corresponding to types of interpersonal 
behaviour and ways to protect the victim in specific episodes of non-school based 

cyberbullying, chosen by bystanders of non-school based cyberbullying
Стратегия поведения в конкретном эпизо-
де кибербуллинга / Strategy of behaviour in a 

specific episode of cyberbullying

Номера октантов / Octant numbers

I II III IV V VI VII VIII
Разворачивание конфликта в интернете / 
Evolution of conflict on the Internet -0,21 -0,01 0,12 0,02 0,00 -0,17 -0,14 -0,23

Аргументированная дискуссия в интернете / 
Reasoned discussion on the Internet 0,13 0,27 -0,05 0,23 0,17 0,11 0,45 0,10

Перенос конфликта в реальность и переход к 
физическому столкновению с преследователем / 
Transferring the conflict into reality and transition to 
a physical confrontation with the pursuer

0,30 -0,02 -0,22 0,09 -0,06 0,26 0,38 -0,22

Перенос конфликта в реальность и переход к 
аргументированной дискуссии / Transferring 
the conflict to reality and transition to a reasoned 
discussion

0,36 0,73 0,39 0,23 0,47 0,44 0,85 0,74

Отказ от защиты / Refusal of protection 0,13 -0,33 0,00 0,08 -0,17 -0,03 -0,56 -0,22

Примечание. n = 13. Критическое значение корреляции rкрит. = 0,553 при p < 0,05, rкрит. = 0,684 
при p < 0,01.

Note. n = 13. The critical value of the correlation rcrit. = 0,553, p < 0,05, rcrit. = 0,684, p < 0,01.

Как следует из таблицы 11:
•	 Существует корреляция, значимая для второго уровня значимости, 

между переносом свидетелем внешкольного кибербуллинга конфликта в ре-
альность с последующим разворачиванием аргументированной дискуссии – и 
II октантом «Независимый – доминирующий», VII октантом «Сотрудничаю-
щий – конвенциальный» и VIII октантом «Ответственный – великодушный»;
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•	 Существует отрицательная корреляция, значимая для первого уровня 
значимости, между отказом от защиты жертвы со стороны свидетеля внеш-
кольного кибербуллинга – и VII октантом «Сотрудничающий – конвенциаль-
ный».

В данном случае защита жертвы связана как с неконформным, так и с кон-
формными октантами, а отказ от защиты негативно связан с конформным, 
нацеленным на сотрудничество.

Обсуждение
При рассмотрении роли жертвы в кибербуллинге в основном изучается 

проблема влияния травли на жертву кибербуллинга. Как правило, речь идет 
о поведенческих и психических проблемах, провоцируемых кибербуллингом 
[25; 27; 28]. Также ставится вопрос взаимосвязи опыта участия в кибербуллин-
ге в роли жертвы и особенностей личности жертвы [26]. Стратегии жертвы, од-
нако, тоже исследуются, в то же время при их рассмотрении можно увидеть 
подход, в котором стратегии преодоления стресса смешиваются с конкретны-
ми технологическими решениями [29].

Согласно рассмотренной литературе, свидетели кибербуллинга могут 
приходить на помощь жертве, присоединяться к преследователям или зани-
мать нейтральную позицию [4; 23]. В рамках данного исследования свидетели, 
поддерживающие агрессора, были отнесены к одной из категорий преследова-
телей, поэтому в настоящей статье рассматриваются только свидетели, помо-
гающие жертве и свидетели, занимающие нейтральную позицию. В изученной 
литературе много внимания уделяется причинам, по которым свидетели ки-
бербуллинга приходят на помощь жертве [23; 25, 31–38].

Изучение выбираемых свидетелями стратегий поведения в случае кибер-
буллинга показывает, что среди респондентов, указавших на опыт наблюде-
ния за кибербуллингом со стороны (свидетелей кибербуллинга), большинство 
выбрало стратегию невмешательства, став, таким образом, нейтральными 
свидетелями. Интерес представляет тот факт, что среди свидетелей внешколь-
ного кибербуллинга заметно более высокий процент испытуемых, чем среди 
свидетелей внутришкольного, обращался за помощью к родителям, педагогам 
и администраторам ресурса. Также свидетели внешкольного кибербуллинга 
чаще прибегали к блокировке преследователей, чтобы защитить жертву. При 
этом свидетели внутришкольного кибербуллинга чаще, чем свидетели внеш-
кольного, обращались к преследователям с прямой просьбой прекратить. Это 
легко объяснить тем, что все участники внутришкольного кибербуллинга учат-
ся в одном учебном заведении, даже в одном классе, и между ними существуют 
налаженные социальные отношения и способы коммуникации.

Также был поставлен вопрос, к каким действиям прибегают жертвы и сви-
детели не в отношении кибербуллинга в целом, а в каждом конкретном эпи-
зоде травли в интернете. Примерно половина жертв внутришкольного, свиде-
телей и внутришкольного, и внешкольного кибербуллинга выбрали отказ от 
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защиты в случае травли, однако процент жертв внешкольного кибербуллин-
га, выбравших эту же стратегию, заметно ниже: всего 25 %. Кроме отказа от 
защиты, жертвы предпочитают отвечать на агрессию в интернете аргумен-
тированной дискуссией, разворачиваемой в интернете же, особенно жертвы 
внешкольного кибербуллинга. При этом достаточно велик процент и желаю-
щих развернуть дискуссию в реальности. К этой стратегии охотно прибегают и 
жертвы, и свидетели внешкольного кибербуллинга, хотя для них перенос раз-
говора в реальность требует определенного сближения с преследователем, до 
начала кибербуллинга им, возможно, вовсе незнакомым.

Наименее популярен вариант переноса конфликта в реальность с после-
дующим переходом к физическому столкновению, однако эта наименьшая по-
пулярность ярче всего проявляется среди свидетелей внутришкольного кибер-
буллинга (6,82 %). Жертвы внешкольного кибербуллинга указывали на такой 
вариант чаще, чем жертвы внешкольного (25 % против 16 %), свидетели внеш-
кольного кибербуллинга указали на него в 23 %. Возможно, переход к физиче-
скому столкновению остается на словах, поэтому к нему охотней прибегают 
жертвы и свидетели внешкольного кибербуллинга, а, возможно, на их решение 
оказывает отсутствие устойчивых социальных связей с преследователем, фак-
тически, возможно, они не испытывают опасений, что физическое столкно-
вение с преследователем отразится на их положении в классе, поскольку во 
внешкольном кибербуллинге преследователь не имеет отношения к школьно-
му сообществу.

Стратегии жертв
Для того чтобы наглядно представить взаимосвязи между психологи-

ческими параметрами и параметрами кибербуллинга (в которые был также 
включен ответ на вопрос-дискриминатор), были построены корреляционные 
плеяды, см. рисунки 1–4. На рисунке 1 представлена корреляционная плеяда, 
описывающая связь между типами межличностного поведения и параметра-
ми кибербуллинга для выборки жертв внутришкольного кибербуллинга.

Для удобства восприятия на рисунках используются номера октантов без 
подписей, также используются следующие обозначения: «П» – параметр от-
носится к способам прекращения кибербуллинга, «З» – к способам защиты в 
конкретных эпизодах кибербуллинга. Подробную расшифровку (касающуюся 
также стратегий жертв и свидетелей внутри- и внешкольного кибербуллинга) 
можно увидеть в таблице 12.
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Таблица 12
Расшифровка обозначений, используемых в корреляционных плеядах

Table 12
Decoding the notation used in correlation pleiades 

Параметр кибербуллинга / 
The cyberbullying parameter

Обозначение 
на рисунке / 

The designation 
in the figure

Параметр кибербул-
линга / The cyberbullying 

parameter

Обозначение на 
рисунке / The 

designation in the 
figure

Прекращение травли с помо-
щью прямой просьбы к пресле-
дователям прекратить / Stopping 
bullying by directly asking the 
bullies to stop 

П. Просьба / P. 
Request

Прекращение травли с чь-
ей-то помощью / Stopping 
bullying with someone’s help

П. Помощь извне  / 
P. Outside help

Прекращение травли с помо-
щью игнорирования пресле-
дователя / Stopping bullying by 
ignoring the bully

П. Игнор / P. 
Ignore

Прекращение травли с 
помощью смены класса / 
Stopping bullying by changing 
classes

П. Смена класса  / P. 
Change of class

Прекращение травли с помо-
щью блокировки (бана) пресле-
дователей / Stopping bullying by 
blocking (banning) bullies 

П. Бан / P. Ban Отсутствие попыток 
прекратить травлю / No 
attempts to stop the bullying

П. Без попыток /  P. 
Without trying

Прекращение травли с помо-
щью жалоб родителям / Stopping 
bullying by complaining to parents

П. Жалобы ро-
дителям / P. 
Complaints to 
parents

Разворачивание конфлик-
та в интернете / Evolution of 
conflict on the Internet

З. интернет-ссора  /  
Z. Internet quarrel

Прекращение травли с помо-
щью жалоб педагогам / Stopping 
bullying by complaining to teachers

П. Жалобы пе-
дагогам / P. 
Complaints to 
teachers

Аргументированная дис-
куссия в интернете / 
Reasoned discussion on the 
Internet

З.  интернет-аргу-
менты / Z. Internet 
arguments

Прекращение травли с помо-
щью жалоб администраторам 
интернет-ресурса / Stopping 
bullying by complaining to Internet 
resource administrators 

П. Жалобы 
админам / P. 
Complaints to 
admins

Перенос конфликта в ре-
альность и переход к фи-
зическому столкновению с 
преследователем / 
Transferring the conflict into 
reality and transition to a 
physical confrontation with 
the pursuer

З. Реал-драка /  Z. 
Real fight

Предложение жертве травли по-
мощи / Offering help to the victim 
of bullying

П. Предложе-
ние помощи / P. 
Offer of help

Перенос конфликта в ре-
альность и переход к аргу-
ментированной дискуссии 
/ Transferring the conflict to 
reality and transition to a 
reasoned discussion

З. Реал-аргументы / 
Z. Real arguments

Предложение жертве трав-
ли моральной поддержки /  
Offering the victim of bullying moral 
support

П. Моральная 
поддержка / P. 
Moral support

Отказ от защиты / Refusal of 
protection

З. Никак / Z. No way
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Рис. 1*. Корреляционная матрица значимых связей типов межличностного 
поведения и параметров кибербуллинга в выборке жертв внутришкольного 

кибербуллинга, n = 42.

Fig. 1*. Significant relationships between types of interpersonal behaviour and 
cyberbullying parameters in a sample of victims of school based cyberbullying, n = 

42.

*Примечание. Расшифровка обозначений рисунка 1 приведена в таблице 12.

*Note. The explanation of the designation in Figure 1 is given in Table 12.

Из рисунка 1 особенно хорошо видно, что с использованием тех или иных 
методов защиты в конкретных эпизодах кибербуллинга только конформные 
типы межличностного поведения. Достаточно объясним тот факт, что два ок-
танта, нацеленных на сотрудничество, связаны с использованием аргументи-
рованной дискуссии в интернете, тогда как октант, основной особенностью 
которого является зависимость от мнения группы, связан с переходом к ре-
альному физическому взаимодействию, которое, в свою очередь, связано с 
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разнообразными методами прекращения кибербуллинга и защитами в случае 
конкретных эпизодов.

На рисунке 2 представлена корреляционная плеяда, описывающая связь 
между типами межличностного поведения и параметрами кибербуллинга для 
выборки жертв внешкольного кибербуллинга. Прослеживается та же связь типа 
межличностного поведения с использованием аргументированной дискуссии 
в интернете в качестве защиты от конкретных эпизодов кибербуллинга. Одна-
ко на этот раз с этим способом связан только один из конформных октантов, 
VII «Сотрудничающий – конвенциальный». 

Рис. 2*. Корреляционная матрица значимых связей типов межличностного 
поведения и параметров кибербуллинга в выборке жертв внешкольного 

кибербуллинга, n = 20.

Fig. 2*. Significant relationships between types of interpersonal behaviour 
and cyberbullying parameters in a sample of victims of non-school based 

cyberbullying, n = 20.

* Примечание. Расшифровка обозначений рисунка 2 приведена в таблице 12.

* Note. The explanation of the designation in Figure 2 is given in Table 12.

Также с использованием аргументированной дискуссии в интернете свя-
заны неконформные октанты, I октант «Властный – лидирующий» и II октант 
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«Независимый – доминирующий». Как показала в своей работе Л.Н. Собчик, 
оба они связаны с доминированием [41]. Возможно, это качество ведет к тому, 
что жертва выбирает наиболее конструктивный тип выхода из конфликтной 
ситуации.

Кроме того, отказ от защиты отрицательно связан с VIII октантом «Ответ-
ственный – великодушный». Поскольку, согласно Л.Н. Собчик, этот тип меж-
личностного поведения связан с такими качествами, как эмоциональная те-
плота, мягкость, экстравертированность, нефрустированность, доверчивость 
[41], можно предположить, что, чем больше у жертвы внешкольного кибербул-
линга склонности проявлять эти личностные черты, чем более она нацелена 
на конструктивное взаимодействие, тем менее она склонна уходить от кон-
фликта, не защищаясь в случае конкретного эпизода кибербуллинга.

Таким образом, в выборках жертв внутри- и внешкольного кибербуллинга 
существует связь между типом межличностного поведения и использованием 
аргументированной дискуссии в качестве защиты от конкретных эпизодов ки-
бербуллинга, однако у жертв внутришкольного кибербуллинга этот вид защи-
ты связан только с конформным октантами, а у жертв внешкольного – также с 
неконформными.

Стратегии свидетелей
На рисунке 3 представлена корреляционная плеяда, описывающая связь 

между типами межличностного поведения и параметрами кибербуллинга для 
выборки свидетелей внутришкольного кибербуллинга.

Можно ясно увидеть, что использование аргументированной дискуссии в 
интернете не связано с тем или иным типом межличностного поведения для 
выборки свидетелей внутришкольного кибербуллинга. При этом III октант 
«Прямолинейный – агрессивный» связан с аргументированной дискуссией в 
реальности с целью защиты жертвы внутришкольного кибербуллинга. Соглас-
но Л. Н. Собчик, этот тип межличностного поведения связан с такими личност-
ными чертами, как радикализм, самостоятельность, смелость, спонтанность 
[41]. По всей видимости, они могут способствовать тому, чтобы свидетель вну-
тришкольного кибербуллинга активно вмешивался в ситуацию травли в ин-
тернете. Выбор среды (реальное общение, а не дискуссия в интернете) может 
быть связан с тем, что конфликт так или иначе протекает в классе, и наблю-
дающему со стороны может быть, при выраженности III октанта, проще вме-
шаться с помощью разговора лицом к лицу.
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Рис. 3*. Корреляционная матрица значимых связей типов межличностного 
поведения и параметров кибербуллинга в выборке свидетелей 

внутришкольного кибербуллинга, n = 44.

Fig. 3*. Significant relationships between types of interpersonal behaviour and 
cyberbullying parameters in a sample of victims of school based cyberbullying, n = 

44.

*Примечание. Расшифровка обозначений рисунка 3 приведена в таблице 12.

*Note. The explanation of the designation in Figure 3 is given in Table 12.

Достаточно объяснимо, почему конформные октанты связаны с таким 
конвенциональным способом прекратить травлю, как жалобы администрато-
рам ресурса, это объясняется самой их конформностью, так же, как и велико-
душие, свойственное VIII октанту, объясняет его связь с предложением жертве 
моральной поддержки. В задачи настоящей статьи не входит обсуждение свя-
зей между способами прекращения кибербуллинга и защитами в конкретных 
эпизодах, характерных для данной выборки, однако можно увидеть, что пред-
ложение жертве моральной поддержки со стороны свидетеля внутришкольно-
го кибербуллинга имеет связь в том числе с переходом к аргументированной 
дискуссии в интернете.

На рисунке 4 представлена корреляционная плеяда, описывающая связь 
между типами межличностного поведения и параметрами кибербуллинга для 
выборки свидетелей внешкольного кибербуллинга.
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Рис.4*. Корреляционная матрица значимых связей типов межличностного 
поведения и параметров кибербуллинга в выборке свидетелей 

внутришкольного кибербуллинга, n = 13.

Fig. 4*. Significant relationships between types of interpersonal behaviour and 
cyberbullying parameters in a sample of victims of school based cyberbullying, n = 

13.

*Примечание. Расшифровка обозначений рисунка 4 приведена в таблице 12.

*Note. The explanation of the designation in Figure 1 is given in Table 12.

Переход к аргументированной дискуссии в реальности также связан с ти-
пом межличностного поведения, но на этот раз не только с неконформными, 
но и с конформными октантами. Также предложение моральной поддержки 
связано и с конформным, VIII октантом, и с неконформным, II октантом «Не-
зависимый – доминирующий». Согласно Л. Н. Собчик, этот октант, кроме та-
ких личностных черт как доминирование, самодостаточность, решительность, 
отличает также и мягкость [41], что может объяснить склонность предлагать 
моральную поддержку. 

V октант «Покорный – застенчивый», который, согласно Л. Н. Собчик, от-
личает замкнутость, мнительность, интроверсия, зависимость [41], связан с 
обращением к родителям в случае наблюдения за внешкольным кибербуллин-
гом, а VII октант «Сотрудничающий – конвенциальный» – отрицательно свя-
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зан с отказом от защиты жертвы, что объяснимо, с учетом того, что данный 
октант связан, кроме прочего, с тенденцией к сотрудничеству [41].

Можно увидеть, что в выборках свидетелей, в отличие от выборок жертв, 
напротив, более активные действия при внутришкольном кибербуллинге свя-
заны с неконформными октантами, а при внешкольном – с конформными.

Заключение
В данной статье рассмотрены вопросы кибербуллинга. В сфере внимания 

авторов жертвы и свидетели кибербуллинга, а также стратегии их поведения 
и связь с типом межличностного поведения, изучаемая на основе методики 
ДМО Т. Лири в адаптации Л. Н. Собчик. Будет ли жертва пытаться защищаться? 
Станет ли свидетель защищать жертву? Какие типы межличностного поведе-
ния связаны с тем или иным выбором жертвы или свидетеля?

Традиционный подход к изучению жертвы кибербуллинга делает упор 
на ее беспомощности и опасности, которая угрожает жертве и ее здоровью в 
связи с кибербуллингом. Вопросы же защиты традиционно относят к пози-
ции свидетеля, который может вступиться или не вступиться за жертву. Когда 
говорится о способах преодоления кибербуллинга со стороны жертвы, в ряде 
случаев смешиваются действия жертвы, направленные вовне, и психологиче-
ские стратегии совладания, направленные на восстановление субъективного 
психологического благополучия. В данной работе рассматриваются стратегии 
поведения, то есть направленных вовне действий, к которым может прибегать 
жертва или свидетель.

В отличие от большинства рассмотренных статей, в данной работе в про-
должении предыдущих исследований кибербуллинг разделяется на внутриш-
кольный и внешкольный, поскольку в первом случае речь идет о переносе в 
интернет внутренних отношений внутри сложившегося коллектива, а во вто-
ром случае сталкиваются принципиально незнакомые люди.

Была установлена связь между избираемыми способами защиты и само-
защиты в случае систематической травли и отдельных эпизодов кибербуллин-
га со стороны жертв и свидетелей и типом межличностного поведения, что 
подтверждает гипотезу данной работы. 

Как выяснилось, способы самозащиты жертвы от кибербуллинга в целом 
(то есть действия, которые жертва совершает, чтобы прекратить систематиче-
скую и планомерную травлю в интернете) не связаны с типами межличност-
ного поведения, поэтому они не рассматривались в рамках данной работы.

Однако есть связь между способами защиты жертвы в отдельных эпизодах 
внутришкольного кибербуллинга и типами межличностного поведения:

•	 Обращение жертвы внутришкольного кибербуллинга к аргументиро-
ванной дискуссии, разворачиваемой в интернете, чтобы защититься во время 
конкретного эпизода, связано с VII октантом «Сотрудничающий – конвенци-
альный», а также с VIII октантом «Ответственный – великодушный»;



The Education and Science Journal           Vol. 27, No 1. 2025

159

© Nazarov V.L., Averbukh N.V., Buinacheva A.V.  
The relationship between interpersonal behaviour types and strategies employed by participants in cyberbullying: victims and bystanders

•	 Перенос конфликта в реальность с последующим переходом к физиче-
скому столкновению связан с VI октантом «Зависимый – послушный».

Также есть связь между способами защиты жертвы в отдельных эпизодах 
внешкольного кибербуллинга и типами межличностного поведения:

•	 Обращение жертвы внешкольного кибербуллинга к аргументирован-
ной дискуссии, разворачиваемой в интернете, чтобы защититься во время 
конкретного эпизода, связано с I октантом «Властный – лидирующий», II ок-
тантом «Независимый – доминирующий», V октантом «Покорный – застенчи-
вый», а также с VII октантом «Сотрудничающий – конвенциальный»;

•	 Отказ от защиты связан с VII октантом «Сотрудничающий – конвенци-
альный» (отрицательная связь).

Таким образом, в выборках жертв внутри- и внешкольного кибербуллинга 
существует связь между типом межличностного поведения и использованием 
аргументированной дискуссии в качестве защиты от конкретных эпизодов ки-
бербуллинга, однако у жертв внутришкольного кибербуллинга этот вид защи-
ты связан только с конформным октантами, а у жертв внешкольного – также с 
неконформными.

Способы защиты свидетелем жертвы от внутришкольного кибербуллинга 
в целом имеют связи с типами межличностного поведения:

• Прекращение травли свидетелем внутришкольного кибербуллинга с 
помощью обращения к администрации интернет-ресурса связано с VI октан-
том «Зависимый – послушный», а также с VII октантом «Сотрудничающий – 
конвенциальный»;

• Предложение жертве кибербуллинга моральной поддержки со стороны 
свидетеля внутришкольного кибербуллинга связано с VII октантом «Сотруд-
ничающий – конвенциальный».

Обращает на себя внимание тот факт, что вмешательство во внутришколь-
ный кибербуллинга связано с конформными типами поведения, для которых 
характерна зависимость от мнения группы.

Способы защиты жертвы свидетелем от конкретных эпизодов внутриш-
кольного кибербуллинга также имеют связи с типом межличностного поведе-
ния:

•	 Перенос свидетелем внутришкольного кибербуллинга конфликта в 
реальность с последующим разворачиванием аргументированной дискуссии 
связан с III октантом «Прямолинейный – агрессивный».

Обращает на себя внимание тот факт, что в случае, когда защиту в кон-
кретном эпизоде осуществляет свидетель внутришкольного кибербуллинга, а 
не сама жертва, его активность связана с неконформным октантом.

Способы защиты свидетелем жертвы от внешкольного кибербуллинга в 
целом имеют связи с типами межличностного поведения:

• Предложение жертве кибербуллинга моральной поддержки со стороны 
свидетеля внешкольного кибербуллинга связано с II октантом «Независимый 
– доминирующий», а также с VIII октантом «Ответственный – великодушный»;
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• Прекращение кибербуллинга с помощью жалоб родителям со стороны 
свидетеля внешкольного кибербуллинга связано с V октантом «Покорный – за-
стенчивый».

Обращает на себя внимание тот факт, что вмешательство в ситуацию 
внешкольного кибербуллинга связано не только с конформными, но и с не-
конформным типом межличностного поведения.

Способы защиты жертвы свидетелем от конкретных эпизодов внешколь-
ного кибербуллинга также имеют связи с типом межличностного поведения:

•	 Перенос свидетелем внешкольного кибербуллинга конфликта в реаль-
ность с последующим разворачиванием аргументированной дискуссии связан 
с II октантом «Независимый – доминирующий», VII октантом «Сотрудничаю-
щий – конвенциальный», а также с VIII октантом «Ответственный – велико-
душный»;

•	 Отказом от защиты жертвы со стороны свидетеля внешкольного ки-
бербуллинга отрицательно связан с VII октантом «Сотрудничающий – конвен-
циальный».

В выборках свидетелей, в отличие от выборок жертв, напротив, более ак-
тивные действия при внутришкольном кибербуллинге связаны с неконформ-
ными октантами, а при внешкольном – с конформными.

Это подтверждает гипотезу относительно связи между выбранной роле-
вой стратегией при участии в кибербуллинге и типом межличностного пове-
дения. Результаты исследования показывают связь между конформными и не-
конформными типами межличностного поведения и способами самозащиты 
жертвы и защиты жертвы свидетелем, которые выбирают участники кибер-
буллинга.

Данные наблюдения могут быть напрямую использованы в диагностике 
фактов кибербуллинга, а также могут помочь педагогам на общеметодическом 
и практическом уровне формировать стратегию предотвращения / преодо-
ления внутришкольного кибербуллинга, что определяет практическую зна-
чимость проводимого исследования. Как видно, особенно подверженными 
кибербуллингу могут быть представители неконформных октантов, которые, 
возможно, не покажутся педагогу уязвимыми к травле. Также видно, что не-
конформные октанты в большой степени склонны к аргументированной дис-
куссии в интернете и в реальной жизни, что позволит купировать начавшийся 
кибербуллинг с опорой на их особенности.
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Аннотация. Введение. В условиях проявляющегося противоречия между потребностью участия 
родителей в реабилитации детей с инвалидностью и низким уровнем их компетентности, огра-
ничивающим такое участие, актуальность приобретают исследования факторов, определяющих 
родительскую компетентность в достижении результативности реабилитации. Цель исследования 
– в рамках теории социального капитала проанализировать ресурсы родительской компетент-
ности, обеспечивающие достижение результативности реабилитации ребенка-инвалида. Мето-
дология, методы и методики. Выборочная совокупность исследования, составила 500 респонден-
тов. Исследование проходило в 2022–2024 гг. на базе Областного центра реабилитации инвалидов 
Свердловской области. Проведен анкетный опрос родителей детей-инвалидов. Применялись 
также качественные методы сбора эмпирических данных, наблюдение, оценочные и проектив-
ные методики для выделения уровней и индикаторов семейного капитала (доверие, поддержка, 
внимание, близость в отношениях родителей и детей), определения типов родительских позиций 
во взаимоотношениях с ребенком (партнерская, наставническая, доминантная, отвергающая), на-
правленности родительской активности в период реабилитационных мероприятий в специали-
зированном учреждении, оценки результативности реабилитации ребенка. Результаты и научная 
новизна. На основе факторного анализа установлено, что уровень социального капитала родите-
лей (семейные и внесемейные ресурсы) непосредственно определяет уровень родительской ком-
петентности; уровень дохода прямо коррелирует с типом родительской позиции в отношениях 
с ребенком, а результативность реабилитации непосредственно зависит от включенности роди-
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теля в реабилитационные мероприятия. Большинство родителей c доминантной и отвергающей 
позицией характеризуются низким уровнем социального капитала и соответствующим уровнем 
компетентности. Высоким уровнем ресурсов располагают родители с партнерской позицией и 
частично с наставнической, ресурсы остальных родителей относятся к среднему уровню. Прак-
тическая значимость. Результаты могут использоваться для разработки мер усиления ресурсной 
обеспеченности родителей, в частности образовательного ресурса, посредством расширения для 
них услуг и формирования эко-реабилитационной среды.

Ключевые слова: родительская компетентность, ребенок-инвалид, реабилитация, результатив-
ность, социальный капитал, семейные и внесемейные ресурсы, образовательный ресурс
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Abstract. Introduction. In light of the apparent contradiction between the necessity for parental involve-
ment in the rehabilitation of children with disabilities and the limited competence of many parents, 
which hinders such participation, it is essential to study the nature of parental competence. This includes 
examining its levels, factors, and components that contribute to successful rehabilitation outcomes. Aim. 
The aim of this study is to analyse the resources associated with parental competence, within the context 
of social capital theory, that enable parents to attain successful outcomes in the rehabilitation process 
of a child with disabilities. Methodology and research methods. The sample population for this study com-
prised 500 respondents. The research was conducted between 2022 and 2024 at the Sverdlovsk Regional 
Disability Rehabilitation Centre in Ekaterinburg. A questionnaire survey was administered to the parents 
of children with disabilities. In addition to quantitative methods, qualitative techniques were employed 
to gather empirical data, utilising evaluative and projective approaches to assess various dimensions of 
family capital, including trust, support, attention, and the closeness of the parent-child relationship. The 
study also aimed to identify the types of parental positions adopted in relation to the child, which includ-
ed partnership, mentoring, dominance, and rejection. Furthermore, the focus of parental engagement 
during rehabilitation activities within the specialised institution was examined, along with an evaluation 
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of the effectiveness of the child’s rehabilitation process. Results and scientific novelty. Based on factor 
analysis, it has been established that the level of social capital possessed by parents, encompassing both 
family and non-family resources, directly influences the level of parental competence. Furthermore, the 
level of income is directly correlated with the type of parental role assumed in relation to the child, while 
the effectiveness of rehabilitation is significantly dependent on the degree of parental involvement in 
rehabilitation activities. A majority of parents exhibit a dominant and rejecting stance, which is associ-
ated with a low level of social capital and a corresponding low level of competence. In contrast, parents 
who assume a partner or, to a certain extent, a mentoring role, exhibit a high level of resources, while 
the resources accessible to other parents are classified as medium-level resources. Practical significance. 
The research findings can be utilised to formulate strategies aimed at improving the resource allocation 
for parents, with a particular emphasis on educational resources. This can be achieved by broadening the 
range of services available to them and establishing an eco-rehabilitation environment.

Keywords: parental competence, disabled child, rehabilitation, effectiveness, social capital, family and 
non-family resources, educational resource
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Введение
Востребованность и актуальность государственной политики социаль-

ной интеграции детей с инвалидностью является результатом кардинальных 
изменений общественного сознания. В настоящее время необходимость ее 
реализации, по мнению А. А. Загоруйченко с соавторами, во многом продик-
тована увеличением числа детей-инвалидов [1]. К тому же социально-демогра-
фическая ситуация требует поиска новых подходов к бережному отношению и 
заботы о каждом рожденном ребенке. В этих условиях важным направлением 
интегративной политики являются мероприятия, обеспечивающие комплекс-
ную реабилитацию детей-инвалидов в специализированных учреждениях1. 

Вместе с тем усиление общественной заботы о детях-инвалидах и госу-
дарственной поддержки семей, в которых они воспитываются, одновремен-
но предполагает повышение активности и непосредственную включенность 
родителей детей-инвалидов в процессы, связанные с их социальной реабили-
тацией. Об этом прямо говорится в «Концепции развития в Российской Фе-
дерации системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том 
числе детей-инвалидов, на период до 2025 года»2.

1 Концепция развития в Российской Федерации системы комплексной реабилитации и абилитации лиц с 
инвалидностью, в том числе детей с инвалидностью, на период до 2025 года. Распоряжение Правительства Рос-
сийской Федерации № 3711-р. от 18 декабря 2021 г. Министерство труда и социальной защиты РФ: Официаль-
ный сайт. Режим доступа: https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/25/kontcepsia (дата обращения: 10.05.2024).

2  Концепция развития в Российской Федерации системы комплексной реабилитации и абилитации лиц с 
инвалидностью, в том числе детей с инвалидностью, на период до 2025 года. Распоряжение Правительства Рос-
сийской Федерации № 3711-р. от 18 декабря 2021 г. Министерство труда и социальной защиты РФ: Официаль-
ный сайт. Режим доступа: https://mintrud.gov.ru/ministry/programms/25/kontcepsia (дата обращения: 10.05.2024).
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Принимая во внимание масштабность государственных усилий, следует 
подчеркнуть, что институциональные изменения в ходе социально-экономи-
ческих реформ в России затронули и сферу семейных отношений, порождая 
новые объективные риски функционирования института семьи. Переориен-
тация модели семьи с «детоцентричной» на «взрослоцентричную» сопрово-
ждается изменениями института родительства, среди которых выбор приори-
тета профессиональной карьеры и, как следствие, установки на достижение в 
первую очередь материального благополучия становятся для немалой части 
родителей вполне приемлемой альтернативой ответственному родительству. 
Проявляющиеся при этом тенденции дистанцированности от детей, снижения 
их значимости в жизненной перспективе родителей, отсутствия общих инте-
ресов, ограниченности совместной деятельности, другие формы отстранен-
ной родительской позиции, как отмечает И. Н. Галасюк, особенно негативно 
сказываются на детско-родительских отношениях в семьях, где воспитывает-
ся ребенок-инвалид [2]. Вместе с тем обозначенная позиция – лишь одна из 
возможных во взаимоотношениях родителей с ребенком-инвалидом, поэтому 
феномен родительской компетентности как предмет научных исследований 
не только сохраняет актуальность, но и усиливает интерес многих исследова-
телей к данной теме. Для дальнейшего научного анализа отправным стано-
вится формирующееся противоречие между ожидаемым участием родителей 
в социальной реабилитации детей-инвалидов и реальным, обусловленное во 
многом уровнем родительской компетентности. Неспособность включаться в 
реабилитационные мероприятия, действовать в соответствии с требованиями, 
предъявляемыми специалистами в процессе реабилитации как ребенку, так и 
его родителям, является проявлением невысокого уровня родительской ком-
петентности. В современном обществе знаний родительская компетентность 
неизбежно связывается с образованием родителей как источнике знаний, об-
разующих основу компетентности. Однако, как подчеркивают М. В. Замараева 
и А. А. Берлизов, понятие компетентности выражает успешность/результатив-
ность выполнения любой деятельности [3], в процессе которой каждый из ее 
участников при выполнении своей роли приспосабливается к особенностям 
складывающегося взаимодействия. По мнению Е. Н. Родиной и Е. Н. Чекушки-
ной, подобная адаптация взаимодействующих акторов определяется их ресур-
сами [4], чтобы стать компетентным участником реабилитации ребенка-инва-
лида, родителю для выполнения своей роли в этом процессе нужны ресурсы. 
Образование относится к таким ресурсам родителей. Для социологического 
анализа интерес представляют вопросы, как формируются ресурсы, в какой 
мере образование является ресурсом и насколько определяет тот или иной 
уровень родительской компетентности, а также какие из ресурсов, составляю-
щих социальный капитал родителей, непосредственно влияют на достижение 
результата реабилитации ребенка-инвалида. 

Цель представленного в статье исследования заключалась в том, чтобы с 
позиций структурно-функционального подхода и теории социального капи-
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тала проанализировать ресурсы родительской компетентности, обеспечиваю-
щие достижение результата реабилитации ребенка-инвалида.

Основные исследовательские вопросы были направлены на выявление 
уровней социального капитала и соответствующих ресурсов, которыми распо-
лагают родители, трансформируя их в отношения, складывающиеся в процес-
се реабилитации ребенка-инвалида при взаимодействии с самим ребенком и 
специалистом в условиях специализированного учреждения, способствуя до-
стижению результата в его реабилитации. 

Исследовательское предположение состояло в том, что чем большими ре-
сурсами располагает родитель ребенка-инвалида, включая образование как 
ресурс родительского социального капитала, тем выше уровень его компе-
тентности в достижении результата реабилитационного процесса.

Ограничение исследования состоит в том, что оно проводилось на базе 
одного крупного регионального специализированного центра – Областного 
центра реабилитации инвалидов Свердловской области (Екатеринбург).

Обзор литературы
Родительская компетентность исследуется представителями различных 

научных направлений и рассматривается как сложное явление, нуждающее-
ся в целях всестороннего осмысления в междисциплинарном подходе. Среди 
педагогических исследований, представленных в работах Е.  Л.  Горловой [5],  
В. В. Хитрюк [6], Е. Н. Чумаковой [7], данное понятие трактуется как совокупно-
сти качеств и свойств, присущих тому или иному родителю в виде знаний, на-
выков и умений, которые проявляются в способности понимания и принятия 
ребенка, создания благоприятных условий для его развития. 

В работах психологов В. В. Гагай, А. Ф. Берестовой [8],  Л.  Б.  Шнейдер, 
М. Н. Зыкова [9], А. А. Майер, Г. Н. Гришина, Т. В. Зеленкова [10] проведен ана-
лиз структуры компетентности как основы модели родительства, разработа-
но концептуальное представление о паттернах взаимодействия родителя с 
ребенком, препятствующих или способствующих воплощению родительских 
планов в отношении своего ребенка.

 Работы по социологии и психологии семьи Е. Л. Горловой [5], Т. А. Гур-
ко [11], Э. М. Шабровой [12], О. Г. Холодковой, Е. А. Кабанченко [13] содержат 
анализ понятия «родительская компетентность», которое нередко отождест-
вляется с «родительской эффективностью», «социально-психологической 
компетентностью», «компетентностным родительством». Конструирование 
же родительской компетентности через рассмотрение функций родителя как 
«профессионала» позволяет Е. А. Быковой и др. [14], А. А. Мининой [15] прово-
дить аналогии в деятельности родителя с различными помогающими профес-
сиями, например с деятельностью учителя. 

В социологии родительская компетентность в реабилитации ребенка с 
инвалидностью рассматривается как один из видов социального взаимодей-
ствия, а именно взаимодействие в процессе социальной реабилитации роди-



The Education and Science Journal           Vol. 27, No 1. 2025

173

© Starshinova A.V., Shestakova E.V.  
Resources for enhancing parental competence in the rehabilitation of a child with disabilities

телей с их детьми и специалистами, выполняющими определенные функции 
по отношению к детям-инвалидам. При этом в ряде исследований оптималь-
ным типом взаимодействия участников процесса реабилитации ребенка-ин-
валида рассматривается партнерство, позволяющее достигать наибольшей 
результативности. Подобный социологический подход представлен в рабо-
тах В. Н. Келасьева, И. Л. Первовой [16], В. Б. Веретенниковой, О. Ф. Шиховой,  
Ю. А. Шихова [17]. 

Известно, что данный подход к родительской компетентности изна-
чально был обоснован и получил распространение в западной социологии. 
Так, с позиций теории экологических систем, основателем которой считает-
ся U. Bronfenbrenner, родительская компетентность исследуется через анализ 
различных факторов окружающей среды на микро-, мезо- и макроуровне [18]. 
W. E. Thurston и B. Vissandjee рассматривают экологическую систему по смыс-
лу как систему социального капитала, в которую входят структурные компо-
ненты экосистемы, где микро-уровень – это социальные связи, генетическая 
одаренность, здоровое детство, образование, доход и социальный статус; на 
мезо-уровне – социальное обеспечение, экономические институты и институ-
ты гражданского общества; на макро-уровне – государство и культура» [19, p. 
230]. J. Woodcock также рассматривает родительскую компетентность как эле-
мент социального капитала, а именно как ресурс, обеспечивающий успешную 
социализацию детей [20]. M. Berger развивает положение о том, что родитель-
скую компетентность как динамический процесс, необходимо корректировать 
в соответствии с особенностями и уровнем развития ребенка, особенностями 
взаимоотношений в семье и социальными требованиями, которые общество 
предъявляет семье [21]. 

Таким образом, обозначенные исследовательские подходы базируются на 
двух основных методологических позициях. В первой, конструктивистской, 
родительская компетентность рассматривается как определенный конструкт 
в виде набора индивидуальных, личностных качеств и свойств, представляя 
собой совокупность знаний, необходимых для продуктивной деятельности. Во 
второй, структурно-функциональной, понимание компетентности основыва-
ется на системном видении социальной реальности, представленной взаимо-
действующими участниками общественных процессов, которые мотивирова-
ны определенным образом к тем или иным действиям на достижение цели. 
Необходимо подчеркнуть, что последователи структурно-функциональной 
теории G. Cheetham, G. Chivers [22], L. Miller [23] W. B. Mansfield [24] развива-
ют представление о компетентности как структуре, определяющей в первую 
очередь результативность взаимодействия. В концепции П. Бурдье содержится 
положение о том, что социальный мир – это не только накопленная социальная 
история, но в том числе и социальный капитал [25, с. 519–536], которое полу-
чило развитие в работах Дж. Коулмена [26], Р. Патнэма [27], П. Штомпки [28]. В 
целом исследователи трактуют социальный капитал как динамический ресурс, 
определяющий отношения/поведение взаимодействующих участников обще-
ственных процессов. В исследованиях S.  N. Durlauf с соавторами [29], J. Cox, 
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O. E. Y. Simmons с соавторами [30], Z. Xu, W. Zhang, X. Zhang, Y. Wang, Q. Chen, 
B. Gao с соавторами [31], A. Klocke, S. Stadtmüller [32], M. Tuominen, L. Haanpää 
[33], K. Ashton, A. R. Davies, K. Hughes с соавторами [34] структура социального 
капитала включает такие компоненты, как доверие, нормы, ожидания и пове-
дение, позволяющие индивидам получать доступ к определенным ресурсам. 

В эмпирическом исследовании C. Hosoda с соавторами выявлена значи-
тельная положительная корреляция между детским социальным капиталом 
и субъективным благополучием во взрослом возрасте, в частности в период 
обучения в университете [35]. Исследование R. E. Lean с коллегами содержит 
доказательства связи уровня образования матери и ее интеллектуального раз-
вития с уровнем интеллектуального развития детей [36]. J. Helliwell и R. Putnam 
обосновали положение о том, что только лишь повышение среднего уровня 
образования значительно улучшает доверие и сохраняет активность взаимо-
действующих акторов, сдерживая снижение достигнутого ими уровня [37]. 
Роль образования как ключевого ресурса, укрепляющего социальный капитал, 
представлена в работе J. Chen, S. Liu, X. Zhang, X. Zhou [38]. 

В работах Н. В. Андрейченко с соавторами [39], М. Блок, Н.  А.  Головина 
[40], О. А. Игумнова [41], В. В Радаева [42], В. А. Татарко [43], получили развитие 
положения о его уровневой структуре: социальные отношения, образующие 
социальный капитал, выстраиваются на микро- (уровне группы, семьи как ма-
лой социальной группы); мезо- (межгрупповом уровне); макро- (социальном 
уровне) уровнях и влияют на благополучие индивидов и групп, обеспечивая 
доступ к необходимым ресурсам. В этих процессах общему уровню образова-
ния индивидов и групп принадлежит решающая роль. Кроме того, исследо-
ватели отмечают развитие новых форм социального капитала, прежде всего 
цифрового капитала [44]. При этом большинство из них сходятся во мнении, 
что формирование социального капитала начинается в семье, но наиболее ин-
тенсивное его развитие происходит в период обучения. Так, Д. А. Севостьянов 
отмечает, что именно в образовательном пространстве школы, колледжа, уни-
верситета обучающиеся приобретают коммуникативную компетентность, по-
лучают опыт выстраивания отношений в новой среде [45, с. 3679]. Т. В. Натхов, 
обосновывая роль образования как наиболее значимого актива социального 
капитала [46], резюмирует, что «практически все составляющие социального 
капитала тесно связаны с образованием», представляя собой результат и фак-
тор его накопления [47, с. 63]. 

Следовательно, в качестве предмета социологического анализа в рамках 
структурно-функционального подхода и теории социального капитала ро-
дительская компетентность рассматривается как продуктивное социальное 
взаимодействие, участники которого, обладая ресурсами, обусловленными их 
социальным капиталом, мотивированы на достижение определенного резуль-
тата. Ресурсы, обеспечивающие родительскую компетентность, представляют 
собой многоуровневое образование в виде сложившихся и развивающихся со-
циальных связей и отношений на микро- и мезоуровнях. 
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Методология, материалы и методы
Анализ теоретических подходов и эмпирических исследований, представ-

ленный в литературном обзоре, проводился на основе отбора научных публи-
каций из международных баз WoS, Scopus, а также базы РИНЦ, размещенной 
на платформе российской электронной библиотеки Elibrary.ru, по ключевым 
словам «родительская компетентность», «реабилитация ребенка-инвалида», 
«социальный капитал», «образование как источник социального капитала» за 
период с 2016 по 2024 год.

В структурно-функциональном подходе, в рамках которого проведено ис-
следование, при изучении родительской компетентности основным поняти-
ем выступает социальный капитал. Известно, что социальный капитал пред-
ставляет собой социальные отношения, сформированные, в первую очередь, 
на основе доверия, а также взаимопомощи, обязательств и ожиданий. Дове-
рительные отношения интегрируют, сплачивают членов социальной группы, 
в нашем исследовании – членов семьи, повышая компетентность родителя 
и формируя компетентность ребенка. Значимым для данного исследования 
выступает и выделение фактора доверия к представителям внешней среды, 
т. е. другим людям, в частности, специалистам реабилитационной организа-
ции как представителям конкретной социальной структуры. В соответствии с 
данным подходом родительская компетентность в процессе реабилитации ре-
бенка-инвалида рассматривается как феномен, формирующийся под воздей-
ствием внутрисемейных и внесемейных ресурсов [19]. Применение этого под-
хода позволяет раскрыть и объяснить определенные аспекты взаимодействия, 
в частности семьи как системы, которая регулируется с учетом воздействия 
внешних структур, что и определяет социальное действие. К ограничениям 
выбранного подхода можно отнести своеобразную «над-индивидуальность» 
концепции. Это означает, что рассмотрение родительской компетентности 
как системного феномена, опирается прежде всего на «целевые», объектив-
ные объяснения социального взаимодействия, а не на субъективно мотиви-
рованные действия участников реабилитационного процесса. Ресурсы опре-
деляют модель поведения родителя ребенка-инвалида, который, попадая в 
реабилитационное учреждение, реагирует на контекст, т. е. на новые средо-
вые факторы [21]. С одной стороны, ему необходимо адекватно реагировать на 
требования специалиста, оказывающего реабилитационные услуги, с другой 
– адекватно выполнять роль родителя в соответствии с требованиями специ-
алиста и задачами, которые предстоит решать ребенку в ходе реабилитации. 
Во взаимодействии родителя, ребенка и специалиста реабилитационного уч-
реждения проявляется родительская компетентность в той мере, в какой ро-
дитель трансформирует сложившиеся в семье и вне семьи способы отношений 
в способы, соответствующие условиям новой среды, для достижения результа-
та/цели. Поэтому на результативность реабилитации ребенка непосредствен-
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ное влияние оказывает включенность родителя в этот процесс, что во многом 
определяется уровнем и характером образования родителей. 

Выборочная совокупность социологического исследования. Для выявления 
особенностей ресурсной обеспеченности родительской компетентности в ре-
абилитации ребенка-инвалида было проведено исследование в стратегии, со-
четающей количественные и качественные методы сбора эмпирических дан-
ных. Исследование проводилось в Областном центре реабилитации инвалидов 
Свердловской области (Екатеринбург), n = 500 человек. Выборка исследования 
– сплошная, включала родителей, обратившихся в реабилитационный центр 
по поводу реабилитации детей от 14 до 18 лет, впервые получивших статус 
«ребенок-инвалид». Родители и дети включались в число респондентов при ус-
ловии их согласия на участие в исследовании. Анкетный опрос родителей был 
направлен на выявление их социального капитала, то есть семейных и внесе-
мейных ресурсов, включая такие индикаторы как взаимное доверие, поддерж-
ка, внимание и т. п. 

Социально-демографические характеристики родителей и детей- инвали-
дов. Средний возраст родителей составляет 34 ± 11,4 года. Среди респондентов 
– родителей детей-инвалидов, попавших в выборочную совокупность, преоб-
ладали женщины, то есть матери, воспитывающие ребенка с рождения – 80 %. 
Мужчины, участвующие в опросе, соответственно составили 20 %. При этом 
73 % родителей детей-инвалидов разведены. Среди женщин показатель раз-
веденных составил 76 %, из них 40 % отметили, что имеют партнера. Среди 
мужчин в разводе находятся 62 %, из них почти каждый третий также указал 
на наличие партнера – 29 %. Следовательно, в большинстве семей ребенка вос-
питывает либо один родитель, либо совместно с партнером. Только 22 % роди-
телей состоят в браке, из них большая часть мужчины – 36 %, женщины, состо-
ящие в браке, составили 19 % во всей выборке. Ни разу не состояли в браке 5 % 
от всех женщин и 2 % от всех мужчин. 

Образовательный уровень родителей. Высшее образование имеют 36 % 
родителей, из них 91 % – женщины. Среднее специальное образование есть у  
33 % родителей, 21 % получили среднее образование. Среднее не законченное 
образование имеют 9,6 % респондентов, в основном это родители, сравнитель-
но недавно получившие гражданство РФ, приехавшие из центральноазиатских 
государств.

Место проживания семей, воспитывающих детей-инвалидов. В областном 
центре – 62 % из всей выборочной совокупности; в городах области – 24 %; в 
деревнях и поселках сельской местности – 14 %.

Среди детей-инвалидов, родители которых участвовали в исследовании, 
59 % мальчиков и 41 % девочек. Отметим, что это соответствует генеральной 
совокупности, так как согласно данным Росстата, процент мальчиков, имею-
щих инвалидность на начало 2023 г. составил 61 %, девочек – 39 %1. 

1  Федеральная служба государственной статистики (Росстат). Режим доступа: https://rosstat.gov.ru/ (дата 
обращения:: 22.06.2024).
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Основные нозологические формы, на основании которых детям-инвалидам, 
вошедшим в выборку, был определен статус «ребенок-инвалид» представлены 
на рис. 1. 

Рис.1. Распределение нозологических форм детей-инвалидов, впервые 
получивших инвалидность с 2022–2023 гг.

Fig. 1. Distribution of nosological forms of children with disabilities who have been 
disabled for the first time since 2022–2023

По нозологическим формам среди детей-инвалидов на первом месте дети 
с преимущественными нарушениями психических функций (38 %). На 

втором месте – дети-инвалиды с преимущественными нарушениями 
нервной системы (16 %), среди которых каждый третий с детским церебраль-
ным параличом (ДЦП), 15 % больны эпилепсией. На третьем месте – дети-ин-
валиды с врожденными аномалиями развития (14 %), в данной группе каждый 
третий ребенок имеет аномалии развития системы кровообращения (30,5 %), 
19 % – аномалии развития костно-мышечной системы, 13 % – хромосомные 
нарушения. На четвертом месте – дети с эндокринными расстройствами и за-
болеваниями (12 %), большинство детей-инвалидов больны сахарным диабе-
том I типа. Достаточно большой процент детей с заболеваниями костно-мы-
шечной системы (7 %) и с новообразованиями (5 %).

Анализ эмпирических данных, полученных с помощью анкетного опро-
са, свидетельствует, что родители на некоторые вопросы анкеты давали соци-
ально одобряемые ответы, не отражающие реальные отношения родителя и 
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ребенка, что можно отнести к ограничениям количественных методов иссле-
дования. Поэтому были использованы и качественные методы и оценочные 
методики, в том числе проективные, позволяющие уточнить полученные ре-
зультаты анкетирования. Уточнение характеристик семейного капитала (до-
верие, психологическая близость родителей и детей, внимание родителей к 
ребенку, поддержка ребенка со стороны родителей, поддержка родителей со 
стороны ребенка) осуществлялось на основе ответов родителей и детей на во-
просы опросника1, представленного в двух симметричных версиях – родитель-
ской и детской, включавшие перечень утверждений, с которыми респонден-
там предлагалось выразить меру согласия в соответствии с 6-балльной шкалой 
от 1 – абсолютно не согласен до 6 – абсолютно согласен. Помимо этого, для про-
верки полученных данных с помощью опросника использовалась проектив-
ная методика, направленная на тестирование структуры отношений ребенка 
с другими значимыми людьми, в том числе с родителями, а также неосозна-
ваемое отношение родителя к своему ребенку. В проведенном исследовании 
был использован адаптированный вариант методики Р. Жиля [48], состоящий 
из 42 заданий, из которых были отобраны 25 заданий, отражающих взаимо-
действие детей и взрослых. Подсчитывалась степень соответствия выборов 
ребенка и угадывание их родителями (либо матерью, либо отцом). Также ис-
пользовался опросник «Родительское отношение в семье с особым ребенком» 
И. Н. Галасюк и О. В. Митиной [49; 50] для определения способов взаимоотно-
шений с ребенком-инвалидом как компонента родительской компетентности. 
В соответствии с полученными ответами были выделены типы родительских 
позиций в отношениях с ребенком-инвалидом (партнерская, наставническая, 
доминантная, отвергающая). Для уточнения критериев выделения таких ти-
пов был разработан «Опросный лист», с помощь которого среди участвующих 
в исследовании родителей выявлялась направленность их активности в пери-
од пребывания в реабилитационном центре. Оценка результативности реа-
билитационного процесса проводилась специалистами междисциплинарной 
команды на основе метода case-study в сочетании с методикой незаконченных 
ситуаций (МИС) с родителями и детьми и интервью с родителями.

 Количественные данные обрабатывались посредством факторного ана-
лиза с помощью специального пакета программ SPSS Statistics v22. по методу 
главных компонент с последующим вращением Варимакс. Факторный анализ 
позволяет установить силу (тесноту) корреляционных связей между различ-
ными показателями (переменными), а также значимость выявленной связи. 
Показатели в интервале от 0,3 до 0,5 демонстрируют умеренную связь, от 0,5 
до 0,7 – заметную связь, от 0,7 до 0,9 – высокую связь между показателями.

1  Дубров Д.И. Внутрисемейный капитал как фактор межпоколенной трансмиссии ценностей: диссертация 
кандидата психол. н. Режим доступа: https://search.rsl.ru/ru/record/01010066038 (дата обращения: 10.05.2024).
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Результаты исследования 
 Уровни социального капитала: семейные и внесемейные ресурсы родитель-

ской компетентности. В проведенном исследовании были выделены уровни 
родительской компетентности в соответствии с ресурсами родителей, обу-
словленными внутрисемейным и внесемейным капиталом, то есть сложивши-
мися и развивающимися социальными связями и отношениями на микро- и 
мезоуровнях. 

На микроуровне фактором, определяющим ресурсы родителя ребен-
ка-инвалида, выступает внутрисемейный капитал, к показателям которого 
относятся тип/состав семьи и ее материальное положение, а также уже сфор-
мировавшиеся в семьях отношения, в которых проявляются такие характери-
стики семейного капитала, как доверие родителей к ребенку; психологическая 
близость в семье; внимание к ребенку; поддержка родителей семьей и други-
ми родственниками; позиция родителей по отношению к ребенку. 

Исходя из полученных данных, семейное положение большинства роди-
телей можно охарактеризовать как положение вне брака (73 %). Это означа-
ет, что ребенка-инвалида воспитывает либо одинокий родитель, либо в семье 
есть еще неродной родитель. При этом немногим более половины респонден-
тов положительно ответили на вопрос о том, что их поддерживает семья. Из 
них 56 % мужчин и 59 % женщин, причем процент мужчин из полных семей 
составил 100 %, тогда как женщин – 57 %. На уточняющий вопрос о том, кто 
именно помогает с ребенком-инвалидом, в полных семьях 88 % респонден-
тов отметили супруга и только каждый третий – других имеющихся в семье 
детей. В неполных семьях только каждая десятая женщина отметила бывшего 
супруга, половина родителей (53 %) – партнера, каждый третий (36 %) – других 
детей. Лишь каждая пятая женщина из полной семьи и каждая третья из не-
полной семьи указали на поддержку другими родственниками (бабушки, де-
душки, братья, сестры и др.). В то время как 92 % мужчин из неполных семей 
отметили, что им помогают родственники, не проживающие непосредственно 
с ними. При этом 77 % респондентов ответили, что в случае, если с ними что-то 
случится, о их ребенке позаботятся родственники. Такой ответ дали половина 
родителей, у которых полная семья (50 %), причем у мужчин этот процент го-
раздо больше (67 %), чем у женщин (34 %). Каждый третий респондент (35 % 
мужчин и 32 % женщин), находящийся в разводе с биологическим родителем 
ребенка-инвалида либо не состоявший в браке, также уверен в поддержке ре-
бенка родственниками. 

Материальные семейные ресурсы, которыми располагают семьи участ-
ников опроса, представлены в таблице 1, составленной на основе ответов ре-
спондентов, оценивающих материальное положение своих семей.
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Таблица 1
Распределение семей в зависимости от дохода

Table 1 
Distribution of families depending on income

Уровень дохода / Income 
level

Полная семья 
(чел.) / Complete 

family (people)

Неполная семья 
(чел.) / Incomplete 

family (people)

∑ ( %)
Чел. (%) / People 

(%)

Муж. / 
Men

Жен. / 
Women

Муж. / 
Men

Жен. / 
Women

Высокий / High 3 19 8 100 130 (26 %)
Средний / Average 12 12 35 132 191 (38 %)
Ниже среднего / Below 
Average 15 19 16 33 83 (17 %)

Низкий / Low 6 27 6 57 96 (19 %)

Оценивая материальное положение семьи, 26 % родителей считают, что у 
них высокий уровень дохода, при этом 77 % – это женщины с высшим образо-
ванием в возрасте от 30 до 50 лет из неполных семей. Самый большой процент 
малоимущих в семьях женщин до 30 лет, не состоящих в браке – 46 %, а также 
у женщин этого возраста, состоящих в браке. Общий процент малоимущих се-
мей составил в выборке почти 20 %. Им трудно обеспечивать расходы на еду, 
оплату жилья и коммунальных услуг, а также на покупку одежды. Поэтому при 
возможности альтернативного использования денежного сертификата на реа-
билитацию ребенка они потратили бы эти средства на удовлетворение самых 
необходимых семейных нужд.

Помимо материального положения в первый фактор семейного капитала 
был включен и показатель, характеризующий позицию родителей по отноше-
нию к ребенку. Были выделены 4 основные позиции, распределение которых 
представлено в таблице 2.

Таблица 2
Позиции родителя по отношению к ребенку-инвалиду

Table 2 
The position of a parent in relation to a disabled child

Тип позиции / 
Parent position (role) 

type

Матери (чел.) / 
Mothers (number of 

people)

Отцы (чел.) / Fathers 
(number of people)

∑ (%)
(чел) % / ∑ (%)

(people) %
Партнерская / Partner 
position 67 8 75 (15 %)

Наставническая / 
Mentoring position 72 28 100 (20 %)

Доминантная / 
Dominance position 164 36 200 (40 %)

Отвергающая / 
Rejecting position 96 29 125 (25 %)

Всего: / Total: 399 101 500 (100 %)
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Доминантная позиция свойственна 40 % родителей от всех опрошенных 
респондентов, из них 82 % – женщины. Все родители этой группы разведены, 
половина матерей – 51 % проживает вдвоем с ребенком и не имеет другую се-
мью, а все отцы, вступив после развода с матерью ребенка в брак, имеют новую 
семью. Доход неполных семей в соответствии с ответами родителей оценива-
ется как средний или низкий. Среди них преобладает ответ, что в случае де-
нежной альтернативы сертификата на реабилитацию ребенка они потратили 
бы их на питание. Родители, характеризующиеся такой позицией, отличаются 
невысоким уровнем знаний о функциях родителей, не адекватным представ-
лением о диагнозе ребенка, отсутствием внутреннего ощущения себя родите-
лем, псевдолюбовью к ребенку. Хотя с точки зрения полученного образования 
среди родителей этой группы самый высокий процент тех, кто имеет высшее 
образование – 61 %; со средним специальным образованием – 22,5 %; со сред-
ним и не полным средним – 16,5 % (таблица 4). Родители с доминантной пози-
цией в 40 % случаев считают, что они сами бы выбрали для своего ребенка-ин-
валида специалистов по реабилитации. Можно предположить, что для данной 
группы родителей отношение к специалистам реабилитационного учрежде-
ния не вызывает доверия, а задачи реабилитации ребенка не рассматриваются 
как приоритетные.

Отвергающую позицию занимает четверть родителей (25 %), которая ха-
рактеризуется отсутствием знаний о родительских функциях, активностью 
нередко в девиантных видах деятельности, признанием себя только «биологи-
ческим» родителем, депривацией ребенка, отсутствием любви. Образование 
родителей этой группы характеризуется самым низким уровнем: лишь 11,2 % 
из них имеют высшее образование; среднее специальное – 8,7 %, среднее – 
45,6 % %; в этой группе родителей самый высокий процент, имеющих непол-
ное среднее образование – 27,2 %. Группу родителей с отвергающей позицией 
образуют матери, не состоящие в браке, разведенные матери (64 %) и почти 
каждый четвертый разведенный родитель мужского пола (24 %). У каждого 
третьего родителя в новой семье есть другой ребенок. Большинство женщин 
с отвергающей позицией (75 %) рассматривают возможность получения денег 
вместо реабилитационного сертификата для улучшения питания в своей се-
мье. Одновременно 45 % мужчин с такой позицией хотели бы потратить день-
ги на образование ребенка-инвалида. 

Наставническая позиция характерна почти для каждого пятого родителя 
(20 %). Для представителей этой группы родителей характерно руководство 
ребенком, условная родительская любовь. Высшее образование в этой группе 
имеют 16 % родителей, в то же время – это наиболее многочисленная груп-
па, характеризующаяся наличием родителей со средним профессиональным 
образованием – 78 %, и самая малочисленная по числу родителей, имеющих 
только среднее образование – 5 %. Среди них каждый третий состоит в браке, 
остальные разведены и в настоящее время не имеют партнера. Почти полови-
на родителей с наставнической позицией (47 %) потратили бы деньги реаби-
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литационного сертификата на образование ребенка-инвалида, причем среди 
таких родителей 100 % – мужчины. Каждая пятая женщина (22 %) при возмож-
ности конвертации реабилитационного сертификата в деньги приобрела бы 
самое необходимое для семьи. 

Партнерскую позицию занимает только 15 % родителей, вошедших в 
выборку, из них лишь 8 отцов. Данная позиция отличается зрелостью, адек-
ватностью родительского взаимодействия с ребенком, любовью и близкими 
теплыми отношениями в семье. Среди них 36 % родителей имеют высшее 
образование, почти треть родителей этой группы имеют диплом о среднем 
специальном профессиональном образовании; каждый четвертый характери-
зуется средним образованием, в то же время 9,4 % родителей (матери) имеют 
незаконченное среднее образование. Партнерскую позицию занимают в ос-
новном матери, находящиеся в разводе (96 %) и не имеющие партнера. Все 
родители-отцы с партнерской позицией потратили бы деньги на образование 
своего ребенка-инвалида.

В целом можно отметить, что выявленные позиции родителей, характе-
ризующие отношение к ребенку-инвалиду, отражают и основные потребности 
семьи, однако нередко без учета актуальных потребностей самого ребенка-ин-
валида, находящегося на реабилитации в центре.

Таблица 3
Позиции родителей в соответствии с возрастом и уровнем доходов (чел.)

Table 3 
Parents’ positions according to age and income level (people)

Уровень доходов / Income 
Level

Партнерская / 
Partner position

Наставник / 
Mentor

Доминирую-
щая / Domi-

nance

Отвергаемая 
/ Rejecting po-

sition
До 30 лет / Up to 30 years old

Высокий / High 1 - - -
Средний / Average - 2 4 -
Ниже среднего / Below average

- 4 19 -

Низкий / Low 1 1 5 11
От 31 до 40 лет / From 31 to 40 years old

Высокий /High 3 37 12 9
Средний / Average 50 32 29 20
Ниже среднего / Below average 8 14 12 1
Низкий / Low - - 65 -

От 41 до 50 лет / From 41 to 50 years old
Высокий /High - - 29 29
Средний / Average 12 10 6 -
Ниже среднего / Below average - - 1 12
Низкий / Low - - - 13

Старше 50 лет / Over 50 years old
Высокий /High - - 7 3
Средний / Average - - 1 25
Ниже среднего / Below average - - 10 2

75 100 200 125
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Материальное положение, в частности уровень доходов семьи, как следует 
из таблицы 3, прямо коррелирует с позицией родителей в отношении своего 
ребенка (r = 0,328 при р ≤ 0,001). Партнерская позиция занимается в основном 
родителями в возрасте от 31 до 40 лет, имеющими средний уровень доходов. 
Родители с наставнической позицией также в основном имеют средний уро-
вень доходов, к тому же отметили высокий уровень своего материального со-
стояния. Каждый третий родитель (35 %), занимающий доминирующую пози-
цию, и каждый пятый родитель (20 %) с отвергаемой позицией имеют низкий 
уровень доходов, причем 89 % – это женщины, не состоящие в браке. 

Дальнейший анализ полученных результатов показал неоднозначность 
родительских позиций. Так, многие родители характеризуют свои отношения 
с ребенком как близкие (60 %). Большинство из них ответили, что понимают 
своего ребенка (75 %). Меньше родителей, ответивших утвердительно на во-
просы о доверии ребенку (19 %) и оценивающих свои отношения с ним как 
ровные (11 %). Некоторые из родителей признавали, что ссорятся с ребенком  
(4 %). В то же время на открытый вопрос анкеты об ограничениях жизнедея-
тельности ребенка-инвалида смогли ответить лишь 3 % родителей, участвую-
щих в опросе. Следует подчеркнуть, что ограничения жизнедеятельности, на 
основе которых устанавливается статус «ребенок-инвалид», определяет специ-
алист медико-социальной экспертизы, который обязан в соответствии с нор-
мативными требованиями разъяснять их родителю и, как правило, неукосни-
тельно это выполняет. Ограничения записаны в индивидуальной программе 
реабилитации и абилитации ребенка, которая предоставляется родителям. О 
непоследовательности и противоречивости родительских позиций свидетель-
ствуют и ответы о принимаемых ими решениях в отношении ребенка. Родите-
ли в основном учитывают мнение специалистов (81 % ответов) и собственное 
мнение (38 % ответов). При этом лишь каждый третий отец и каждая четвертая 
мать учитывают желания и интересы самого ребенка-инвалида.

В целом, на основе анализа переменных фактора «ресурсы родителя на 
микроуровне» были выделены группы родителей в зависимости от уровня 
сформированности внутрисемейного капитала. Индикаторами уровня вну-
трисемейного капитала определены: позиция родителя; семейное положение; 
уровень материального достатка семьи и возраст родителя.

Низкий уровень социального капитала на микроуровне складывается из 
отвергающей либо доминирующей позиции родителя, который не состоит в 
браке / разведен, характеризуются низким уровнем образования и имеет низ-
кий либо ниже среднего уровень материального дохода. К родителям, имею-
щим высокий уровень внутрисемейного капитала отнесены те из них, кто за-
нимает партнерскую позицию и часть родителей с наставнической позицией 
(в возрасте от 31 до 40 лет, имеющие высокий уровень дохода), характеризу-
ются достаточно высоким уровнем образования, хотя среди них преобладают 
родители со средним профессиональным образованием. Остальные родители 
характеризуются средним уровнем внутрисемейного капитала.
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Мезоуровень характеризует ресурсы родителей, обусловленные их внесе-
мейным социальным капиталом. С социологической точки зрения на этом 
уровне исследуются взаимодействия родителей с другими участниками, вклю-
ченными так или иначе в процесс реабилитации или имеющими отношение 
к инвалидности ребенка. Помимо пола и уровня образования значимыми по-
казателями по данному фактору были место жительства родителей, их взаи-
модействия с другими родителями, имеющими ребенка-инвалида с таким же 
диагнозом, специалистами, врачами и др., а также их отношение к ребенку во 
время реабилитационных мероприятий в специализированном учреждении, 
результативность восстановления ребенка-инвалида в период пребывания в 
учреждении.

Большинство родителей (56 %) ответили, что общаются с другими роди-
телями в различных общественных организациях, объединяющих родителей 
детей с одинаковым диагнозом. Каждый третий из родителей (27 %), взаимо-
действует с другими семьями в лечебных заведениях, 10 % родителей вступают 
в общение с другими родителями при посещении частных реабилитационных 
центров. Однако ни один из родителей не указал учреждения социального об-
служивания, а также в реабилитационном центре, где дети-инвалиды прохо-
дили реабилитацию, родители практически не общались между собой. 

Образование в проведенном исследовании отнесено к ресурсам, форми-
рующимся на мезоуровне, т. е. на уровне внесемейного капитала. Выше было 
показано, как родительские позиции характеризуются по данному показате-
лю, в таблице 4 представлены полные данные по этим показателям.

Таблица 4
Позиция по отношению к ребенку и уровень образования родителей

Table 4
Positions towards the child and level of education of parents

Уровень образо-
вания / Level of 

education

Позиция родителя / Parental Position
(чел) / (number of people);  %

∑/ %
чел. / (number 

of people)
 %

Партнерская/ 
Partnership

Настав-
ническая/ 
Mentoring

Домини-
рующая/ 
Dominant

Отвергаю-
щая/ Rejecting

Высшее / Higher 27 (36 %) 16 (16 %) 122 (61 %) 14 (11,2 %) 179 (35,8 %)
Неоконченное 
высшее / Unfinished 
higher education

1 (1,3 %) 1 (1 %) 0 (0 %) 0 (0 %) 2 (0,4 %)

Среднее специ-
альное / Secondary 
special

22 (29,3 %) 78 (78 %) 45 (22,5 %) 20 (8,7 %) 165(33 %)

Среднее / Secondary 
general education 18 (24 %) 5 (5 %) 23 (11,5 %) 57 (45,6 %) 103(20,6 %)

Неокончен-
ное среднее 
/ Incomplete 
secondary education

7 (9,4 %) 0 (0 %) 10 (5 %) 34 (27,2 %) 51(10,2 %)

Итого / Total
75 (15 %) 100 (20 %) 200 (40 %) 125 (25 %) 500 (100 %)
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Среди родителей преобладает мнение о специалистах реабилитационного 
центра как наиболее значимых участниках реабилитации ребенка (таблица 5). 
Общественные организации рассматривают как значимые для реабилитаци-
онного процесса только 9 % родителей. Все отцы ответили, что не считают себя 
значимыми в реабилитационном процессе, хотя семья, по мнению каждого 
десятого отца, играет значимую роль в реабилитации ребенка-инвалида.

Таблица 5
Значимые акторы в реабилитации ребенка с точки зрения родителя*

Table 5 
Important actors in the rehabilitation of a child from the point of view of a parent*

Акторы / Important actors Мужчины 
(чел.) / 

Men (number of 
people)

Женщины 
(чел) / Women 

(number of 
people)

∑ / %
(чел) / (number 

of people), %

Специалисты / Specialists 99 275 374 (64 %)

Наша семья / Our Family 12 79 91 (16 %)

Общественные организации / Public 
Organisations 10 42 52 (9 %)

Я (сам родитель) / Me (a parent myself)
0 43 43 (7 %)

Врачи и другие медицинские 
работники / Doctors and other health 
workers

3 18 21 (4 %)

*может быть несколько ответов
*there may be several answers

При ответах на вопрос анкеты практически половина родителей – 44 % 
отметила, что «готовы делать все, что рекомендуют специалисты», а 43 % счи-
тают, что «делают и будут делать все, что от них зависит». В то же время по 
окончании пребывания ребенка c родителем в реабилитационном центре за-
прашивающих рекомендации специалистов среди родителей оказалось весь-
ма незначительное число. Другими словами, родители давали скорее социаль-
но одобряемые ответы, чем реальные. 

Анализ двух факторов, описывающих социальный капитал родителей, 
продемонстрировал низкий уровень как внутрисемейного, так и внесемей-
ного капитала у большинства родителей. Только каждый пятый из родителей 
имеет высокий уровень социального капитала. К родителям, имеющим высо-
кий уровень внесемейного капитала, были отнесены родители с партнерской 
позицией и родители с наставнической позицией, адекватно взаимодейство-
вавшие со специалистами, участвующими в реабилитационных мероприятиях 
в период пребывания ребенка в специализированном центре. Низкий уровень 
внесемейных ресурсов имеют родители с отвергающей и доминирующей по-
зициями, продемонстрировавшие агрессивно-конфликтный и противоречи-
вый типы взаимодействия в реабилитации (таблица 6). 
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Таблица 6
Уровни внесемейного капитала родителя в зависимости от типа родительской 

позиции в отношениях с ребенком-инвалидом

Table 6 
Levels of non-family capital of the parent depending on the position of the parent
Позиция родителя / Parental 

Position
Высокий уро-

вень / High level
Средний уровень / 

Average level
Низкий уровень 

/ Low level

Партнерская / Partnership 69 6 -
Наставническая / Mentoring 41 59 -
Доминирующая / Dominant - 58 142

Отвергающая / Rejecting - - 125
Итого: / Total: 110 (22 %) 123 (25 %) 267 (53 %)

Таким образом, проведенный анализ двух факторов семейного социаль-
ного капитала родителей детей-инвалидов дает основание для вывода о низ-
ком уровне как внутрисемейного, так и внесемейного капитала у большинства 
родителей. Только каждый пятый из родителей имеет высокий уровень соци-
ального капитала.

Ресурсы родительской компетентности и результативность реабилита-
ции ребенка. В третий заданный фактор при проведении факторного анали-
за, обозначенный как «родительская компетентность», вошли переменные, 
полученные после обработки результатов опроса и ответов на вопросы оце-
ночных методик родителей, детей и специалистов: оценка результативности 
реабилитации специалистами (r = 0,64 при р ≤0,01), оценка ребенком доверия 
со стороны родителя (r = 0,42 при р ≤0,01), оценка ребенком внимательности 
родителя (r = 0,34 при р ≤0,01), оценка ребенком поддержки родителем (r = 0,35 
при р ≤0,01), а также занимаемые ролевые диспозиции родителем в реальной 
деятельности (r = 0,44 при р ≤0,01), уровень родительской компетентности по 
результатам методики незаконченных ситуаций (r = 0,56 при р ≤0,01). 

Основываясь на предположении о корреляции социального капитала и 
родительской компетентности, при проведении исследования мы исходили 
из того, что уровень родительской компетентности в реабилитационном про-
цессе прямо связан с результативностью взаимодействия в триаде «родитель 
– ребенок – специалист», что было подтверждено в ходе факторного анализа. 
Переменная оценка результативности реабилитации специалистом, которая 
непосредственно зависит от позиции родителя, от сложившихся взаимоотно-
шений «родитель-ребенок» (то есть от семейных ресурсов родителей), являет-
ся определяющим показателем, полученным с помощью факторного анализа 
(r = 0, 64 при р ≤0,05). При этом под результативностью подразумевается со-
отношение запланированной деятельности к достижению запланированных 
результатов. В ходе анализа также было установлено, что результативность ре-
абилитационного процесса прямо зависит от уровня включенности родителя в 
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реабилитационные мероприятия (r = 0,56 при р ≤0,05). На основе наблюдения 
все родители детей-инвалидов, получавших реабилитационные услуги, были 
поделены на 4 группы в зависимости от характера их включенности и/или не 
включенности: активно адекватно участвующие; активно неадекватно уча-
ствующие; пассивные «наблюдатели»; не включенные в процесс (таблица 7). 

Активно и адекватно включались в реабилитационный процесс своего ре-
бенка, как правило, родители с высоким уровнем социального капитала. Они 
не только соблюдали все записанные в индивидуальную программу ребенка 
назначения и следовали рекомендациям специалистов, но и запрашивали ус-
лугу по психологическому консультированию родителей. Динамика реабили-
тационных результатов ребенка родителей этой группы оценивалась специа-
листами как положительная.

Таблица 7
Корреляционные связи между уровнем внутрисемейного капитала и 

включенностью в реабилитационный процесс 

Table 7 
Correlations between the level of intra-family capital and involvement in the 

rehabilitation process
Уровень 

социального 
капитала / 

Level of social 
capital

Родители (r) / Parents (r)

Активно 
адекватно 

включенные 
/ Actively 

adequately 
included

Активно 
неадекватно 
включенные 

/ Actively 
inadequately 

included

Пассивные 
наблюдатели / 
Passive observers

Не включенные 
в процесс / Not 
included in the 

process

Высокий / High 0, 76 - - -
Средний / 
Average 0, 34 0,41 0, 41 -

Низкий / 
Low - 0, 38 0, 59 0, 48

Активные родители, но неадекватно воспринимающие ситуацию ребен-
ка и процесс его реабилитации, чаще всего мешали специалистам, вступая в 
конфликты и споры с ними. По окончании реабилитационной программы ре-
зультативность ребенка нередко оставалась без изменений. Хотя улучшения 
иногда отмечались специалистами по показателям социально-средовой, со-
циально-психологической или социокультурной реабилитации. Как правило, 
уровень социального капитала у таких родителей либо низкий, либо средний. 

Пассивные наблюдатели разделились условно на две подгруппы. Одна из 
подгрупп, характеризуясь низким уровнем ресурсов, была отнесена к домини-
рующему типу родителей. В этой подгруппе преобладали матери с дочерями, 
имеющими серьезные нарушения здоровья. Они посещали все реабилитаци-
онные мероприятия, но не задавали вопросов специалистам и не проявляли 
интереса к происходящему. По окончании пребывания в реабилитационном 
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центре многие не сочли нужным взять заключение специалистов или хотя бы 
поблагодарить их. Изменения в состоянии детей наблюдались по какому-ли-
бо отдельному виду реабилитации, например социально-педагогической, 
социальной-психологической или социокультурной, но качественных изме-
нений как результат комплексной реабилитации практически не происходи-
ло. Другая подгруппа пассивных наблюдателей также с низким или средним 
уровнем социального капитала, включала как матерей, так и отцов. Родители 
использовали период пребывания ребенка в реабилитационном центре как 
возможность оставить его под присмотром специалистов для занятий своими 
текущими делами. Они не проживали вместе с ребенком в стационарном отде-
лении, навещали его 1–2 раза за весь период реабилитации, со специалистами 
не общались. Специалисты оценивали результативность реабилитации детей 
таких родителей обычно отметкой «без изменений». 

Родителей, относящихся к группе не включенных в реабилитационные 
мероприятия, специалисты практически не видели в учреждении. При посту-
плении ребенка-инвалида в центр таких родителей больше всего интересовал 
лишь вопрос о дате его выписки. Результативность реабилитации детей этой 
группы родителей чаще всего оценивалась также отметкой «без изменений».

Обсуждение
В ходе проведенного исследования и факторного анализа полученных эм-

пирических данных была сформирована трехфакторная структура распреде-
ления переменных и на ее основе составлено представление об уровнях соци-
ального капитала родителей и соответствующих им семейных и внесеменых 
ресурсах, обеспечивающих или ограничивающих их участие в реабилитаци-
онном процессе ребенка-инвалида. Результаты анализа демонстрируют, что 
у большинства родителей ресурсов недостаточно, а уровень их родительской 
компетентности в реабилитационном процессе характеризуется как низкий. 

Полученные результаты во многом совпадают с имеющимися данными 
в работах других авторов, в которых так же подчеркивается низкий уровень 
компетентности родителей детей-инвалидов, в целом детей с ограниченными 
возможностями здоровья (ОВЗ). Например, по данным опроса родителей, вос-
питывающих детей с ОВЗ, результаты которого представлены в работе В. В. Га-
гай и А. Ф. Берестовой, 70 % матерей характеризуются низким уровнем роди-
тельской компетентности, остальные – средним, ни один из респондентов не 
был отнесен исследователями в число родителей с высоким уровнем компе-
тентности [8, с. 12]. В исследовании Г. Ф. Саитгалиевой [51, с. 790–791] (n-254) 
низкий уровень компетентности отмечен у 44 % родителей детей-инвалидов, 
средний – у 43 %, и лишь у 13 % родителей, по мнению автора, сформирован 
высокий уровень компетентности. В соответствии с результатами проведен-
ного нами исследования низкая родительская компетентность объясняется 
незначительными ресурсами родителей детей-инвалидов как следствие низ-
кого уровня их социального капитала.
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Необходимо также признать, что научный потенциал структурно-функци-
онального подхода, в частности теории социального капитала среди российских 
исследователей родительской компетентности, на наш взгляд, недооценен. 
Преобладающим среди исследователей в отношении изучаемой темы остается 
так называемый «знаниевый» подход. Ресурсный подход, составивший основу 
проведенного исследования, ориентирован на трактовку родительской компе-
тентности как деятельности родителя совместно со специалистом реабилита-
ционного учреждения и ребенком по достижению определенного результата 
в его реабилитации, в котором образование рассматривается в качестве од-
ного из ключевых ресурсов. Обоснование связи между уровнем социального 
капитала, т. е. ресурсами родителя, и уровнем родительской компетентности 
позволяет спрогнозировать результаты реабилитации. При таком подходе ак-
цент смещается с личностных характеристик родителя ребенка-инвалида на 
внешние, социальные ресурсы, позволяющие компенсировать их недостаточ-
ность и повысить уровень компетентности родителя.

В исследовании удалось зафиксировать связь образования с родитель-
скими позициями, с одной стороны, характеризующимися высоким уровнем 
социального капитала родителей с партнерской и наставнической позиций, с 
другой – родителей с отвергающей позицией со свойственной для этой пози-
ции низким уровнем социального капитала. В то время как среди родителей 
с доминирующей позицией оказалось наибольшее число тех, кто имеет выс-
шее образование. Несмотря на это, они были отнесены к обладателям низко-
го уровня социального капитала. Прямая корреляция с уровнем социального 
капитала и уровнем образования родителей не была выявлена, тем не менее 
следует согласиться с Т. В. Натховым, Д. А. Севостьяновым, J. Woodcock, J. Chen, 
S. Liu, X. Zhang, X. Zhou at al., которые рассматривают образование как ресурс, 
усиливающий все другие ресурсы социального капитала. Однако его роль се-
годня состоит не столько в накоплении знаний, сколько в развитии социаль-
ных составляющих родительской компетентности, например, коммуника-
тивной компетентности, повышающей потенциал родителей как участников 
реабилитации ребенка-инвалида. Очевидно, что при изучении роли образова-
ния в формировании социального капитала родителей, следует принимать во 
внимание не только его уровень, но и совокупность характеристик, например 
техническое, гуманитарное, естественно-научное и другие характеристики 
современного образования, которые значительно трансформируют его роль в 
формировании родительской компетентности. Выявленный аспект исследо-
вания нуждается в более детальном изучении и может составить дальнейшую 
перспективу в изучении роли образования в формировании социального ка-
питала родителей, имеющих детей-инвалидов.
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Заключение
По результатам проведенного анализа сформулируем основные выводы.
(1) В современных исследованиях компетентности, опирающихся на те-

орию социального капитала в рамках структурно-функционального подхода, 
данный феномен трактуется как продуктивное социальное взаимодействие, 
участники которого, обладая ресурсами, обусловленными их социальным 
капиталом, мотивированы на достижение определенного результата. Роди-
тельская компетентность в проведенном нами исследовании в соответствии с 
обозначенным подходом определена как динамическая структура, формиру-
ющаяся на основе ресурсов в виде социального капитала родителя. Благодаря 
имеющимся ресурсам родителем ребенка-инвалида выстраивается адекват-
ное взаимодействие в реабилитационном процессе в триаде «родитель – ре-
бенок – специалист реабилитационного учреждения», приводящее к достиже-
нию результата его реабилитации.

(2) Ресурсы, обеспечивающие родительскую компетентность в реабили-
тации ребенка-инвалида, представляют собой многоуровневое образование 
в виде сложившихся и развивающихся социальных связей и отношений на 
микро- и мезоуровнях, то есть в виде внутрисемейного и внесемейного соци-
ального капитала. В зависимости от их количественных показателей ресур-
сы могут характеризоваться как высокий, средний или низкий. Родительская 
компетентность может соответственно оцениваться по уровневой шкале.

(3) При эмпирической интерпретации ресурсов родительской компетент-
ности показателями внутрисемейных ресурсов были определены: семейное 
положение родителя ребенка-инвалида, материальное положение семьи, воз-
раст родителей, а также отношения, сформировавшиеся в семьях в виде дове-
рия к ребенку; психологической близости в семье; внимания к ребенку; под-
держке родителя другими членами семьи и родственниками; типы позиции 
родителя в отношениях с ребенком. К внесемейным ресурсам были отнесены: 
пол, уровень образования родителей, место жительства, взаимодействие ро-
дителей с другими людьми, имеющими отношение к инвалидности ребенка, 
отношение к ребенку во время пребывания в специализированном учрежде-
нии, направленность действий на достижение результата в восстановлении 
ребенка-инвалида в ходе реабилитации.

(4) На основе факторного анализа установлено, что чем выше уровень 
социального капитала (ресурсной обеспеченности), тем выше уровень роди-
тельской компетентности. В ходе анализа было выявлено, что уровень дохода 
прямо коррелирует с типом родительской позиции в отношениях с ребенком. 
Среди родителей детей-инвалидов, участвовавших в исследовании, лидирует 
группа с доминантной позицией (40 %), за ней следуют родители с отвергаю-
щей позицией (25 %), затем с наставнической (20 %), наименьшую группу, но 
наиболее продуктивную, образуют родители с партнерской позицией по отно-
шению к своему ребенку (15 %). Большинство родителей, как следует из полу-
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ченных результатов, характеризуются низким уровнем социального капитала. 
К ним относятся родители с доминантной и отвергающей позицией. Высоким 
уровнем ресурсов располагают родители с партнерской позицией и частично 
с наставнической, ресурсы у остальных родителей можно определить как ре-
сурсы среднего уровня.

(5) Результативность реабилитационного процесса определяется уровнем 
родительской компетентности. При этом значение имеет именно включен-
ность родителя в реабилитационный процесс как показатель, который прямо 
влияет на достижение запланированных специалистом результатов реабили-
тации ребенка.

В завершении отметим, что перспективу исследования рассмотренной в 
статье проблемы повышения родительской компетентности в реабилитации 
детей-инвалидов может составить изучение возможностей повышения ре-
сурсной обеспеченности значительной части родителей с низким уровнем со-
циального капитала. Существенным образовательным ресурсом повышения 
родительской компетенции обладают социальные организации, в том числе 
социально ориентированные НКО, работающие с семьями, в которых воспи-
тываются дети-инвалиды [52]. Родительская компетентность не является ста-
тичной величиной, а характеризуется динамичностью, развитием, поэтому 
максимальное использование потенциала системы социальных услуг необхо-
димо для повышения социального капитала родителей детей-инвалидов.
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● Поля – все по 2 см.
● Выравнивание текста по ширине страницы.
● Абзацный отступ – 1,27 (стандартный).
● Межстрочный интервал основного текста – 1,5. Между абзацами не должно быть дополни-

тельных межстрочных пробелов и интервалов.
● Межбуквенный интервал – обычный.
● Межсловный пробел – один знак.
● Автопереносы слов обязательны.
● При наборе текста не допускается использование стилей и не задаются колонки.
● Недопустимы выносы примечаний на поля.
● Принятые выделения – курсив, полужирный шрифт.
● Дефис должен отличаться от тире.
● Недопустимы ландшафтные (горизонтальные) таблицы.
● Внутритекстовые ссылки на публикации, включенные в список использованных источни-

ков, приводятся в квадратных скобках с указанием номера источника в списке и страниц (-ы) ци-
тируемого текста.
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● Постраничные сноски оформляются также в гарнитуре Times New Roman, шрифт – 10 пун-
ктов.

● Диаграммы, схемы и графики должны быть предоставлены в исходном варианте в форма-
тах MS Excel или MS Visio и высланы в отдельных файлах.

● Рисунки черно-белые и цветные, без полутонов, в векторных форматах WMF, EMF, CDR, 
AI, растровые изображения – в форматах TIFF, JPG с разрешением не менее 300 точек на дюйм, 
в реальном размере.

● Формулы набраны только в программе MathType. Линейные формулы (не «многоэтаж-
ные») набраны с клавиатуры (не в математическом редакторе).

Компоновка текста
1. УДК … (см. справочник УДК: http://teacode.com/online/udc/) (шрифт – 12 пунктов, светлый 

прямой, выравнивание по левому краю).
2. Название статьи … (прописными буквами, шрифт – 14 пунктов, полужирный прямой, вы-

равнивание по центру).
Формулировка названия должна быть информативной и привлекательной: необходимо, что-

бы она кратко (не более чем в 10 словах, включая предлоги и союзы), но точно отражала содержа-
ние, тематику и результаты проведенного исследования, а также его уникальность.

3. Инициалы имени, отчества (если оно есть) и фамилия автора (русскоязычный вари-
ант) (шрифт – 14 пунктов, полужирный прямой, выравнивание по правому краю).

4. Место работы автора (название организации), город, страна (русскоязычный вари-
ант), адрес электронной почты (шрифт – 12 пунктов, светлый курсив, выравнивание по правому 
краю).

У соавторов, работающих в одной организации, ее название не дублируется.
Образец оформления:

Х. Х. Хххххххх
Красноярский государственный педагогический университет, Красноярск, Россия.

E-mail: хххххххххххх
Х. Х. Ххххххххх1, Х. Х. Хххххх2

Гданьский университет физической культуры и спорта, Гданьск, Польша.
E-mail: 1хххххххххххх; 2хххххххххххх

5. Аннотация. … (шрифт – 12 пунктов, межстрочный интервал – 1, выравнивание по ширине 
страницы). Объем аннотации 350–400 слов.

Аннотация  – сжатое реферативное изложение содержания публикации. Содержательные 
компоненты аннотации не должны дублировать друг друга.

Структура аннотации (все структурные части оформляются с нового абзаца):
Введение. (Предыстория предпринятого автором исследования: актуальность проблемы, 

причины ее возникновения и обоснование необходимости поиска ее решений.)
Цель. (Краткое формулирование теоретической или практической задачи, которую намере-

вался решить автор.)
Методология, методы и методики. (Описание инструментария исследования.)
Результаты. (Последовательное структурированное изложение промежуточных и конечных 

итогов исследования с вытекающими из них выводами.)
Научная новизна. (Реальный вклад исследования в развитие теории педагогики и образова-

ния, а также смежных с ними научных отраслей.)
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Практическая значимость. (Прикладные аспекты исследования, возможности практического 
использования его результатов.)

6. Ключевые слова. (Шрифт – 12 пунктов, межстрочный интервал – 1, выравнивание по ши-
рине страницы. 5–10 основных использующихся в публикации терминов и понятий (слов или сло-
восочетаний)).

Ключевые слова – инструмент поиска информации потенциальными читателями статьи, по-
этому список таких слов должен быть полным и одновременно лаконичным и точным.

7. Благодарности. (Шрифт – 12 пунктов, межстрочный интервал – 1, выравнивание по ши-
рине страницы. Указываются организации, оказавшие финансовую поддержку исследования, 
и люди, помогавшие подготовить статью. Хорошим тоном считается выражение признательности 
анонимным рецензентам).

8. Для цитирования: (Шрифт – 12 пунктов, межстрочный интервал – 1, выравнивание по шири-
не страницы. Дается библиографическое описание статьи (подробнее о правилах библиографических 
описаний см. п. 18)). 

Образец оформления:
Для цитирования: Хххххххх  Х.  Х.  Хххххххххх хххххх ххххххххххх // Образование и  наука. 

20ХХ. Т. …, № …. С. …–…. DOI: …
Далее пп. 2–8 дублируются на английском языке. Для статей на английском языке последо-

вательность обратная: сначала оформляется англоязычный вариант – пп. 9–15, потом следует его 
аналог на русском языке – пп. 2–8.

9. Англоязычный вариант названия статьи (шрифт – 14 пунктов, полужирный, прямой, вы-
равнивание по центру).

10. Англоязычный вариант инициалов имени, отчества (если оно есть) и  фамилии автора 
(шрифт – 14 пунктов, полужирный, прямой, выравнивание по правому краю).

11. Англоязычный вариант наименования места работы, города, страны, адрес электронной 
почты (шрифт – 12 пунктов, светлый курсив, выравнивание по правому краю).

У соавторов, работающих в одной организации, ее название не дублируется.
Образец оформления:

Х. Х. Хххххххх
Krasnoyarsk State Pedagogical University named after V. P. Astafiev, Krasnoyarsk, Russia.

E-mail: хххххххххххх
Х. Х. Ххххххххх1, Х. Х. Хххххх2

Gdansk University of Physical Education and Sport, Gdansk, Poland.
E-mail: 1хххххххххххх; 2хххххххххххх

12. Аbstract. (Аннотация. Шрифт – 12 пунктов, прямой, межстрочный интервал – 1, выравни-
вание по ширине страницы).

Introduction. (Предыстория предпринятого автором исследования: актуальность проблемы, 
причины ее возникновения и обоснование необходимости поиска ее решений.)

Aim. (Цель.) 
Methodology and research methods. (Методология, методы и методики исследования.)
Results. (Результаты.) 
Scientific novelty. (Научная новизна.) 
Practical significance. (Практическая значимость.) 
13.  Keywords. (Ключевые слова. Шрифт – 12  пунктов, прямой, межстрочный интервал – 1, 

выравнивание по ширине страницы).
14. Acknowledgements.  (Благодарности. Шрифт – 12 пунктов, прямой, межстрочный интер-

вал – 1, выравнивание по ширине страницы).
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15. For citation. (Для цитирования. Шрифт – 12 пунктов, прямой, межстрочный интервал – 
1, выравнивание по ширине страницы. Дается библиографическое описание статьи (подробнее 
о правилах библиографических описаний см. п. 18)).

Образец оформления:
For citation: Author A. A., Author B. B. Title of article. The Education and Science Journal. 20ХХ; 24 

(1): …–…. DOI: …

16. ОСНОВНОЙ ТЕКСТ. Объем – не менее 25, но не более 35 страниц, включая таблицы, ри-
сунки и список использованных источников (шрифт – 14 пунктов, межстрочный интервал – 1,5, 
выравнивание по ширине страницы).

Рукопись (основной текст) статьи может быть представлена на русском или английском 
языке. Основной текст должен быть разбит на разделы, которым следует дать краткие заголовки. 
Структурирование текста может зависеть от направленности (эмпирической или теоретической) 
исследования. Эмпирические исследования должны соответствовать формату IMRAD. Теоретиче-
ские исследования могут иметь авторскую логику Основной текст эмпирического исследования 
излагается на русском или английском языках в следующей последовательности:

1. Введение (Introduction).
2. Обзор литературы (Literature review).
3. Методология, материалы и методы (Methodology, materials and methods).
4. Результаты исследования (Results).
5. Обсуждение (Discussion).
5. Заключение (Conclusion).

Все части требуется выделять соответствующими подзаголовками и излагать в данных раз-
делах релевантную информацию.

1. Введение (1–2 с.) должно содержать информацию, позволяющую читателю понять ценность 
представленного в статье исследования без дополнительного обращения к другим источникам. Сле-
дует обозначить актуальность поднимаемой научной проблемы,важность поиска ее решения для 
развития определенной отрасли науки или практической деятельности. Далее раскрывается теорети-
ческая и практическая значимость работы с указанием вопросов, на которые пока нет четких научно 
обоснованных ответов и которые собирается рассмотреть автор (-ы). В завершение формулируются 
цель статьи, исследовательские вопросы, гипотеза и ограничения исследования, вытекающие из по-
ставленной научной проблемы.

2. Обзор литературы (1–2 с.). Необходимо описать основные исследования и публикации, 
на которые опиралась работа автора, историю проблемы и  современные взгляды на нее, труд-
ности ее разработки; выделить в общей проблеме аспекты, освещающиеся в статье. Желательно 
рассмотреть не менее 25–30 источников (50 % которых должны быть англоязычными) и сравнить 
взгляды авторов, причем не менее 70 % анализируемых источников должны быть изданы после 
2015 года. Ф. И. О. авторов цитируемых работ рекомендуется указывать на языке оригинала цити-
руемой статьи. Например: как отмечает K. Furs [  ], по мнению А. Л. Сидорова … [  ]

3. Методология, материалы и методы (1–2 с.). Описываются особенности организации про-
веденного исследования: его методологическая база, использованные автором методологические 
подходы и методы (эксперимент, моделирование, опрос, тестирование, наблюдение, анализ, обоб-
щение и т. д.) и методики с обоснованием их выбора.
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 Представляется состав участников, место, время и последовательность выполнения иссле-
дования, а также применявшийся дополнительный инструментарий (программное обеспечение, 
аппаратура и пр.). 

4. Результаты исследования – основной раздел публикации, цель которого – при помощи ана-
лиза, обобщения и других методов обработки полученных научным путем достоверных данных аргу-
ментированно доказать рабочую гипотезу (-ы). Систематизированный аналитический и статистиче-
ский материал может быть представлен в виде «доказательств в свернутом виде»: таблиц, графиков, 
схем и рисунков. Важно помнить, что не нужно включать ссылки в этот раздел; поскольку пред-
ставляются только собственные оригинальные результаты. Ссылаться на другие работы принято 
в разделе «Обсуждение результатов». Все названия рисунков, графиков, таблиц, схем, комментарии 
внутри рисунков и таблиц оформляются на русском и английском языках. 

5. Обсуждение результатов. В этом разделе нужно объяснить значение полученных резуль-
татов для исследователей из разных стран: подчеркнуть важность своего исследования и то, как 
оно может способствовать пониманию существующей в мировом научном пространстве общей 
проблемы. Следует сопоставить свои результаты с ранее опубликованными работами ученых из 
разных стран мира, указать, как результаты исследования помогли заполнить пробелы в научной 
литературе, которые ранее не были раскрыты или учтены. 

6. Заключение. В этом разделе необходимо соотнести полученные результаты с заявленны-
ми во введении целью и гипотезой, кратко ответить на поставленные исследовательские вопросы. 
Уместно подчеркнуть научную и практическую значимость проведенного исследования и спрогно-
зировать возможные варианты развития или решения проблемы.

17. Подготовка данных. Иллюстрации, включая рисунки и таблицы, являются наиболее эф-
фективным способом представления результатов. Иллюстрации не должны дублировать инфор-
мацию, описанную в тексте. Подписи к рисункам и таблицам должны быть самодостаточными и 
выполненными на двух языках (русском и английском), не требующими пояснений в тексте. 

✓ Объемные материалы следует включить в качестве дополнительного материала 
(supplementary material). Они будут размещены на сайте издания.

✓ Желательно представлять цветной вариант рисунков для онлайн-версии журнала и 
PDF-файлов и черно-белый для печати.

✓ Следует учитывать размер шрифта в иллюстрациях после форматирования журнала.
18.  Список использованных источников на русском языке – 30–40  публикаций, из них 

не менее 50 % зарубежных, изданных после 2015 г. Список формируется в соответствии с по-
следовательностью упоминания источников в тексте статьи (шрифт – 12 пунктов, прямой, 
межстрочный интервал – 1, выравнивание по ширине страницы).

ЭЛЕКТРОННЫЕ ССЫЛКИ ДОЛЖНЫ ОТКРЫВАТЬСЯ – ОБЯЗАТЕЛЬНО ПРОВЕРЯЙТЕ!!!
В тексте статьи ссылки на использованные источники следует указывать арабскими цифра-

ми согласно порядковому номеру в  указанном списке. Номер ссылки и  страницы цитируемого 
источника заключаются в квадратные скобки.

Источники в списке не должны повторяться! При повторных обращениях к одному и тому же 
источнику используется уже присвоенный выше номер ссылки.

ВНИМАНИЕ! В  списке источников нежелательны ссылки на диссертации и  авторефераты 
диссертаций, так как они расцениваются как рукописи и не являются печатными источниками. 
Авторам рекомендуется ссылаться на оригинальные статьи диссертантов по теме диссертацион-
ной работы.

Если ссылки на диссертации и авторефераты необходимы, их, как и ссылки на документы 
и издания, не имеющие авторства, следует оформлять в виде сносок в тексте статьи.
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Примеры оформления литературы на русском языке
1. Белякова Е. Г. Смыслоориентированная педагогическая позиция // Педагогика. 2008. № 2. 

С. 49–54.
2. Загвязинский В. И. Наступит ли эпоха Возрождения? Стратегия инновационного развития 

российского образования. 2-е изд. Москва: Логос, 2015. 140 с.
3.  Загвязинский  В.  И.  Стратегические ориентиры развития отечественного образования 

и пути их реализации // Образование и наука. 2012. № 4 (93). С. 3–16. DOI: 10.17853/1994–5639–
2012–4-3–16

4.  Platonova  R.  I., Levchenkova  T.  V., Shkurko  N.  S., Cherkashina  A.  G., Kolodeznikova  S.  I., 
Lukina T. N. Regional Educational Institutions With in Modern System of Education // IEJME-Mathematics 
Education. 2016. № 11 (8). Р. 2937–2948.

5.  Мухорьянова  О.  А., Недвижай  С.  В.  Роль образовательных учреждений в  развитии идеи 
социального предпринимательства среди молодежи [Электрон. ресурс] // Вестник Северо-
кавказского гуманитарного института. 2015. № 3 (15). Режим доступа: http://www.skgi.ru/userfiles/
file/%e2%84% 96%203(15).pdf (дата обращения: 18.02.2016).

6. Flavell J. H. Metacognition and cognitive monitoring: a new area of cognitive developmental 
inquiry // American Psychologist. 1979. № 34. P. 906–911. Available from: http://jwilson.coe.uga.edu/
EMAT7050/Students/Wilson/Flavell%20(1979).pdf (date of access: 10.12.2021).

7.  Еремин  Ю.  В., Задорожная  Е.  И.  Виртуальное обучение иностранному языку как один из 
способов решения проблемы компьютерной зависимости младших школьников // Герценовские 
чтения. Иностранные языки: материалы межвузовской научной конференции, 14–15  мая 2015  г. 
Санкт-Петербург: РГПУ им. А. И. Герцена, 2015. С. 265–266.

18. Список литературы на английском языке (REFERENCES)
Структура библиографических описаний на английском языке в  References отличается от 

предписанной российским ГОСТом. При оформлении References следует придерживаться Ван-
куверского стиля (Vancouver bibliographic style: http://guides.lib.monash.edu/citing-referencing/
vancouver).

Названия журналов и других периодических изданий в описаниях статей выделяются курси-
вом и не отделяются знаком //, как в русскоязычном варианте.

Для транслитерации русского текста в латиницу рекомендуем использовать сайт http://www.
translit.ru
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Примеры оформления литературы на английском языке

Описание статьи
Format: Author A. A., Author B. B., Author C. C., Author D. D. Title of article. Title of journal. Date of 

publication Year Month (первые три буквы названия месяца) Date (далее сокр. YYYY Mon (abb.) DD); 
volume, number (issue number): pagination (page numbers).

(Формат: Автор А. А., Автор Б. Б., Автор В. В. Название статьи. Название журнала. Дата публи-
кации (год или год, месяц, число); том, номер выпуска: номера страниц.)

Examples (Примеры):
Efimova S. A. Academic and professional qualifications of graduates of the system of secondary vo-

cational education. Obrazovanie i nauka (транслит) = The Education and Science Journal (англ. вариант 
названия журнала).  2021; 23 (1): 68–82. (In Russ.)

Horsburgh M., Ladmin R., Williamson E. Multiprofessional learning: The attitudes of medical, nurs-
ing and pharmacy students to shared learning. Blackwell Science Ltd MEDICAL EDUCATION. 2001; 35 (9): 
876–883.

Описание статьи из электронного журнала
Format: Author A. A., Author B. B. Title of article. Title of Journal [Internet]. Date of publication 

YYYY Mon (abb.) DD [cited (указывается дата обращения к источнику) YYYY Mon (abb.) DD]; volume, 
number (issue number): pagination (page numbers). Available from: URL

(Формат: Автор А. А., Автор Б. Б., Автор В. В. Название статьи. Название журнала [Internet]. 
Дата публикации (год или год, месяц, число [YYYY Mon (abb.) DD]); номер выпуска: страницы. 
Available from: интернет-адрес).

Examples (Примеры):
Demenchuk P. Yu. Educational cluster as an institutional system for the integration of education. 

Integracija obrazovanija  (транслит) = Integration of Education (англ. вариант названия журнала) 
[Internet]. 2013 [cited 2019  Apr 17]; 4. Available from: http://cyberleninka.ru/article/n/obrazovatel-
nyy-klaster-kak-institutsionalnaya-sistema-integratsii-obrazovaniya (In Russ.)

Moscovici S. Social representations theory: A new theory for media research. Nordicom Review [In-
ternet]. 2011 [cited 2019 Sep 8]; 32 (2): 3–16. Available from: http://yandex.ru/clck/jsredir?bu=47ul3e&-
from=yandex.ru%3Bsearch%2F%3Bweb%3B%3B&text=&etext=5277.0pQXZvh0d

Описание материалов конференций
Format: Author A. A. Title of paper. In: Title of book. Proceedings of the Title of the Conference; Date of 

conference; Place of Conference. Place of publication: Publisher’s name; Year of Publication. Pagination 
(page numbers).

(Формат: Автор А. А. Название статьи. In: Название сборника. Материалы конференции (на-
звание конференции); дата конференции; место ее проведения. Место издания: Издательство; год 
публикации. Стр. (количество страниц в сборнике или номера страниц).

Examples (Примеры):
Markic S., Eilks I. A mixed methods approach to characterize the beliefs on science teaching and 

learning of freshman science student teachers from different science teaching domains. Ed. by Taşar M. F. 
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& Çakmakci G. In: Contemporary Science Education Research: Teaching. A Collection of Papers Presented at 
ESERA 2009 Conference; 2010; Ankara, Turkey. Ankara, Turkey: Pegem Akademi; 2010. р. 21–28.

Rosov N. H. Mathematics course of secondary school: Today and the day after tomorrow. In: Zadachi 
v obuchenii matematike: teoriya, opyt, innovatsii. Materialy Vserossiyskoy nauchno-prakticheskoj konferencii 
(транслит) = Problems in Teaching Mathematics: Theory, Experience, Innovation. Materials of All-Russian 
Scientific Practical Conference; Vologda; 2007. Vologda: Publishing House Rus’; 2007. p. 6–12. (In Russ.)

Описание материалов конференций (Интернет)
Format: Author A. A. Title of paper. In: Title of Conference [Internet]; Date of Conference; Place of 

Conference. Place of publication: Publisher’s name; Date of Publication [YYYY Mon (abb.) DD]; pagina-
tion (page numbers). Available from: URL

(Формат: Автор А. А. Название статьи. In: Название конференции [Internet]; дата конферен-
ции; место проведения конференции. Место издания: Издательство; год публикации [cited (ука-
зывается дата обращения к источнику) YYYY Mon (abb.) DD]; страницы. Available from: интернет-а-
дрес)

Examples (Примеры):
Bespalova N. R. Parents’ attitude to preschool education and upbringing quality. In: Lichnost’, sem’ja 

i obshhestvo: voprosy pedagogiki i psihologii: sbornik statej po materialam XV mezhdunarodnoj nauchno-prak-
ticheskoj konferencii. Ch. II. Novosibirsk: SibAK, 2012 (транслит) = XV International Conference on Personal-
ity, Family and Society: Issues of Pedagogy and Psychology [Internet]; 2012; Novosibirsk. Novosibirsk: Publish-
ing House SibAK; 2012 [cited 2017 May 17]; 400 p. Available from: http://sibac.info/conf/pedagog/xv/27821 
(In Russ.)

Potocnik J. European Technology Platforms: Making the Move to Implementation. In: Conference on 
Social Sciences and Humanities – European Parliament. Seminar with Industrial Leaders of European Tech-
nology Platforms [Internet]; 2005 Dec 16; Brussels. Brussels [cited 2016 Dec 10]. Available from: https://
ec.europa.eu/ european-technology-platforms-makingmove-implementation

Описание книги (монографии, сборники)
Format: Author A. A. Title of book. Number of edition [if not first]. Place of Publication: Publisher; 

Year of publication. Pagination (page numbers).
(Формат: Автор А. А. Название книги. Номер издания (если не первое издание). Место изда-

ния: Издательство; год публикации. Стр. (количество страниц в книге или номера страниц).
Examples (Примеры):
Khotuntsev  Y.  L.  Tehnologicheskoe i jekologicheskoe obrazovanie i tehnologicheskaja kul’tura 

shkol’nikov (транслит) = Technology and environmental education, and technological culture of stu-
dents. Moscow: Publishing House Eslan; 2007. 181 p. (In Russ.)

Bloom W. Personal identity, national identity and international relations. Cambridge: Cambridge 
University Press; 2011. 290 p.
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Описание книги, размещенной в сети Интернет
Format: Author A. A. Title of book [Internet]. Place of Publication: Publisher; Year published [cited 

(указывается дата обращения к источнику) YYYY Mon (abb.) DD]. Pagination (page numbers). Avail-
able from: URL … DOI: (if available)

(Формат: Автор А. А. Название книги [Internet]. Место издания: Издательство; год публика-
ции [cited (указывается дата обращения к источнику) YYYY Mon (abb.) DD]. Стр. (количество стра-
ниц в книге или номера страниц). Available from: интернет-адрес. DOI: (если есть)

Examples (Примеры):
Maslow A. G. Motivacija i lichnost’ (транслит) = Motivation and personality [Internet]. Moscow: 

Publishing House Direkt-Media; 2008 [cited 2019 May 20]. 947 p. Available from: https://litra.pro/moti-
vaciya-i-lichnostj/maslou-abraham/read# (In Russ.)

Bainbridge W. S. Technological determinism in construction of an online society. Virtual Sociocultural 
Convergence [Internet]. New York: Springer; 2016 [cited 2018 Feb 10]. р. 25–43. Available from: https://doi.
org/10.1007/ 978–3–319–33020–4_2

19. Авторская справка на русском языке
Информация об авторе (авторах):
Ф. И. О. полностью – ученые степень и  звание, должность, полное название организации, 

в которой работает автор; ORCID, ResearcherID (если есть); город, страна. E-mail: ...
20. Вклад соавторов. (Рекомендуется указать, если авторов несколько.)
Порядок описания фактического участия в выполненной работе соавторы статьи определяют 

самостоятельно.
21. Авторская справка на английском языке
Information about the author (s): (Информация об авторе (авторах))
………………. (Оформляется аналогично русскому варианту.)
22. Contribution of the author (s): (Вклад соавторов)
………………. (Оформляется аналогично русскому варианту.)
При предъявлении статьи авторы должны подтвердить ее соответствие нижеследую-

щим требованиям:
1. Статья ранее не была опубликована, а также не представлена для рассмотрения и публика-

ции в другом журнале.
2. Файл со статьей представлен в формате документа Microsoft Word.
3. Приведены полные интернет-адреса для ссылок там, где это необходимо.
4.  Основной текст набран с  полуторным межстрочным интервалом, шрифтом в  размере 

14 пунктов; для выделений использован курсив, а не подчеркивание (за исключением интернет-а-
дресов); все иллюстрации, графики и  таблицы расположены в  соответствующих местах текста, 
а не в конце документа.

5. Текст соответствует всем остальным, в том числе библиографическим требованиям, пере-
численным в Правилах для авторов, размещенных на странице «О журнале».

В  случае несоблюдения перечисленных выше требований  
рукопись будет отклонена редакцией
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AUTHOR GUIDELINES

Submitting articles
Aut hors are req ues ted to sub mit the ir ma nuscripts as a single fi le using our online submis-

sion system (https://www.edscience.ru/jour).
The ema il sho uld con ta in the aut hor’s mo bi le pho ne and e-ma il address. Re ce ipt will be con fir med 

by an au to ma ti cally ge ne ra ted no ti fi ca ti on.
The sub mit ted ar tic les sho uld inclu de the fol lo wing es sen ti al com po nents:
– Cle ar iden ti fi ca ti on of the re se arch pur po se and its re le van ce to cur rent sci en ti fic is su es;
– Ex ten si ve analysis of pre vi ous re se arch in the fi eld;
– De ta iled pre sen ta ti on of re se arch ma te ri als and re se arch fin dings;
– Re se arch conclu si ons and impli ca ti ons for further re se arch.
For mat ting req ui re ments:
● Fi le for mat – MS Word (*.rtf);
● Font – Ti mes New Ro man;
● Font si ze – 14 pt;
● Spa cing – 1.5 li nes;
● Pa rag raph in den ti on – 1.27 cm;
● Mar gins – 2 cm;
● Alignment – jus ti fi ed;
● Hyphe na ti on mo de – au to ma tic;
● Empha sis – ita lic or bold;
● Text re fe ren ces – in squa re brac kets with a re fe ren ce num ber and quo ted pa ge num ber;
● Hyphens – dis tin gu is hed from das hes;
● Das hes and in ver ted com mas to be used con sis tently thro ug ho ut text;
● Type styles and co lumns are to be avo ided;
● No extra li ne spa ces bet we en pa rag raphs;
● Fi gu res – black and whi te, wit ho ut halfto nes, in grap hic vec tor for mats, such as WMF, EMF, CDR 

or AI;
● Ras ter (bit map) – in TIFF, JPG for mats at a mi ni mum re so lu ti on of 300 dots per inch (dpi);
● Di ag rams from MS Ex cel and MS Vi sio prog rams sho uld be suppli ed in ori gi nal fi le form.
● Formulas are typed using MathType only. Linear formulas are typed on keyboard (not in a math-

ematical editor).

Text Structure
1. UDC  (re fer to the Uni ver sal De ci mal Clas si fi ca ti on http://te aco de.com/on li ne/udc/) (Font si ze 

14, bold, left alignment)

2. Pa per tit le (Font si ze 14, bold, centre alignment, up per ca se)
The tit le sho uld be con ci se and in for ma ti ve (less than 10 words), cle arly con ve ying the es sen ti al 

re se arch fin dings.
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3. Aut hor names (Font si ze 12, bold, right alignment)
Aut hor names sho uld be pre sen ted in the fol lo wing or der: First na me, middle na me (ini ti al), 

sur na me. 
Aut hors’ na mes sho uld be se pa ra ted by com mas.
4. Aut hor af fi li ati on (Font si ze 12, light italic, right alignment)
Aut hor af fi li ati on sho uld be pre sen ted in the fol lo wing or der: Insti tu ti on, city, co untry. Provide 

an e-mail address.
Use a shared affiliation when the authors have the same institution.
Format:

Х. Х. Хххххххх
Krasnoyarsk State Pedagogical University named after V. P. Astafiev, Krasnoyarsk, Russia.

E-mail: хххххххххххх
Х. Х. Ххххххххх1, Х. Х. Хххххх2

Gdansk University of Physical Education and Sport, Gdansk, Poland.
E-mail: 1хххххххххххх; 2хххххххххххх

5. Abstract. (Font si ze 12, line spacing – 1, jus ti fi ed alignment). The abstract sho uld be bet we en 
350–400 words in length.

The abstract plays the ro le of an en han ced tit le, pro vi ding es sen ti al in for ma ti on abo ut the ar tic le 
con tent.

Abstract struc tu re:
● Introduction. (Dedicate at least a few sentences to providing the context or background of the 

research paper, to explaining any motivation for conducting that specific research, and to identifying the 
significance of the research and how it aims to fill a research gap.) 

● Aim(s). (Consider the aims and intentions of the study as well as outline any important questions 
or hypotheses.)

● Met ho do logy and re se arch met hods. (Use this section to concisely justify and identify your study’s 
approaches, methods, design aspects, key variables and any relevant data-analysis procedures.)

● Re sults. (Present the main findings and results of the research’s key aims, questions and hypoth-
eses, as well as provide some discussion of any additional considerations that were encountered during 
the research process.)

● Scientific novelty. (Refer to one or elements that are new in the research, including new meth-
odology or new observation, which leads to a new knowledge discovery in the theory of pedagogy and 
education, as well as related scientific industries.)

● Prac ti cal sig ni fi can ce. (Highlight practical suggestions for application of the research or implica-
tions for future research.)

6. Key words. (Font si ze 12, line spacing – 1, jus ti fi ed alignment)
Key words are one of the most im por tant fac tors in the dis co ve ra bi lity of sci en ti fic ar tic les in de xed 

in bib li og rap hic da ta ba ses. The pa per sho uld con ta in a list of 5–10 key words, which refl ect the re se arch 
prob lem, ac hi eved re sults and appli ed ter mi no logy.

7. Acknow led ge ments. (Font si ze 12, line spacing – 1, jus ti fi ed alignment)
When acknowledging, thank all those who have helped in carrying out the research (chairs, super-

visors, funding bodies, or other academics, e.g. colleagues or cohort members).
It is a common practice for authors of an academic work to thank the anonymous reviewers at the 

journal that is publishing it.
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8. For ci ta ti on: (Font si ze 12, line spacing – 1, jus ti fi ed alignment). A bibliographic citation pro-
vides relevant information about the author(s) and publication (author name(s), article title, journal 
name, publication year, volume and issue number, page range of the article, and article DOI).

Format:
For ci ta ti on: Aut hor A. A., Aut hor B. B. Tit le of ar tic le. The Edu ca ti on and Sci en ce Jo ur nal. 20ХХ; 24 

(1): …–…. DOI: 
Sections 2–8 (paper title, author names, author affiliation, abstract, keywords, acknowledgements, 

bibliographic citation) should be provided in Russian using the same text structure and require-
ments.

9. Body text (Font si ze – 14 po ints, line spacing – 1.5, jus ti fi ed alignment)
The pa per sho uld be bet we en 25–35 pages, inclu ding tab les, fi gu res and re fe ren ces. In so me ex-

cep ti onal ca ses, when the work rep re sents gre at sci en ti fic val ue, lar ger ma nuscripts can be con si de red.
The ma nuscript (body text) of the ar tic le may be pre sen ted in Rus si an or in English. The ma-

nuscript sho uld be di vi ded in to cle arly de fi ned sec ti ons. Sub sec ti ons sho uld be gi ven a bri ef he ading. 
Ma nuscripts sho uld be struc tu red ac cor ding to whet her the ir sub ject mat ter is of an em pi ri cal or the-
ore ti cal na tu re. Em pi ri cal works must con form to the IM RAD for mat, whe re as tho se ha ving a the ore ti cal 
cha rac ter may be construc ted fol lo wing the re le vant lo gic of ar gu men ta ti on.

Or der of sec ti ons in the IM RAD for mat:
1) Intro duc ti on.
2) Li te ra tu re Re vi ew.
3) Methodology, Ma te ri als and Met hods.
4) Re sults and Dis cus si on.
5) Conclu si on.
1) Intro duc ti on (1–2 pa ges) an no un ces the re se arch prob lem and its re le van ce to cur rent the ore-

ti cal and prac ti cal is su es in the fi eld. It es tab lis hes the sco pe and con text of the re se arch by analysing 
the most re le vant pub li ca ti ons on the to pic be ing in ves ti ga ted. The Intro duc ti on con ven ti onally le ads 
the re ader from the ge ne ral backgro und in for ma ti on descri bing the cur rent re se arch fo cus in the fi eld 
and spe ci fic ter mi no logy, thro ugh iden ti fi ca ti on of a re se arch prob lem or gap in the exis ting know led ge 
to a sta te ment of the aims and ob jec ti ves of the pa per. It is of im por tan ce to highlight the po ten ti al out-
co mes and impli ca ti ons for further re se arch.

2) Li te ra tu re Re vi ew (1–2 pa ges) cri ti cally sur veys scho larly pa pers and ot her so ur ces re le vant to 
the prob lem be ing in ves ti ga ted. This sec ti on is de sig ned to pro vi de an over vi ew of li te ra tu re the aut hor 
stu di ed whi le re se arching the to pic and to de monstra te how the work fits wit hin a lar ger fi eld of study. It 
is com mon prac ti ce to over vi ew no less than 20–40 pub li ca ti ons, with the ma jo rity of them to be ret ri-
eved from in ter na ti onal English-lan gua ge so ur ces.

3) Methodology, Ma te ri als and Met hods (1–2 pa ges) sec ti on pre sents ac ti ons ta ken to study the 
re se arch prob lem and the ra ti ona le be hind the appli ca ti on of spe ci fic pro ce du res, such as ob ser va ti on, 
sur vey, test, ex pe ri ment, analysis and mo del ling. This in for ma ti on sho uld be de ta iled eno ugh for an in-
te res ted re ader to un derstand the prin cip les that al lo wed the re se archer to se lect, pro cess and analyse 
da ta per ta ining to the phe no me non un der study. This sec ti on pro vi des the in for ma ti on by which the 
ove rall va li dity of the work can be jud ged. Whe re the study is aimed at de ve lo ping a par ti cu lar mo del, 
it sho uld be de ta iled in this sec ti on. The authors’ names should also be integrated into the text, e.g. 
Scholtz [1] has argued that ...

4) Re sults and Dis cus si on (va ri es in length de pen ding on the amo unt of in for ma ti on to be pre sen-
ted) re ports the fin dings of the study and pro vi des the ir evi den ce-ba sed in terpre ta ti on. In this sec ti on, 
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the wor king hypot he ses un der pin ning the study are eit her con fir med or re jec ted. A compre hen si ve and 
ob jec ti ve descrip ti on of the re se arch re sults al lows the re ader to fol low the lo gic of ar gu men ta ti on that 
the aut hor appli ed when analysing the ob ta ined da ta. It is im por tant to be con ci se and avo id pre sen ting 
in for ma ti on that is not cri ti cal to answe ring the re se arch qu es ti on. The re se arch fin dings are con ven ti-
onally sup por ted by non-tex tu al ele ments (tab les and fi gu res) in or der to further expli ca te key re sults. 
The most sig ni fi cant re sults are gi ven cri ti cal con si de ra ti on in the text. It is de si rab le that the re sults 
pre sen ted in the ar tic le be com pa red with tho se ob ta ined in ot her stu di es. Such com pa ri sons can be 
helpful in descri bing the sig ni fi can ce of the study in terms of how its fin dings fill exis ting gaps in the fi-
eld. This sec ti on is con si de red to be the most im por tant part of the re se arch pa per be cau se it re ve als the 
un derlying me aning of the study and for mu la tes a mo re pro fo und un derstan ding of the re se arch prob lem 
un der in ves ti ga ti on.

5) Conclu si on (2–3 pa rag raphs) is not a me re sum mary of re se arch re sults; rat her, it is a synthe-
sis of ma in po ints. It highlights key fin dings by no ting the ir im por tant the ore ti cal and prac ti cal impli-
ca ti ons. A synthe sis of ar gu ments pre sen ted in the text sho uld be pro vi ded to de monstra te how they 
con ver ge to address the re se arch aim sta ted in the Intro duc ti on. Di rec ti ons for fu tu re re se arch sho uld 
al so be out li ned.

10. Data preparation. Illustrations, including figures and tables, are the most effective way to 
present results. Illustrations should not duplicate the information described in the text. Information in 
figures and tables should be clear that do not require further explanations in the text. Each table or figure 
should be displayed with a clear and concise title.

✓ Additional data or materials can be included as a supplement to a manuscript. Such materials will 
be posted on the Education and Science Journal website.
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